
INSTRUÇÕES PASSO A PASSO – SOLICITAÇÃO DE CONTAGEM DE CRÉDITOS NO PROTOCOLO VIRTUAL
1. PASSO: ACESSAR O SITE (https://protocolovirtual.amazonas.am.gov.br/#)





2. PASSO: IR EM “NOVO PROCESSO”



3. PASSO: ESCOLHER O SETOR “UEA”:










4. PASSO: IR EM “ASSUNTOS ACADÊMICOS” E IR ATÉ A “ESCOLA SUPERIOR CIENCIAS DA SAÚDE – ESA” E ESCOLHER O SERVIÇO “CONTAGEM DE CRÉDITOS”:




5. PASSO: VOCÊ IRÁ BAIXAR O MODELO DO REQUERIMENTO (O REQUERIMENTO TAMBÉM SE ENCONTRA NO SITE DO PROGRAMA)


6. PASSO: E INSERIR CADA DOCUMENTO CONFORME SOLICITADO NA PÁGINA SEGUINTE, APÓS IRÁ INSERIR COMO “DOCUMENTAÇÃO COMPLEMENTAR” TODOS OS DOCUMENTOS LISTADOS NA fl. 2 DO REQUERIMENTO EM ORDEM (CASO NÃO CONSIGA INSERIR TODOS OS DOCUMENTOS NA ABA “DOCUMENTAÇÃO COMPLEMENTAR” ELES PODERÃO SER INSERIDOS NA ABA “ANEXO”.




7. PASSO: APÓS INSERIR TODOS OS DOCUMENTOS VOCÊ IRÁ EM “CRIAR PROCESSO”.
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@ Informacaes Adicionais efou Fundamentagio Legal
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O Protocolo Virtual foi instituido como ferramenta de peticionamento eletrénico no ambito do Estado do
Amazonas, nos termos do

Decreto N-* 42.727, de 08 de setembro de 2020.

Como Acesso com Login e Senha
NOT A 0 Protocolo Virtual e 2 Nota Fiscal Amazonense possuem o mesmo sistema
de Login e Senha, com isso, caso j& possua cadastro na Nota Fiscal Amazonense

Flm & possivel acessar o Protocolo Virtual com o mesmo Login e Senha.

amazonense

Ja possou cadastro na Nota Fiscal Amazonense

Ainda ndo possuo Login/Senha

@,  Sevock ainda no tem acesso 20 programa da Nota Fiscal Amazonense,
- clique AQUI para realizar o seu cadastro.

Caso j& possua cadastro na Nota Fiscal Amazonense, digite o seu Login e Senha e depois clique em
"Acessar"

Como Assinar com Certificado Digital

Para assinar documentos utilizando um Certificado Digital é necessario antes ter o Assinador Digital
Instalado e Configurado em seu Navegador.

Clique no link abaixo para baixar o Manual de como instalar o Assinador Digital e depois no link para fazer o
Download e Instalacdo do Assinador Digital de Documentos

N

Instalagao de Componentes
“ee
Clique AQUI para acessar o Manual de
Instalacio

Instalagao de Componentes
—_—
Clique AQUI para baixar o Componente

L]

Acessar com Certificado Digital

-CPF/ e-CNPJ
Clique AQUI

Acessar com Login e Senha
(Nota Fiscal Amazonense)

CPF | CPF
Senha | Senha
) Acess:

Esqueci minha Senha

Manual de Uso do Protocolo

Uso do Protocolo

Clique AQUI para acessar o Manual do
Protocolo
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