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RESUMO

E comum observarmos o uso de diversos tipos de midias e equipamentos tecnoldgicos por parte
dos docentes nas universidades e nas escolas. Este uso tornou-se ainda maior no momento em
que o mundo foi afetado pela pandemia da COVID-19, e os 6rgédos de salde recomendaram, ou
exigiram, o distanciamento social. A partir de 16/03/2020 as aulas presenciais foram suspensas
em todo o estado do Amazonas. Com isso escolas e universidades tiveram que parar as aulas
presenciais e recorrer ao ensino remoto e/ou hibrido. Neste mesmo ano, o Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) publicou alguns pareceres que orientaram as unidades escolares a
continuarem o ensino e a realizarem as aulas de forma remota. No Amazonas, principalmente
no interior do estado, o uso de internet é precario e muitos discentes ndo possuem acesso a
internet e a computadores, tornando-se ainda mais desafiador para docentes e discentes darem
continuidade as aulas de forma remota. Deste modo, esta pesquisa tem como objetivo analisar
como os docentes e discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA e da Escola
Estadual Deputado Armando de Souza Mendes ambas situadas no municipio de Tefé/AM
utilizaram as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao no processo de ensino-aprendizagem
durante a pandemia. Para realizar este estudo foi feita uma revisdo bibliografica com referencial
tedrico pautado em autores que debatem sobre educacao e tecnologia. Utilizamos a pesquisa
qualitativa, onde foram realizadas entrevistas semiestruturadas com trés docentes do Centro de
Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA e trés docentes do Ensino Médio do turno noturno da
Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes no municipio de Tefé/AM que atuaram
no periodo de mar¢o de 2020 a dezembro de 2021. Assim como entrevistamos trés discentes de
cada instituicdo citada acima para observarmos a percepcao e as experiéncias desses discentes
sobre o ensino-aprendizagem durante a pandemia. Vimos que, nesse momento, estudar e
trabalhar remotamente no municipio de Tefé/AM, mostrou-se ser um grande desafio, pois
ninguém encontrava-se preparado para esta situacdo. Devido a escassez de recursos
tecnoldgicos neste local, questdes financeiras de docentes e discentes, socioculturais e de
localidade, alguns docentes e discentes ficaram alheios ao ensino remoto, ou seja, 0 ensino
mediado por tecnologias durante a pandemia ndo alcancou a todos, 0 que gerou prejuizos que
sdo sentidos até hoje por todos 0s envolvidos neste processo.

Palavras-chave: Tecnologia. Educacdo. Pandemia. Tefé-Amazonas.



ABSTRACT

It is common to observe the use of different types of media and technological equipment by
teachers in universities and schools. This use became even greater at a time when the world was
affected by the COVID-19 pandemic, and health bodies recommended, or required, social
distancing. As of 03/16/2020, face-to-face classes were suspended throughout the state of
Amazonas. As a result, schools and universities had to stop in-person classes and resort to
remote and/or hybrid teaching. That same year, the National Education Council (CNE)
published some opinions that guided school units to continue teaching and hold classes
remotely. In Amazonas, especially in the interior of the state, internet use is precarious and
many students do not have access to the internet and computers, making it even more
challenging for teachers and students to continue classes remotely. Therefore, this research aims
to analyze how teachers and students from the State University of Amazonas and the Deputado
Armando de Souza Mendes State School, both located in the city of Tefé/AM, used Information
and Communication Technologies in the teaching-learning process. during the pandemic. To
carry out this study, a bibliographical review was carried out with a theoretical framework based
on authors who debate education and technology. We used qualitative research, where semi-
structured interviews were carried out with three teachers from the Center for Higher Studies
of Tefé CEST/UEA and three high school teachers from the night shift at Escola Estadual
Deputado Armando de Souza Mendes in the municipality of Tefé/AM who worked during the
period from March 2020 to December 2021. We also interviewed three students from each
institution mentioned above to observe these students' perception and experiences about
teaching-learning during the pandemic. We saw that, at that moment, studying and working
remotely in the municipality of Tefé/AM proved to be a great challenge, as no one was prepared
for this situation. Due to the scarcity of technological resources in this location, financial issues
of teachers and students, sociocultural and locality, some teachers and students were unaware
of remote teaching, that is, teaching mediated by technologies during the pandemic did not
reach everyone, which generated losses that are still felt today by everyone involved in this
process.

Keywords: Technology. Education. Pandemic. Tefé-Amazonas
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1 INTRODUCAO

Existimos em um mundo onde as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao fazem
parte do modo de vida de boa parte da populacédo. A tecnologia tornou-se um elemento cultural,
que influencia o vivenciar em sociedade, como por exemplo, no contexto da pandemia da
COVID-19, onde as pessoas passaram a ter contato umas com as outras através das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo. Esta pratica foi utilizada na educacdo, para que docentes e
discentes continuassem trabalhando e estudando mesmo sem o contato fisico, de maneira
remota e/ou hibrida, quando isso foi possivel.

Sendo cultura uma manifestacdo social que pode se realizar de maneira hierarquica,
diferencial ou genérica, um “agente” em constante transformagéo e assimilacao. Através dela é
como se as fronteiras do mundo encontrassem-se “abertas” diante da globalizagdo que surge na
sociedade contemporanea. O surgimento da rede global de computadores implica no
ciberespago e na impossibilidade de um “controle territorial” (Bauman, 2012). As Tecnologias
da Informacdo e Comunicacgdo, enquanto elemento cultural, na contemporaneidade, se fazem
presentes no ambiente académico e na rotina de grande parte dos docentes e discentes.
Percebemos que, hoje, os meios tecnoldgicos sao utilizados para a realizagdo de varios tipos de
atividades, inclusive atividades académicas.

Nesse contexto, esta pesquisa analisou como os docentes e discentes do Centro de
Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA e da Escola Estadual Deputado Armando de Souza
Mendes, ambas localizadas no municipio de Tefé/AM utilizaram as Tecnologias da Informacéo
e Comunicacgéo no processo de ensino-aprendizagem durante a pandemia da COVID-19.

A disseminacdo das tecnologias na sociedade € bastante significativa e o seu continuo
desenvolvimento ocorre numa velocidade nunca antes vista. Ao longo do tempo, estas
tecnologias, tém a capacidade de mudar o comportamento dos individuos e gerar um
descompasso entre as geracGes de quem ensina e quem aprende (Garcia, 2011). Diante disso,
tal processo traz, consequentemente, questdes a serem refletidas na educacao.

A escolha dessa temaética se justifica pela necessidade que os docentes e discentes
tiveram durante a pandemia para darem continuidade em seus trabalhos nas escolas e
universidades. Nesse contexto, as Tecnologias da Informacgéo e Comunicacgdo foram essenciais
para que as aulas ndo parassem de forma integral.

A pandemia da Covid-19 assolou o0 mundo no final de 2019, chegando ao Brasil em
2020, sendo decretado o distanciamento social em instituicdes pablicas e privadas em margo

do mesmo ano.
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No Amazonas, as aulas presenciais foram paralisadas em 19 de marco de 2020,
momento em que foi escolhido pela Secretaria de Educacdo do Estado que, para as aulas néo
ficarem totalmente paralisadas e os discentes prejudicados, fosse adotado nas escolas e
instituicOes de ensino superior 0 ensino remoto. De acordo com a Secretaria de Estado de
Educacdo do Amazonas (SEDUC/AM), o estado, para sanar com as necessidades da educacéo
no periodo pandémico, aperfeicoou um Programa ja existente, denominado “Aula em Casa”. O
projeto foi base de estudos da referida Secretaria durante 2020 e 2021, quando as aulas eram
integralmente remotas e, posteriormente, quando passaram ao formato hibrido (SEDUC/AM,
2022).

De acordo com o 6rgéo, existe no Amazonas um Centro de Midias que visa a utilizacéo
de Tecnologias Digitais no ensino remoto. A SEDUC/AM (2022) o classifica como sendo um
modelo de promocdo da educacdo de qualidade que possibilita o encurtamento de distancias e
permite a equidade e democratizagdo do ensino para todos que precisam no estado.

Diante dessa nova realidade que o mundo estava vivendo, as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo se mostraram essenciais para dar continuidade as aulas e ao ano
letivo.

Em algumas universidades e outras modalidades de ensino, as aulas remotas ja haviam
e veem sendo utilizadas, seja por meio de radios ou televisores.

Campelo (2022) nos traz como exemplo o radio. Essa ferramenta foi o primeiro
instrumento tecnoldgico a ajudar a promover o ensino remoto. De acordo com o autor, a relacéo
do radio com a educacdo ganha novo patamar a partir da década de 1930. Uma nova fase tem
inicio a partir de 6 de janeiro de 1934 quando a Comisséo de Radio Educativa da Confederagdo
Brasileira de Radiodifusdo tendo a frente docente Roquette Pinto, lanca a Radio Escola
Municipal do Distrito Federal do Rio de Janeiro, através do departamento de Educacgdo
Municipal daquele estado. Era o inicio das radios escolares no pais.

Com o avanco tecnologico e a melhora dos receptores o radio inaugurava uma nova
fase, pois naquele momento ele tinha discentes matriculados e distribuia apostilas com contetido
das aulas radiofénicas aos discentes. Essa foi a primeira vez que se tentou uma acéo interativa
mesmo que indiretamente entre a radio e 0s ouvintes estudantes. Os discentes acompanhavam
as aulas, respondiam os exercicios e 0s devolviam pelo correio para a radio (Campelo, 2022).

Temos como exemplo, também, o Centro de Estudos Superiores de Tefe, uma das
instituicOes pesquisadas no presente trabalho, que teve a primeira turma do Curso de Direito,
cursada em sua maioria através de aulas remotas, por meio de recursos tecnoldgicos, como a

televisao, pois os docentes ndo residiam em Tefé. Isso nos mostra que o ensino remoto ndo é
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uma novidade advinda com a pandemia, este sempre esteve presente para sanar necessidades
em que o contato fisico ndo era possivel.

Por meio do ensino remoto mediado por Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo,
podemos perceber que a sala de aula, hoje, ndo esta restrita aos muros da escola. As aulas ndo
precisam acontecer em um Unico horario determinado, e o discente ndo constroi o seu
conhecimento apenas nas quatro horas em que estd em uma instituicdo de ensino. Com a
revolucdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, docentes e discentes podem
continuar conectados fora do ambiente académico e o ensino-aprendizagem pode ser continuo,
e ndo com hora para comegar e terminar.

Com isso, esta pesquisa buscou entender a relagdo entre o uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacgéo e o processo de ensino-aprendizagem durante a pandemia. Assim
como identificar as ferramentas tecnologicas mais utilizadas durante a pandemia pelos docentes
e discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA e da Escola Estadual Deputado
Armando de Souza Mendes, ambas situadas no municipio de Tefé/AM. Avaliamos também o
processo de ensino-aprendizagem por meio das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao no
contexto da pandemia.

Assim buscamos discorrer sobre as dificuldades encontradas por docentes e discentes
para continuarem trabalhando e estudando nesse momento atipico que acometeu 0 mundo, uma
vez que, apesar do grande numero de pessoas que possuem acesso as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo, ainda existem pessoas que nao desfrutam dessa mesma
oportunidade, seja por questdes financeiras ou pela localizacdo que ndo permite acesso eficiente

a essas tecnologias.

1.1 Metodologia

Para a construcdo da pesquisa realizamos levantamentos bibliograficos pertinentes a
tematica, utilizando para a fundamentacdao tedrica os pensamentos de autores que retratam sobre
tecnologia e suas contribui¢cbes na educacdo e o papel do docente frente ao processo de
globalizagdo, como Aradjo (2016), Demo (2008), Castells (1999), Kenski (2010), Diniz (2001),
Tomaz (2018), Leite (2022), Masetto (2013), Ribeiro e Candido (2021), Cittele (2000), entre
outros que contribuem significativamente para o entendimento sobre os novos paradigmas
educacionais em uma sociedade tecnoldgica.

Além do levantamento bibliografico, recorremos também ao estudo de caso. Segundo

Yin (2015) um estudo de caso permite que os investigadores foquem um caso e retenham uma
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perspectiva holistica e do mundo real, como o estudo do comportamento de pequenos grupos,
0 desempenho escolar, entre outros.

Sendo assim, realizamos entrevistas selecionando trés docentes que atuaram no
periodo de marco de 2020 a dezembro de 2021 e trés discentes do Centro de Estudos Superiores
de Tefé. Foram escolhidos um docente e um discente vinculados aos cursos de Historia,
Pedagogia e Quimica. Os cursos foram escolhidos através de sorteios em dois grupos: Humanas
e Exatas. Com o critério de trabalhar a interdisciplinaridade, sorteamos cursos e disciplinas
tanto de humanas, como também de exatas, para entendermos cOmo esse processo 0Correu Nos
diferentes componentes curriculares.

Também foram selecionados, através de sorteios, trés docentes do Ensino Médio da
Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes, do turno noturno, que também
lecionaram no periodo de margo de 2020 a dezembro de 2021, sendo docentes das disciplinas
de Portugués, Historia e Fisica. Assim como um discente do 1° ano, um discente do 2°, e um
discente do 3° ano do Ensino Médio

Optamos por escolher o turno noturno, pois os discentes deste turno sdo maiores de
idade. Logo, para as entrevistas, escolhemos discentes acima de dezoito anos.

As entrevistas foram realizadas apds a aprovacdo da referida pesquisa no Comité de
Etica e Pesquisa da Universidade do Estado do Amazonas no dia 01 de dezembro de 2023.

Para as entrevistas, foram elaborados dois roteiros, um para ser aplicado aos docentes
e outro para os discentes, com perguntas pertinentes para cada publico, pois sabemos que sdo
realidades e vivéncias diferentes.

Foram vinte e seis perguntas para 0s docentes, onde abordamos questdes como:

- Se 0s mesmos passaram durante suas vidas académicas ou profissionais por alguma
formagé&o ou capacitacdo para utilizarem as Tecnologias da Informacgdo e Comunicagdo em seu
trabalho docente;

- Como era a rotina de trabalho durante a pandemia;

- Quais foram as metodologias utilizadas para ministrarem as aulas remotamente;

- Quais foram os equipamentos tecnologicos mais utilizados por eles durante este
periodo;

- Se durante a pandemia, a utilizacdo desses recursos tecnologicos mostrou-se eficaz
para que o aprendizado continuasse acontecendo mesmo a distancia;

- Quais foram as principais dificuldades encontradas durante o ensino remoto;

- Como foi a participagéo dos alunos durante o ensino remoto;
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- Quais foram os principais motivos que levaram os alunos a ndo participarem das
aulas remotas durante a pandemia.

Para os discentes, foram elaboradas vinte e duas perguntas, com questdes como:

- Se os discentes acreditam que as aulas ministradas como o auxilio de ferramentas
tecnoldgicas tornam as aulas mais interessantes e atrativas;

- Quais as ferramentas tecnoldgicas mais utilizadas por seus docentes;

- Se os seus docentes possuem dificuldades ou resisténcia em trabalhar com essas
ferramentas tecnoldgicas.

- Se em suas rotinas, 0s mesmos costumam utilizar as tecnologias para fazer trabalhos
escolares ou em tarefas do seu dia-a-dia.

- Se durante as aulas remotas, os mesmos tiveram condi¢Ges de acompanharem as
aulas;

- Como fizeram para acompanharem as aulas de forma remota;

- Quais foram as ferramentas que mais utilizaram para acompanharem as aulas
remotamente;

- Quais foram as principais dificuldades encontradas para acompanharem as aulas
remotas;

- Se durante o ensino remoto mediado por Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo
houve, de fato, aprendizagem.

Levamos em consideracdo na elaboracdo das perguntas, aspectos que condiziam com
a situacdo que cada participante da pesquisa vivenciou durante o ensino remoto, para assim,
extrairmos dos mesmos, as possiveis respostas ao problema e aos objetivos levantados na
presente pesquisa.

O presente estudo, esta estruturado em trés capitulos. No primeiro capitulo, intitulado
“TECNOLOGIA E ENSINO-APRENDIZAGEM: DUAS VERTENTES QUE ANDAM DE
MAOS DADAS” buscamos discorrer sobre 0s avancos tecnoldgicos no decorrer do tempo, a
sua aceitacdo pela maioria das pessoas, e, como essas tecnologias revolucionaram a maneira
dos seres humanos de se comunicarem e se relacionarem modificando continuamente as
praticas educacionais dentro e fora da sala de aula. Trabalhamos conceitos como educagédo
mediada por tecnologia, modernidade e ensino-aprendizagem.

No segundo capitulo, intitulado “A IMPORTANCIA DAS INSTITUICOES DE
ENSINO EM TEFE: BREVE HISTORIAS E MEMORIAS” situamos os leitores sobre o
municipio de Tefé/AM local onde o trabalho foi construido, bem como as duas institui¢oes

pesquisadas, a Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes e o Centro de Estudos
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Superiores de Tefé CEST/UEA. Enfatizando a importancia de ambas as instituicGes para a
educacao no municipio. Assim como também mostramos um historico da educacdo em Tefé e
0 sistema de internet que, hoje, abastece a cidade.

No terceiro capitulo, intitulado “O FECHAMENTO DAS INSTITUICOES DE
ENSINO E INICIO DAS AULAS REMOTAS” mostramos por meio das entrevistas realizadas,
como docentes e discentes fizeram para continuarem trabalhando e estudando fora do ambiente
habitual da sala de aula, como foi avaliar os discentes diante dessa nova situacéo e se houve
uma aprendizagem satisfatoria por parte dos discentes durante o periodo pandémico, ou seja,
se mesmo a distancia, os docentes puderam constatar que os discentes aproveitaram as aulas
remotas com comprometimento e afinco, e se  mesmo com todos os percal¢gos houve um

aprendizado durante todo esse processo.

1.2 Sobre a escolha das duas instituices

A escolha das duas instituicdes néo foi feita de forma aleatoria. Ambas fizeram e fazem
parte da minha vida, por isso meu interesse em estuda-las e coloca-las na pesquisa.

Sou docente ha oito anos, e hoje tenho essa profissdo gracas a oportunidade de fazer
uma faculdade no municipio onde moro. Estudei e me formei em Licenciatura em Historia no
Centro de Estudos Superiores de Tefé. Comecei a graduacdo em 2008 e conclui 0 curso em
2011, colando grau em 2012. O periodo que passei na faculdade foi de grande aprendizado e de
conviccdo de que queria seguir a carreira docente.

Durante os quatro anos de faculdade, tive a honra de ter como docentes profissionais
de exceléncia, que sempre valorizaram a educagdo como alicerce da sociedade e incumbiram
esse sentimento em mim. Docentes que encontrei, hoje, cursando o Mestrado em Ciéncias
Humanas, como professor Guilherme Gitahy de Figueiredo, Yomarley Lopes Holanda e
professora Cristiane Silveira.

Durante esses anos de faculdade tivemos disciplinas e varios docentes que marcaram
positivamente minha e vida e afloraram em mim o amor pela docéncia, amor este que posso
afirmar que herdei de minha mée que também era docente de Historia do municipio de Tefé e
hoje encontra-se aposentada. A experiéncia do estagio foi crucial para que de fato eu escolhesse
a carreira de docente. Desde a primeira vez que entrei em uma sala de aula, me apaixonei por
essa atmosfera e vi que era disso que eu gostaria de viver e fazer para o resto da vida.

Sempre apaixonada por educacdo, minha monografia falou sobre o inicio da educagao

feminina em Tefé. Quando as Irmas Franciscanas Missionarias de Maria fundaram no
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municipio um internato e uma escola voltados sO para atenderem as meninas da cidade e
adjacentes. E a maioria dessas meninas foram as primeiras docentes de Tefé, inclusive uma
delas é minha mée, que veio da cidade de Fonte Boa para continuar os estudos e se formou
docente, exercendo a profissdo por 24 anos.

Sai da faculdade convicta de que minha carreira era de fato na docéncia, devido essa
paixdo da vida inteira que se fortaleceu com tudo que aprendi e apreendi na faculdade.

Em 2013, por motivos de saude, me mudei para Manaus, capital do estado. Enquanto
fazia tratamento, ja no ano de 2014, o governo do estado abriu concurso para a Secretaria de
Educacdo. Vi, entdo, que era a oportunidade que eu esperava. Me preparei bastante, reforcei
tudo que havia estudado na faculdade, teorias e conceitos e prestei concurso para docente de
Historia.

Para minha felicidade fui aprovada. Aguardei um ano até ser convocada e comecei a
lecionar no inicio de 2016.

Trabalhava na Escola Estadual Francelina Assis Dantas, localizada no bairro Alvorada
2, regido Centro-oeste da cidade de Manaus. Comecei trabalhando com as turmas do 9° ano do
Ensino Fundamental. Esse primeiro ano foi de muitos desafios e descobertas. Estava ganhando
experiéncia e me firmando enquanto profissional. Essa experiéncia me deu a certeza que eu
escolhi a profissdo certa para minha vida. Trabalhei em Manaus durante trés anos, porém, o
meu maior desejo era conseguir ser removida para Tefé, trabalhar aqui, onde fui criada, estudei
e cursei faculdade.

SO consegui realizar esse desejo depois que completei os trés anos de periodo
probatério. Fui removida para trabalhar em Tefé e lotada para atuar na Escola Estadual
Deputado Armando de Souza Mendes, conhecida no municipio como GM3.

Esta é a segunda instituicdo que eu escolhi pesquisar no presente trabalho, pois a
mesma é muito significativa para mim. Marcou minha volta para minha cidade, depois de cinco
anos. Agora eu poderia fazer o que amo e ajudar a populagdo do lugar onde aprendi a amar
ainda mais o magistério. Por obra do destino, as duas instituicbes pesquisadas, o Centro de
Estudos Superiores de Tefé e a Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes estdo
localizadas uma ao lado da outra, basta atravessar a rua.

Nessa escola onde atuo até hoje, encontrei discentes que guardo no meu coracao, me
encantei ainda mais pela docéncia e me motivo a cada dia mais proporcionar a esses

adolescentes e jovens o meu melhor.
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Comecei a trabalhar na escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes em
2019, no ano seguinte ja enfrentamos um grande desafio para a educacdo, algo que eu nunca
pensei que presenciaria.

Em marco de 2020 as escolas do estado tiveram que fechar as portas, devido ter
chegado até aqui uma doenga cruel que assolou 0 mundo e que ja, nesse momento, estava
fazendo vérias vitimas no estado do Amazonas, a COVID-19.

Como o contato fisico passou a ser restrito, as aulas presenciais foram suspensas e
iniciou-se 0 ensino remoto mediado pelas Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo. Esse
periodo peculiar trouxe vérios desafios para docentes, discentes e instituicGes de ensino e
deixou marcas na educacdo que sdo sentidos até hoje por todos aqueles que viveram essa
experiéncia. E, principalmente, acentuou as desigualdades entre 0s que possuiam acesso a essas
tecnologias daqueles que ndo possuiam e ndo tiveram como acompanhar as aulas remotamente.

Apesar da presenca dessas tecnologias na vida de muitos de nés, inclusive no ambiente
educacional, essa presenca ndo é uma unanimidade, existem pessoas que, ainda hoje, ndo

possuUem acesso a esses recursos tecnologicos.



21

2. CAPITULO I: TECNOLOGIA E ENSINO-APRENDIZAGEM: DUAS VERTENTES
QUE ANDAM DE MAOS DADAS

Neste capitulo discutimos sobre o advento da tecnologia e sua insercao na educacéo,
os beneficios e desafios que o uso no ambiente académico/escolar pode trazer para docentes,
discentes e instituicdes. Deste modo, este capitulo tem como objetivo analisar se 0 ensino
mediado por tecnologias é valido, proveitoso e se proporciona realmente a aprendizagem dos
envolvidos nesse processo.

Trabalhamos conceitos como o uso tecnoldgico na educacdo, modernidade e ensino-
aprendizagem. Para tanto, realizamos um levantamento bibliografico com autores que
discorrem sobre o tema e 0s conceitos destacados que nos ajudaram a compreender como as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao revolucionaram, qguando bem manuseadas, 0 modo
de ensinar e aprender em uma sociedade que esta em constante mudanca.

Aprender é algo inerente ao ser humano e as maneiras de adquirir conhecimento
podem variar de pessoa para pessoa. Assim como as maneiras de adquirir conhecimento e o
processo gue se da o ensino-aprendizagem vem mudando através do tempo.

As préticas educacionais vém sofrendo mudancas. Podemos citar, por exemplo, o
advento das tecnologias que hoje se fazem presente como ferramenta metodoldgica que auxilia
0 processo de aprendizagem.

De acordo com os autores Vilaca e Aradjo (2016) o advento das Tecnologias vieram
para mudar os paradigmas existentes em nossa sociedade, se tornando um forte meio de
comunicacdo que influencia nossa vivéncia social. Essas tecnologias ndo sdo mais estaticas,
elas ndo ficam em um lugar s6, em um ambiente limitado, mas podemos leva-las para onde
formos, na rua, no trabalho, nas instituicGes de ensino e entre tantos outros ambientes que
frequentamos, passando a modificar a dindmica dos espagos publicos.

Gabriel (2013, p. 9) aponta que “a evolugdo das tecnologias digitais de informacao e
comunicagdo tem transformado profundamente a sociedade em todas as suas dimensoes,
inclusive a educagao”.

VVemos no decorrer dos anos a insercdo de diversos tipos de aparatos tecnologicos
presentes na metodologia de docentes. Esses aparatos vao se modificando de acordo com o
avanco da tecnologia e se fazem presentes na rotina de grande parte de docentes e discentes.

Esses recursos trazem consigo aspectos positivos, porém também negativos. Entre os

pontos positivos, podemos destacar a possibilidade do discente ampliar seu conhecimento em
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qualquer lugar e em qualquer hora, sem necessariamente esta dentro de uma instituicdo de
ensino ao lado de um docente.

Por outro lado, se essas mesmas tecnologias ndo forem usadas com o objetivo de se
alcancar o conhecimento, o ensino-aprendizagem, pouco estas contribuirdo. E como se fossem
uma espécie de “bengala” servindo apenas como mais um aparato, utilizado sem finalidade
concreta.

Sobre o0s avancos tecnoldgicos e a presenca desses recursos na vida de muitos de nds,
Kenski (2010) enfatiza que:

A velocidade das alteragBes no universo informacional cria a necessidade de
permanente atualizacdo do homem para acompanhar essas mudangas. As tecnologias
da comunicagdo evoluem sem cessar e com muita rapidez. A todo instante novos
produtos diferenciados e sofisticados — telefones celulares, fax, softwares, videos,
computador multimidia, Internet, televisao interativa, realidade virtual, videogames —
sdo criados (Kenski, 2010, p. 26).

De acordo com o autor, podemos constatar que, a tecnologia esta muito mais presente
em nossas vidas do que podemos imaginar e os avangos tecnoldgicos sdo constantes.

A Internet vem mudando a forma de nos comunicarmos e interagirmos uns com 0s
outros. Essa ferramenta chega ao Brasil em meados dos anos 90 e encontra, a principio, muitos
obstaculos.

Os obstaculos, no entanto, eram diversos, inclusive a oferta, entéo insuficiente, de
telefonia. O telefone convencional ainda era um desejo para muitas residéncias. Se
hoje é facil solicitar uma linha telefénica ou comprar um celular em mercados e lojas
de tipos diferentes, ha alguns anos era pequeno o0 nimero de pessoas no Brasil que
tiveram telefones celulares antes dos telefones fixos. A conexdo discada encontrou
nos provedores gratuitos da época certamente um forte aliado no processo de
expansdo. Por outro lado, as conexdes eram muitas vezes dificeis, instaveis e lentas
(Aradjo, 2016, p. 24).

Nesse contexto, 0 acesso a Internet era para poucos, levando em consideracdo que
nesse momento muitas pessoas ainda ndo possuiam computadores em casa, ou nao tinham como
pagar a sua utilizacdo que vinha taxada a conta do telefone fixo. Aradjo (2016) relata que os
usos da internet mais comuns eram: enviar e-mails, buscar informacdes e bate-papo. De acordo
com o autor, nos anos 2000 era comum dizer “entrar na internet”. De fato, muitas vezes era isto
gue acontecia: 0s usuarios entravam na internet e saiam por causa das caracteristicas da época
como lentiddo e dificuldades para baixar imagens, videos e outros tipos de documentos, além

dos custos das conexoes.
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No Amazonas devido a localidade, ser uma regido de floresta densa, onde a locomocgéao
sO se d& por vias aéreas e fluviais, a chegada da internet demorou mais ainda e a conexao era
ainda mais fraca. No interior do Amazonas, isso € uma realidade que, hoje, ndo mudou muito.

Destaca-se ainda que mesmo em 2014, apo6s o lancamento do Programa Amazonia
Conectada, cujo objetivo, de acordo com o Tribunal de Contas da Unido (2015), era “integrar,
via fibra optica subfluvial, o interior do estado do Amazonas”, ele permanece sendo um estado
de baixa densidade no que se refere a presenca de internet (Barbosa, 2018).

Os estudos apontam que, junto a regido Nordeste, a regido Norte possui 0s piores
indicadores de uso da internet no Brasil de acordo com dados da pesquisa TIC Domicilios, do
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br), e
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Segundo a CETIC.br (2022) a baixa qualidade da conex&o, a cobertura limitada e os
precos exorbitantes sdo as principais caracteristicas do acesso a internet na regido Norte do
Brasil. Em partes da regido, sequer ha provisao de acesso a internet, e quando hé, a velocidade
de conexdo € insuficiente e instavel, interferindo no gozo de inimeros direitos pelos cidadaos
nortistas. Quando hé internet, a média de precos é demasiadamente mais alta em comparacdo
ao resto do pais.

Apesar das dificuldades de acesso a internet em algumas regides do pais, nos Gltimos
20 anos a Internet ganhou um lugar praticamente de onipresenca na vida das pessoas e na

maneira de se viver em sociedade.

Na segunda metade da década passada, 0 maior acesso as conexfes em banda larga
contribuiu significativamente para mudancas no uso da internet, os Programas para
gerenciamento dos e-mails nos computadores que ampliou ndo apenas o tempo de
acesso e as formas de comunicagdo, mas também expandiu intensamente as
possibilidades de diferentes praticas sociais na sociedade, dentre as quais consumo,
educacdo e entretenimento merecem destaque (Araujo, 2016, p. 25-26).

Segundo o autor Araujo (2016), a ampliagdo da banda larga permitiu conexdes
permanentes e mais rapidas. Assim, os usuarios ndo precisavam mais “entrar e sair” da internet.
E possivel “ficar online” sem aumentar os custos.

Além disso, as experiéncias de navegacdo ficam mais agradaveis e os sites mais
interativos e dinamicos. Essa situacdo possibilitou que os usuarios ficassem cada vez mais
conectados na internet e conectados a outros usuarios, ampliando redes de relacionamento,

estudo e consumo. A web vai passando de um lugar de visita para um lugar de maior
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permanéncia e participagdo. Foi um elemento que proporcionou o que anos mais tarde fosse
chamado por alguns de hiperconexdo (Araujo, 2016).

Hoje, praticamente, todos encontram-se conectados devido, no presente, encontrarmos
mais facilidade para obter o servico de Internet em comparacao a alguns anos atras.

Sobre isto, Martha Gabriel (2010) destaca:

Do inicio da internet comercial, em meados dos anos 1990, aos dias de hoje, temos
testemunhado mudancas significativas na web. Passamos da web estatica para a web
dindmica. Da web da leitura para a web da participago. Da web uma via para a web
de duas maos. Da web de paginas para a web como plataforma. Da web de reacéo
para a web de participagdo. Da web discurso para a web conversacgdo. E estamos
caminhando para a web da interagdo, a web semantica, a internet das coisas (Gabriel,
2010, p. 78).

Acessamos a internet dos smartphones, tablets, notebooks, entre outros dispositivos.
Araujo e Vilaca (2016) trazem que em outras palavras, podemos levar a internet conosco.
Fazendo um pequeno jogo de palavras: saimos de casa, saimos com a internet e ndo saimos da
internet.

Hoje, ficamos a maior parte do tempo online, devido as facilidades de acesso a recursos
tecnoldgicos e internet que muitos de nds possuimos. Trabalhamos, estudamos, nos divertimos
e interagimos socialmente através das ferramentas tecnoldgicas.

Alguns dispositivos permitem compartilhar a conexdo 3G ou 4G com outras pessoas
por meio de conexdes sem fio, Wifi. Assim, em principio, a internet fica livre de cabos e pode
ser levada aos mais diferentes lugares, inclusive para as salas de aula, por exemplo (Aradijo,
2016).

Segundo Demo (2009) as tecnologias nos trazem novas oportunidades de
aprendizagem, mais centradas nos discentes, e mais flexiveis e motivadoras, mais capazes de
sustentar a autonomia dos mesmaos.

Diante dessa realidade as escolas e universidades buscaram em sua maioria se
reinventar e a colocar o discente como protagonista do seu aprendizado. A velocidade do
avanco tecnologico tem operado rearranjos sociais dos mais diversos como permitir mais
autonomia para os discentes na construgdo do seu conhecimento. Para Sibilia (2012) o discente
passa a ser 0 protagonista na construgdo do seu conhecimento e a escola um intermediario desse
processo que proporciona ao discente construir e apoderar-se desse conhecimento tornando-se
um cidad&o critico e capaz de seguir seu proprio destino, no campo educacional e em todos 0s
ramos de sua vida, colocando assim, a préopria centralidade da escola em questéo.

Sobre esta colocacdo, Leite (2022) enfatiza que:
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Tal movimento deve ser entendido a partir de uma compreensdo de tecnologia que
supere a centralidade do artefato tecnolégico e considere como o dispositivo pode
desencadear alteragGes nas praticas sociais, nas formas de interagdo humana e no
reconhecimento de si e do outro, bem como este elemento altera contextos
organizacionais/institucionais ao revisar estruturas sociais. Portanto, a porosidade
contemporanea para os dispositivos de tecnologia digital tem provocado no campo
educacional/escolar, dentre outros, um constante questionamento sobre suas praticas,
sua forma de organizacéo e sua funcéo social (Leite, 2022, p. 2).

Com o advento de novas tecnologias e o surgimento veloz de novos aparatos
tecnoldgicos a sala de aula deixou de estar limitada a paredes de concreto, lousa, giz e livros.
Com o tempo novas ferramentas passaram a ser utilizadas no ambiente da sala de aula. Agora,
docentes e discentes podem trabalhar e estudar, sem necessariamente, estarem no mesmo
ambiente.

Ou seja, as novas ferramentas tecnoldgicas que surgiram nas ultimas duas décadas
trouxeram um novo modelo de aula, aquele que ndo precisa, necessariamente, que o docente e
discente estejam no mesmo espaco fisico para que haja o ensino-aprendizagem. O aprendizado
pode ocorrer de forma remota ou hibrida.

As TIC constituem ferramentas cujo desenvolvimento objetiva facilitar a
comunicacdo e o alcance da informagdo. O uso dessas tecnologias auxilia na
construcdo de conhecimentos e na oferta de recursos para a comunicacdo que
permitem a troca de informagdes de forma dindmica e remota. Além de promoverem
processos educacionais sincronos e assincronos, as TIC’s geram mudangas
significativas na educacdo e podem favorecer a exploracao integrada dos contetdos,

uma aprendizagem individualizada e contextualizada, e o desenvolvimento de
habilidades e liderangas (Goudouris, 2013, p.37).

Silva (2015) destaca que o0 avanco e a crescente popularizacdo das tecnologias digitais,
sobretudo a partir da década de 1990, com o progressivo acesso ao computador pessoal
conectado a Internet, marcam fortemente as relacbes comunicativas, apresentando formas de
interacdo antes inimaginaveis.

Através de aparelhos eletrénicos e acesso a internet, docentes e discentes podem se
comunicar de qualquer lugar desse planeta. Ou seja, essas ferramentas tecnoldgicas, quando
acessiveis, auxiliam o processo de ensino-aprendizagem, pois trazem novas maneiras de ensinar
e aprender, facilitando a interagdo entre 0s mesmaos.

Sobre o inicio do acesso a internet, Briggs e Burke (2006, p. 301), relatam que
“professores e pesquisadores se viam como comunicadores e utilizavam a rede como uma forma
de acesso livre de trocas de informacdes entre seus usuarios”. Isso faz com que a rede ganhe

uma finalidade voltada para a interagdo sociocultural, de modo que, como acrescenta Lévy
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(2011, p.232), "o crescimento da rede resultou de um movimento de estudantes e pesquisadores
envolvidos em préticas 'utdpicas' de trocas comunitarias e de democracia na relagdo com o
saber".

Uma vez que passamos a ter contato com esses aparatos, estamos conectados e
envolvidos com tudo e com todos. Sendo estes recursos utilizados para vérias atividades do
nosso dia-a-dia, introduzi-los de forma pertinente na educacdo pode trazer muitos pontos
positivos no que diz respeito a uma aprendizagem mais centralizada no discente,

proporcionando a sua autonomia na construcdo do seu proprio conhecimento.

2.1 O advento da internet provocou uma revolucgéo na sociedade

Com o advento da internet realizamos contatos com pessoas de diferentes lugares do
planeta. As noticias chegam em tempo real, podemos estudar e trabalhar em qualquer lugar que
estamos, ler, ouvir masica, assistir filmes, séries, novelas. E como se estivéssemos no ar vinte

quatro horas por dia, sete dias na semana.

Na internet a informagdo vem das pessoas, pessoas gerando e trocando suas
informacdes através da rede. E a infinita capacidade coletiva de a sociedade produzir
suas proprias informacGes, distribuir, recombinar, utilizar para especificidades que
transformam a pratica social, através da transformacéo da amplitude da mente humana
(Castells, 1999, p. 139).

Nesse sentido, pode-se observar que, nessa "constituicdo de novas formas de
socializagéo e de cultura que vem sendo chamada de cultura digital ou cibercultura” Santaella
(2003, p. 60), a interatividade assume papel de destaque. O acesso aos contetidos disseminados
de todos para todos atravessa barreiras, influencia comportamentos e transforma os produtos
antes estagnados nas midias tradicionais.

Sobre o que foi citado acima, Silva (2015) enfatiza que:

O compartilhamento de arquivos com pessoas de qualquer lugar do mundo via
Internet; a leitura em tempo real, na palma da médo, de noticias de todo planeta; o poder
de repercussao de um fato e o feedback praticamente instantaneo através das redes
sociais; a participagdo interativa em programas de TV e radio; entre outras atividades
realizadas quase que imperceptivelmente todos os dias, demonstram a revolugédo nas
relacbes comunicativas (Silva, 2015, p.60).

A incorporacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo nas atividades de
ensino-aprendizagem tem facilitado o desenvolvimento de diversas modalidades de ensino,

como 0 ensino a distancia, ensino remoto e ensino hibrido. Essas modalidades
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fundamentalmente diferem da educacdo presencial pela estratégia e pelos meios utilizados no
processo educativo para o acesso as informagdes e a construgcdo de novos saberes.

Contudo, vale ressaltar que, ainda hoje, no século XXI, existem pessoas que por
diversos motivos estdo alheias ao advento dessas tecnologias. Seja por questdes financeiras,
de localidade ou socioculturais. Apesar de uma quase onipresenca, as tecnologias nédo
chegaram de forma absoluta para todos nesse mundo. A esse respeito, Silva (2015) ressalta
que embora sob uma perspectiva histérica, a sociedade como um todo dispde como nunca dos
recursos disponibilizados pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, € preciso
reconhecer que a cultura digital, como qualquer outra "era" ou "formac&o cultural”, ndo é
absolutamente democratica e universal.

Isto quer dizer que apesar das facilidades de acesso a internet ndo implica,
necessariamente, uma pratica comunicacional acessivel a todos, condi¢do essencial para uma
legitima apropriacdo das novas formas de saber. Este é um desafio que as politicas de
universalizacdo de acesso as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo ainda precisam
enfrentar.

Podemos associar que, de certo modo, o acesso as Tecnologias da Informacédo e
Comunicacdo (TIC’s), estd intimamente relacionado ao local de moradia, recebimento de
assisténcia governamental, nivel de escolaridade e atividades laborais. O problema da
inacessibilidade as tecnologias digitais, acaba por operar também desigualdades sociais, entre
aqueles que possuem acesso a elas e aqueles que ndo possuem, ou seja, hdo se pode garantir
que caso haja necessidade de um ensino remoto ou hibrido, docentes e discentes vdo poder
participar desse tipo de modalidade de forma igualitéria, pois nem todos possuem acesso a
essas tecnologias.

O ndo acesso universal e igualitario aos meios digitais, sobretudo em paises pobres
onde ha realidades contrastantes de pobreza extrema (principalmente nas periferias
das grandes cidades ou na zona rural), com falta de computadores com acesso a
internet de boa qualidade, aparelhos de telefonia mdvel, software e outros recursos
tecnoldgicos, promoveu um aprofundamento na desigualdade de acesso a educacéo
(Ahmed, 2020, p.20).

Em contrapartida, quando se tem acesso a essas tecnologias os locais e as formas de
ensino-aprendizagem se ampliam.

Nesse sentido, Pacheco e Silva (2020) afirmam que o uso de ferramentas tecnoldgicas
auxilia no engajamento social e no desenvolvimento da autonomia e comunicagéo critica com
pessoas de diferentes lugares e realidades. Além disso, incluir a realidade dos discentes

possibilita uma ampla gama de trocas sociais. No entanto, apesar de estarem inseridos em um
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cenario tecnoldgico, muitas pessoas ainda ndo sabem como utilizar adequadamente 0s
aparelhos e ferramentas digitais. Assim, os docentes podem trazer algumas das varias
possibilidades digitais para a sala de aula.

Como aponta Silva e Teixeira (2020) esse processo € um grande desafio, pois a escola
ndo é mais o Unico espaco onde os discentes podem obter conhecimento. Por exemplo, devido
a descentralizacdo do conhecimento, os discentes tém uma ampla gama de materiais disponiveis
online. Além disso ficou claro que os limites fisicos da escola poderiam ser facilmente
ultrapassados, por isso tem havido uma busca exponencial por tecnologias da Informacéo e
Comunicacéo na educagao.

Sobre 0 que os autores apontam podemos constatar que, hoje em dia, com o0 avanco
dessas tecnologias, a alfabetizacdo ndo acontece necessariamente, somente nas escolas ou em
ambientes restritos. Advindas novas tecnologias utilizaveis na escolarizacao das pessoas (em
especial computador e internet), as criangas se alfabetizam em casa ou em outros lugares onde
haja acesso virtual, em geral mais efetivamente.

Para Prensky (2006), os nativos digitais sdo pessoas que ja nascem na cultura digital.
Ja os imigrantes digitais sdo as pessoas que se esforcam na adaptacao do uso destas tecnologias.
Assim, a crianga que ¢ “nativa”, enquanto nos, adultos, somos “imigrantes”, ao deparar-Se com
o computador, lida com ele sem saber ler, ndo precisando, ademais, de curso especifico, ao
contrario, fica aborrecida quando os pais (adultos) persistem em lhes dar “instrugdes”.

No computador e na internet ndo encontramos e ndo existem apenas materiais para ler.
Ha também para ver, escutar, manipular, mexer. O desejo de ler comparece em seguida, quando
a crianca descobre que na internet é possivel comunicar-se, estabelecendo com colegas um
mundo de relacionamentos fascinantes.

Aprende a ler de maneira “situada” como aponta Gee (2004), porque experimenta no
mundo virtual situagOes de sua vida concreta (ainda que simuladas), em especial situacdes
impregnadas de sua “cultura popular” (tipicamente mediadas por novas tecnologias, como
mausica, jogos, fanfiction, manga, mp3, etc.). Esta aprendizagem da leitura e escrita surge de
motivacao pessoal turbinada pelos relacionamentos virtuais, mais do que pela obrigatoriedade
escolar.

Com a internet o discente tem 0 mundo em suas mé&os, basta 0 mesmo saber usa-la a
seu favor. Pode-se adquirir conhecimento atraves de textos, imagens, audios, masicas, filmes,
videos, jogos educativos entre tantas outras op¢des que essa ferramenta disponibiliza para quem
deseja manuseé-la com objetivo e proposito voltados para a educacao.
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2.2 As tecnologias séo aliadas no processo de ensino-aprendizagem?

As tecnologias da informacgdo e comunicacao, se utilizadas de maneira adequada por
docentes, discentes e institui¢cdes de ensino, podem ser grandes aliadas no processo de ensino-
aprendizagem? Essa é uma questdo que precisa ser avaliada sob diversos prismas de analise.

Mas nao se pode negar que o uso delas fazem parte da rotina de um certo nimero de
docentes e discentes, e que podem tornar as aulas mais dinamicas, interativas, participativas e
agucar o interesse dos estudantes.

Segundo Pedro Demo (2009), a alfabetizacao virtual torna-se mais atraente e dinamica
que a alfabetizacdo tradicional, pois, a tradicional tem um perfil mais autoritario, onde o
discente para aprender precisa acreditar e seguir piamente o que o docente diz, além de atrelar
adquirir conhecimento apenas dentro dos muros das escolas. A alfabetizacao virtual causa uma
sensacdo de liberdade a crianca, uma vez que proporciona a mesma mais autonomia, fazendo
com que se sinta dona e participante ativa no seu processo de adquirir conhecimentos.

Contudo, € necessario ter em mente, que nem tudo que se vé no mundo virtual pode
ser considerado uma verdade absoluta. Por isso, a importancia de um profissional que saiba
orientar os discentes a extrairem da internet aquilo que é realmente necesséario e veridico. A
sensacdo de liberdade que a internet pode causar, se mal utilizada pode induzir os discentes a
varios erros (Demo, 2009).

Podemos dizer que, as novas ferramentas digitais, utilizadas com o fim pedagdgico,
proporcionam independéncia ao discente em relacdo a construgdo do seu conhecimento e a
maneira como vai adquiri-lo.

Pereira e Krieger (2018) postulam que a tecnologia pode envolver docentes e discentes
nas mais variadas formas de aprendizagem. Segundo Figueiredo (2019), essas ferramentas
digitais, quando utilizadas com fim pedagogico, podem adquirir um papel muito significativo
na transmutacao e recepcao do conhecimento. Portanto, fica evidente que o uso das Tecnologias
da Informacdo e Comunicagéo beneficia tanto docentes quanto discentes.

Porém, se esses recursos forem utilizados de maneira solta, sem conexdo do que se
pretende ensinar e aprender, o efeito destes recursos como metodologia de ensino, pouco
contribuem com o ensino-aprendizagem. Para se ter uma educacdo mediada por tecnologias é
necessario que docentes e discentes sintam-se & vontade em usé-las, se estas tecnologias

encontram-se disponiveis nas instituicGes de ensino, se 0s envolvidos nesse processo sabem



30

manusear tais equipamentos e como estas podem ser usadas de forma mesclada com os métodos
mais tradicionais.

Esses sdo apontamentos que ndo podem ficar alheios ao assunto abordado, pois como
mencionado anteriormente, ndo é unanime que todos os docentes e discentes possuem acesso a
essas novas tecnologias.

Assim, concordamos com Tomaz (2018) quando afirma que as tecnologias
possibilitam a aprendizagem tanto dentro do ambiente da sala de aula, como também fora dos
muros das instituicGes educacionais. Essa consideracdo se alinha com o que Pereira e Krieger
(2018) defendem que, o0 mundo, vem mudando a sua percepg¢do de compreensdo das coisas e
das pessoas por meio do avango da tecnologia.

Muitas instituicGes de ensino estdo acompanhando essas mudancas e buscando inserir
em seu cotidiano as tecnologias da informagdo e comunicacdo. Entretanto deve haver uma
sensibilidade no momento de optar por uma aprendizagem mediada por tecnologias, pois estas
se utilizadas de forma errdnea pouco contribuirdo para uma finalidade pedagdgica e acabardo
comprometendo a aprendizagem dos discentes.

Entre os recursos mais utilizados hoje em dia em sala de aula, encontramos a televiséo,
0 computador e o data show. Em intuicbes mais equipadas podemos encontrar tablets,
notebooks e até mesmo as sofisticadas lousas digitais.

Vemos que nos Ultimos tempos os recursos tecnoldgicos trazem novas opgdes para
mediar o ensino-aprendizagem, em contrapartida nem todas os docentes, discentes e institui¢coes
de ensino possuem esses recursos, ou pelo menos, ndo todos estes. Uma vez que, estas
ferramentas sdo entendidas como facilitadoras na atividade educacional, faz-se necessario que
a infraestrutura das instituicdes para abarcarem em sua rotina estas tecnologias sejam discutidas
pelas autoridades competentes para que todos possam vir a se beneficiar com os resultados que

uma educacdo mediada por tecnologias pode proporcionar.

A tecnologia digital rompe com a narrativa continua e sequencial das imagens e textos
escritos e se apresenta como um fendmeno descontinuo. Sua temporalidade e
espacialidade, expressas em imagens e textos nas telas, estdo diretamente relacionadas
ao momento de sua apresentagdo. Verticais, descontinuos, méveis e imediatos, as
imagens e os textos digitalizados a partir da conversdo das informacdes em bytes tem
0 seu préprio tempo, seu préprio espaco fendmeno da exposicdo. Eles representam
portanto um outro tempo, um outro momento revolucionario, na maneira de pensar e

de compreender (Kenski ,1998, p. 64).



31

Nesse sentido diante do que Kenski (1998) nos apresenta, fica evidente que as
tecnologias sdo, de fato, um recurso muito valido no que diz respeito em desenvolver uma
aprendizagem com maior autonomia aos discentes.

Essa educacdo mediada por tecnologia, nos tempo de hoje, torna-se fundamental para
docentes e discentes. Embora, os estudos de Cordeiro e Garcia (2019) e Andrade et al. (2020)
apontam as dificuldades e desafios que estes profissionais enfrentam, seja pela sua
complexidade na abordagem através do uso das tecnologias, ou pela falta de uma formacao
inicial e continuada adequada ou quando existe é insuficiente para a pratica em sala de aula.

Tais ferramentas, se forem usadas de forma pontual, planejada e estudada por docentes
e instituicGes de ensino para se atingir o ensino-aprendizagem dos discentes, podem adquirir
uma aprendizagem e um resultado mais amplos, e por que néo dizer mais eficiente? De fato, a
aprendizagem mediada por tecnologia, levando em consideracdo a realidade dos discentes,
torna-se mais atrativa.

Kenski (2007) afirma que a grande inovagdo no ensino nao se da apenas pelo uso mais
intensivo do computador e da internet em sala de aula ou em atividades a distancia, segundo
esta autora € necessario a organizacdo de novas experiéncias pedagdgicas em que as
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo possam ser usadas em processos cooperativos de
aprendizagem em que os discentes obtenham autonomia em suas atividades com a participagao
permanente de todos os envolvidos no processo.

Podemos dizer que as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo podem estimular o
engajamento, a autonomia e a comunicacao critica dentro e fora da sala de aula. Portanto, como
vivemos em um mundo globalizado, entendemos que a tecnologia é algo que pode possibilitar
a docentes e discentes mais acesso a diferentes tipos de conhecimento e informagao.

2.3 Beneficios e desafios das novas tecnologias na educacéo

Uma vez que na contemporaneidade, é notavel o grande avango tecnologico nas mais
variadas areas da sociedade, é fundamental avaliar de que maneira essas tecnologias auxiliam
docentes e discentes no processo de ensino-aprendizagem.

O estudo dessas contribuicGes e suas obrigacdes no cenario educacional se tornam
importantes para o esclarecimento acerca dos beneficios que trazem para 0 processo de
aprendizagem, além de poder analisar o processo de modernizagdo no &mbito educacional, que,
por sua vez, esta exigindo reformulacfes de conceitos antes estabelecidos.
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Hoje, temos como aliada na transmutacdo do conhecimento as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo, que passaram a fazer parte dos métodos de ensino de docentes e
discentes. As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo podem estimular o engajamento, a
autonomia e a comunicacdo critica em sala de aula ou fora dela, por meio do ensino remoto ou
hibrido.

A cada dia as tecnologias levam informacgdes a um numero grande de pessoas, de
maneira rapida e por meios variados. Dentre os nichos que utilizam os canais tecnoldgicos esta
a educacdo. As tecnologias educacionais possuem um papel importante em sala de aula no
sentido de inovar as metodologias de ensino, conforme relata Pinto (2004, p. 4) “usar tecnologia
tem como objetivo o aumento da eficiéncia da atividade humana em todas as esferas,
principalmente na produtiva”.

E importante usar essas tecnologias a favor da aprendizagem, pois hoje, criancas e
jovens, em sua maioria, encontram-se imersos nesse universo tecnoldgico. Chiofi e Oliveira
(2014,) destacam que as novas tecnologias permitem métodos pedagdgicos mais inovadores e
avancados, trazendo resultados diferenciados, bem como fortalece a justica social, quando torna
0 ensino mais democratico, ou seja, mais acessivel, permitindo que por meio destes recursos
todos possam construir e se apropriar do conhecimento.

Diante disso, quando ocorre essa massificacdo das novas tecnologias em todos 0s
campos do conhecimento, incluindo ai o setor educacional, nota-se o significativo incitamento
para a educacdo: o uso de novas tecnologias na sala de aula (Chiofi; Oliveira, 2014).

Como diz Litto (2000):

O grande desafio da educacéo hoje seria: como equilibrar o binbmio massificagéo (dar
acesso a aprendizagem formal para todos os interessados), €, a0 mesmo tempo, manter
um nivel inquestionavel de qualidade em todos os aspectos educacionais. Um outro
desafio igualmente importante é como equilibrar educagéo, em todos os niveis, a duas
finalidades educacionais aparentemente opostas: compreensao profunda, por parte do
aluno, dos principios operacionais fundamentais funcionando em qualquer matéria
académica, e a aquisi¢cdo das habilidades tdo importantes hoje como “navegar” com
éxito na Internet, comunicar com clareza e persuasdo, solucionar problemas, tomar
decis0es inteligentemente e fazer as perguntas certas, sempre (Litto, 2000, p. 5).

Os recursos tecnoldgicos, se adequadamente utilizados pelos docentes, podem
proporcionar o rendimento dos discentes, dai a necessidade dos docentes estarem capacitados
para opera-los. Cré-se que o exercicio de revisitar experiéncias de docentes e seus encontros
com tecnologia digital pode ajudar a compreender melhor o que dela deriva em suas praticas.

Nao é dificil encontrar relatos de docentes que subitamente se depararam com uso compulsorio

de Tecnologias de Informacgédo e Comunicacdo como condicdo para realizar seu oficio.
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Perrenoud (2000) expde que a verdadeira incognita é saber se os docentes irdo apossar-
se das tecnologias como auxilio ao ensino. Em suma essa questdo levantada pelo autor é de
grande importancia, principalmente ao referir-se a utilizacao de tecnologias no meio académico,
visto que € uma proposta que busca inovar as aulas, contudo ha o conceito do docente em
mostrar-se apto a aderir uma forma inovadora no ensino, para desse modo promover melhorias.

Percebemos que as ferramentas tecnoldgicas usadas ao longo do tempo no ambiente
académico mostram a importancia indispensavel dessas tecnologias no propdsito pedagogico
que ainda é um desafio para muitas escolas e universidades.

Desse modo, é perceptivel que as tecnologias fazem parte da vida de todos os cidadaos,
mostrando o perfil de um docente cada vez mais conectado as novas oportunidades oferecidas
pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao, visto que, elas vieram para facilitar o ensino
gue, muitas vezes, se da de forma tradicional. No entanto, a incorporacdo dessas tecnologias ao
curriculo escolar deve ser feito para mudar tanto a forma de ensinar quanto a de aprender no
processo de ensino-aprendizagem (Litto, 2000).

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais de Educacdo Basica (2013, p.
111) “E preciso que se oferega aos docentes formagcao adequada para o uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao e que seja assegurada a provisdo de recursos midiaticos atualizados
e em numero suficiente para o discente”. Por recursos mididticos, entendemos o uso da internet
como atividades ludicas para o entretenimento.

Entretanto, analisando estes conceitos nas salas de aula, percebemos que as tecnologias
ndo sé atraem 0s jovens, mas também as criancas que chegam as escolas com esta cultura
tecnoldgica aflorada e que encontram docentes que ainda estdo aprendendo e se inserindo nessa
nova cultura.

Por isso, € importante que diante dessa realidade, onde as Tecnologias da Informacéao
e Comunicacéo se fazem cada vez mais presente na educacdo, que docentes sejam capacitados
para utilizar da melhor maneira possivel essas ferramentas com fim pedagdgico de ensino-
aprendizagem.

Além disso, 0 ensino torna-se mais significativo, pois essas tecnologias exigem o
trabalho colaborativo de diferentes modos e em muitos casos ele extrapola os limites da sala de
aula e exigem maior comprometimento do discente com as atividades que ele desenvolve. Para
que as novas tecnologias contribuam para a mudanca do paradigma educacional é preciso que
o0 poder publico invista em tecnologia na educacéo e que docentes estejam dispostos a colaborar
de uma forma positiva, porque as tecnologias em si ndo substituem o docente e sim permitem

uma melhoria de suas atividades.
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O uso das tecnologias para auxiliar no ensino-aprendizagem tem avancado bastante
desde que os computadores e a Internet ficaram mais acessiveis a um grande numero de
estudantes no Brasil. Dados do IBGE divulgados em 2020 nos mostram que o percentual de
estudantes de 10 anos ou mais de idade com acesso a internet e computadores subiu de 86,6%,
em 2018, para 88,1% em 2019.

Considerando a evolucdo e a contextualizagdo referentes as tecnologias na atualidade,
elas sdo consideradas essenciais em nossas vidas e sao de suma importancia em nosso convivio,
seja ele para uso profissional ou para uso pessoal. Como apontam Martins e Silveira (2019) as
novas tecnologias literalmente invadiram as nossas vidas, fazem parte dos eletrodomésticos em
nossas casas, sdo responsaveis por transformar nossas atividades de trabalho em funcdes
praticas, por toda a comunicacéo gerada, através das midias, sejam elas televisivas ou virtuais.

De acordo com o IBGE, entre 2019 e 2021, houve gqueda do acesso a internet por
microcomputador e tablet, mas ja observamos o aumento do acesso por meio da televisdo em
mais de 10 pontos percentuais. Houve ligeiro aumento do acesso por celular, queda do
computador de 57,2 para 42,2% e no uso do tablet de 17,8% para 9,9%. Jaa TV sai de 11,7%
em 2016 para 44,4%.

Como afirma Masetto (2013, p.8), “sem duvidas a tecnologia nos atingiu como uma
avalanche e envolve a todos. E notavel e inegavel que elas s&o uma das mais importantes aliadas
do homem em todos os campos da vida e tem dominado de forma significativa as acoes
humanas em todos os ambitos” e no ambiente educacional ela se mostra uma forte ferramenta

metodoldgica no processo de transmutacéo e construcao do conhecimento.

Nesse sentido, merece relevo a autonomia docente no processo educacional, dada a
fragilidade de formacao continuada ofertada pelo sistema de ensino para o uso de uma
tecnologia ja existente, bem como o ndo didlogo com a realidade e a demanda urgente
do corpo docente frente & uma realidade onde as Tecnologias da Informacéo e
Comunicagéo estdo presentes nos mais diversos ambientes. Faz-se necessario, nesse
caso, perceber que o investimento tecnoldgico ndo se esgota na disponibilizacdo de
plataformas e ou dispositivos, mas antes questionar, capacitar e preparar docentes para
que possam usufruir da potencialidade da tecnologia digital, suas conectividades, e
todo o ecossistema comunicacional que ela carrega e pode oferecer (Leite, 2022, p. 6-
7).

Hoje, a maioria das criangas nascem e vivem em um contexto digitalizado, sdo
integrantes de um mundo voltado as novas tecnologias onde elas exploram novos saberes bem

antes de se acharem em um ambiente escolar. De acordo Lévy (1998, p. 43) “as tecnologias se

transformam em tecnologias da inteligéncia”, e consequentemente, faz-Se necessario tomar
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posse dessas ferramentas a servi¢o da aprendizagem, inserindo-as no ambiente das escolas e
universidades.

Ribeiro e Candido (2021) analisam que a ideologia da escola e do educador
comprometido € buscar aparatos em todos 0s possiveis recursos que transformem e deixem as
aulas mais interativas e dindmicas, nesse sentido as tecnologias vieram somar de modo
significativo na arte de aprender. Respeitando a faixa etéria e as condi¢fes de acesso dos
discentes a internet e sem deixa-los dependentes das tecnologias, precisamos planejar e
ministrar nossas aulas pensando na qualidade e no objetivo do que lhe é proposto. De maneira
diferenciada podemos usar 0s recursos tecnoldgicos em busca de novas possibilidades
educacionais tornando as aulas mais estimulantes e promover o aprendizado dos discentes de
maneira simples e eficaz.

As autoras afirmam que o conhecimento académico ndo se encontra mais fechado no
ambito escolar, esse foi democratizado e esta ao alcance de todos sem excecdo. O novo desafio
que se abre na educacdo, frente a esse novo contexto histérico € como orientar os discentes a
saber o que fazer com essas informacdes e internaliza-las em forma de conhecimento,
principalmente, como fazer para que ele saiba aplicar este conhecimento de forma independente
e responsavel.

Sobre isso, Almeida (2002), enfatiza que compreender as diferentes formas de
apresentacdo e comunicacdo propiciadas pelas tecnologias disponiveis na escola, bem como
criar dindmicas que permitam estabelecer o dialogo entre as formas de linguagem das midias,
sdo desafios para a educacdo atual.

O advento das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo em pleno século XXI,
revolucionou nossa relacdo com as informac6es imediatas e se antes a questdo chave era como
ter acesso as informagGes, hoje, elas estdo por toda parte e a questdo €, o que utilizar dos
diversos meios de comunicacao? E saber usa-las para suprir as necessidades, embora sabemos
que ainda existem pessoas que estdo fora desse meio tecnoldgico por nédo ter condicdes de
acesso a internet ou poder comprar um aparelho tecnolégico, mas ndo podemos negar que a
acessibilidade as tecnologias estéa aberta para todos.

No decorrer do tempo, foram utilizados por docentes e discentes em sala de aula,
diversos tipos de aparatos tecnoldgicos. Aparatos que foram se modernizando e que auxiliam

os docentes no decorrer de décadas.

Nessa perspectiva de mediagdo e utilidade das TIC’s no espago escolar que iniciou o
uso da televisdo e do aparelho de DVD, foi a tecnologia mais utilizada por ser de facil
acesso com o objetivo de assistir filmes e videos referentes a contetido trabalhado em
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sala. Dai surgiu varios outros como: radio e aparelho de som, também de facil acesso
que pode chegar a lugares onde ndo existe luz elétrica, nesse caso pode superar as
demais tecnologias. Retroprojetores e projetores, utilizados para apresentacdes de
contelidos e trabalho feito pelos alunos, além de permitir as projecfes de filmes e
videos. Computadores e tablets, usados para realizar pesquisas em laboratdrios de
informatica. Os quadros virtuais ou lousa digital que permite a digitalizacdo do
conteido em estudo e a pesquisa a internet (Ribeiro; Candido, 2021, p. 110).

Os meios tecnoldgicos foram se modernizando e agilizando a comunicacdo e a
informacao entre as pessoas, 0s modernos aparelhos digitais permitem a interacdo imediata com
apenas um clique. Essa agilidade tem auxiliado de forma significativa no campo educacional,
onde os docentes tem a possibilidade de ministrar suas aulas virtuais, como se fosse em tempo
real e fazer as intervencdes necessarias utilizando do meio que se achar vidvel e que cumpra
seus devidos fins.

Esses recursos possibilitam um novo jeito de aprender e ensinar e promove a
interlocucdo entre os pares. Mas os desafios sempre aparecem quando se trata de inovacao.
Como ressalta Ribeiro e Candido (2021):

Um dos primeiros é o medo e a inseguranca ao lidar com o novo e desconhecido,
principalmente para o professor que ainda ndo domina o uso das tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo. Por mais que essas discussfes sejam antigas, ainda
existem professores que ndo sabem manusear todos 0s recursos que estdo a sua
disposicao (Ribeiro; Candido, 2011, p. 111).

Com o advento das tecnologias usadas também nas salas de aula, faz-se necessario um
novo perfil de docente, que seja capaz de usar essas tecnologias de forma pertinente, para que
de fato estas sejam usadas como ferramenta didatico-pedagogica.

Segundo Diniz (2001):

E muito importante que os educadores possam visualizar quais s&o as reais tendéncias
para o futuro e estejam conscientes para participarem desse processo ensino-
aprendizagem, numa sociedade globalizada e informatizada. N&o oferecer acesso aos

novos recursos tecnolégicos é omitir o contexto histérico, sociocultural e econdmico,
vivenciado pelos profissionais da educagéo e educandos (Diniz, 2001, p. 12).

As tecnologias da informacdo e comunicagdo estdo presentes em todos os ramos da
sociedade e no que compreende o conhecimento do ser humano, marcando grande influéncia
no ambiente educacional. Diniz (2001, p. 1) complementa que “os ultimos anos tem sido
marcados em nosso pais e no mundo por mudancas educacionais onde a predominancia do uso
de novas tecnologias tém se destacado numa sociedade que tem como objetivo a construcdo do

proprio conhecimento pelo discente”.
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E importante salientar que, a tecnologia sozinha ndo é garantia de ensino-
aprendizagem. Para que sejam denominadas como metodologias de ensino, estas devem ser
pensadas como tal por institui¢bes, docentes e também discentes, que devem vé-las como um

aparato que ird ajuda-los na assimilacdo, construcdo e absolvi¢do do conhecimento.

2.4 A tecnologia como um catalisador na mediagéo e construcéo do conhecimento

Segundo Diniz (2001, p.2) “a tecnologia ndo ¢ uma panaceia para a reforma de ensino,
mas ela pode ser um catalisador significativo para a mudanga e uma ferramenta para apoiar a
indagagdo, composi¢do, colaboragdo e comunicagdo dos alunos”. Ou seja, o discente pode
procurar as informacdes, refletir sobre elas e critica-las e ndo apenas aceitar piamente o que lhe
¢ passado. Esse discente ndo mais aceita o docente como o Unico detentor do conhecimento e

da verdade.

A composicao nos leva aquele discente que ndo aceita as informagdes simplesmente
como lhe sdo passadas, mas que a partir delas, pesquisa, extrapola e se informa,
enriquecendo, compondo o seu conhecimento, ou seja, construindo seu préprio
conhecimento. A colaboracdo € a capacidade do trabalho colaborativo, cooperativo e
integrador, levando o discente ao trabalho de equipe. Finalmente entende-se por
comunicacgdo o discente capaz de viver uma sociedade baseada na comunicacgdo de
informacdo (Diniz, 2001, p.2).

Nessa vertente, Diniz (2001, p. 3) fala que “a comunicagdo no contexto educativo é o
processo que permite ndo sé a transmissdo de informacdes e conhecimentos, mas também a
formagdo e desenvolvimento da personalidade do educando”, ou seja, ¢ através desta que
comeca a sua formacao enquanto ser humano, abarcando em sua vida valores, condutas, regras,
memadrias e conhecimentos.

E, pois, necessario uma nova postura para o grande desafio educacional do futuro,
“baseado na tecnologia, que representa um processo interativo centrado no discente. Para que
iSSO aconteca € necessario a mudanca de todos os elementos basicos do processo: docente,
discente e conteudo” (Diniz, 2001, p.4).

A esse respeito Cittele, (2000, p. 7) enfatiza que “a escola ndo deve temer nem
subestimar o seu dialogo com 0s meios de comunicagéo ¢ o uso das novas tecnologias”, “néo
vejo 0s meios de comunicagdo como instrutores, quero pensa-los como produtores do
conhecimento”.

Uma vez que as tecnologias adentraram o meio educacional, os docentes podem
apresentar 0s seguintes comportamentos: um que ¢ “a necessidade de incorporar as novas

tecnologias ao seu dia-a-dia e um outro que € a inseguranga, 0 medo, gerados pela falta de
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preparo para trabalhar com elas” (Diniz, 2001, p.5). Pois, nem todos os cursos de formagao de
docentes nas universidades e nem todas as escolas capacitam os docentes a fazerem uso dessas
tecnologias durante seu trabalho.

Muitos docentes ainda apresentam certa resisténcia em adotar as tecnologias em suas
aulas, acreditando que estas podem de certa forma substitui-los, quando na verdade elas sdo um
complemento para tornar as aulas mais enriquecedoras em relagdo ao ensino-aprendizagem.

Como acrescenta Diniz (2001):

A sala de aula deve tornar-se um ambiente de aprendizagem cooperativa, na qual o
docente fornece a direcdo, a orientacdo e a inspiracdo. O docente ndo perderd seu
espaco, pelo contrério, seu papel se amplia, se torna mais rico e interessante, uma vez
que terd o auxilio de poderosas ferramentas de ensino, porém, deve-se preparar para
acompanhar esta evolugéo (Diniz, 2001, p.5).

O uso de tecnologias dentro das escolas e universidades, deve ser pensado de forma
coerente, para que de fato elas sejam consideradas ferramentas metodoldgicas. As Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo, como ferramentas metodoldgicas, exigem do docente uma
postura critica e reflexiva sobre o preco pedagdgico que essas tecnologias tem a oferecer, bem
como 0s seus impactos no presente e no futuro da educacéo.

Assim, de acordo com Diniz (2001, p. 6) “os docentes veem-se for¢ados a confrontar
suas ideias e verdades com uma nova realidade, iniciando um processo de profunda mudanca
em seu fazer pedagdgico, processo este que nao €, de forma alguma, isento de contradicdes, de

idas e vindas”.

A adogdo de novas tecnologias ndo é facil para o docente que viveu a parte da sua
vida dentro de quatro paredes de uma sala de aula, recebendo os contetdos através de
um docente autoritario que transfere os conhecimentos baseados apenas em sua 6tica,
mas, para os discentes de hoje, a coisa é diferente e se torna mais facil, pois, ela esta
acontecendo na sua geracdo, na sua era. Por isso, inserir hoje as tecnologias na
educacdo € algo cada vez mais recorrente, pois elas fazem parte da rotina da maioria
dos discentes (Diniz, 2001, p. 7).

Podemos destacar aqui, um dos aparelhos tecnolégicos mais usado nas escolas e

universidades, o computador.

Muitas escolas adquirem os computadores, mas usam 0S mesmos apenas como uma
nova maneira de repassar informacao, ou seja, usando a informatica nao ha nenhuma
mudanca pedagdgica. O que precisamos entdo é discutir como os softwares podem
ser usados como parte da mudanca pedagdgica transmissora de conhecimento, de
informacdo para uma pedagogia que incentiva o aluno a buscar e selecionar
informacdes e a construir o seu préprio conhecimento (Diniz. 2001, p. 8).

Valente (1999) enfatiza que:
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Lutamos pela implantacdo da informatica na educacdo, porém visando a realizagdo de
mudancas na escola como um todo, envolvendo todos os segmentos, procurando
adequa-la as mudangas que estdo ocorrendo em outros setores da sociedade. E fato
que estamos adentrando na era da sociedade do conhecimento. A escola deve pois
ocupar um papel de destaque, sendo a instituicdo por exceléncia, na qual o
conhecimento deve ser desenvolvido, estimulado e aprofundado. A escola ainda tem
se preocupado com a transmisséo de informagdes e pouco tem sido feito em termos
de processar essa informacao no sentido de construir o conhecimento e desenvolver
habilidades importantes como saber pensar, criar e aprender. Nesse sentido, sera
bastante paradoxal falar e viver uma sociedade na qual a moeda ¢ o “conhecimento”
e pensar em uma escola na qual esse bem ainda n&o existe. E como falar em um banco
onde ndo ha dinheiro (Valente, 1999, p. 6).

E necessario enfatizar que todo método usado para auxiliar na construgéo e fixacio do
conhecimento, pode ser considerado uma tecnologia educacional, podendo ser um lapis ou o
mais sofisticado tablet. Sendo assim, todos os recursos utilizados ao longo do tempo dentro da

atmosfera académica é considerado uma tecnologia.
Segundo Sancho (1998):

Uma vez estabelecidos os fins e concretizados em objetivos, é necessario dar inicio a
acbes que encaminhem para eles. Nessas acGes ha a intervencdo de objetos e
instrumentos cuja missao ¢ facilitar a realizacdo das tarefas estabelecidas. A decisdo
didatica sobre os meios a serem utilizados ndo deve ser feita tanto em funcédo da sua
modernidade ou provavel eficiéncia, mas sim da adequacgdo as metas educacionais
previstas. O valor instrumental ndo esta nos proprios meios, mas na maneira como se
integram na atividade didatica, em como eles se inserem no método porque € este que
os articula e lhes da sentido no desenvolvimento da agdo (Sancho, 1998, p. 79).

Segundo Libaneo (1991), no decorrer dos tempos € comum quando as ideias e os fatos
sdo muito inovadores, demorarem para surtirem efeito, ou seja, demorarem para serem
colocados em prética.

Sobre 0 que aponta Libaneo a respeito de haver uma certa resisténcia em aderir ao
novo e sobre as evolugdes que as praticas pedagdgicas foram sofrendo ao longo do tempo, Diniz
(2001) relata que:

Nos primeiros anos do século XX, o movimento denominado Escola Nova,
recomendava o uso de métodos ativos que apelavam para a atividade do educando e
sugeria que o professor utilizasse todos os recursos a seu alcance, para tornar o ensino
mais ligado a realidade e ativar os processos mentais da pessoa que aprende,
estimulando o pensamento (Diniz, 2001, p. 17).

Martins (1985, p. 202) enfatiza que “recursos metodoldgicos séo aqueles usados no
processo ensino-aprendizagem, com o propoésito de tornar mais eficaz a transmissdo da

mensagem pelo docente e mais eficiente a aprendizagem pelo discente”. Em outras palavras, “¢
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um elo entre o0 que o docente fala e a realidade que deseja transmitir, ou seja, substituir do
melhor modo possivel a realidade”.

Martins (1985) nos fala que todo aparato que o docente usa em suas aulas como método
de ensino, com o objetivo de melhorar, dinamizar e tornar suas aulas mais atrativas e por que
nédo dizer mais enriquecedoras, podendo ser uma aula apenas expositiva, uma dindmica, uma
masica, um filme, uma reportagem de jornal ou outro método qualquer usado com o intuito de
alcancar o interesse dos discentes, torna o processo de ensino-aprendizagem mais eficaz,
interessante e mais prazeroso para todos os envolvidos nesse processo.

Como diz Libaneo (1991):

Os docentes precisam dominar, com seguranca, esses meios auxiliares de ensino,
conhecendo e aprendendo a utiliza-los. O momento didatico mais adequado de utiliza-
los vai depender do trabalho docente pratico, no qual se adquirira o efeito traquejo na
manipulagdo do material didatico (Libaneo, 1991, p. 173).

Ja dizia Mattos (1957):

Os olhos e 0s ouvidos sdo os drgdos sensoriais mais desenvolvidos e aperfei¢coados de
que dispde o ser humano para receber as impressées do mundo exterior e adaptar-se
ao seu ambiente. Consequentemente sd80 0s que mais contribuem para uma
aprendizagem eficaz. Serdo estes, portanto, também os sentidos que mais deverao ser
explorados pelo docente na direcdo da aprendizagem de seus alunos, desde a fase
inicial de apresentacdo de matéria (Mattos, 1957, p. 252).

Através dos recursos pedagdgicos ou ferramentas metodoldgicas, o individuo
“vincula-se com o0 seu meio ambiente, como 0s demais membros da espécie por meio de uma
relacdo interativa e transformacao dialética. Nesses sistemas de atividade, os instrumentos séo
tao fundamentais como o resto dos elementos construtivos do sistema” (Riviere, 1984, p. 35).

Riviere (1984) defende que as ferramentas tecnoldgicas influenciam a conduta dos
serem humanos e consequentemente refletem em toda sociedade. Ocasionando a transformacéo
do meio externo, mas também transformam a conduta individual e coletiva.

Sobre as ferramentas metodoldgicas, Diniz (2001) dialoga com Riviere (1984):

N&o é possivel, entdo, entender um sistema de atividade sem a participacdo de
instrumentos e ferramentas, os quais, por sua vez, sdo configurados histérica e
culturalmente como ocorre com a totalidade do sistema. Por meio de sua participacgéo,
incide-se na transformacdo do meio ambiente e, a0 mesmo tempo, na configuracéo da
consciéncia do sujeito que intervém na atividade. No que se refere ao ensino, as suas
praticas sempre estiveram influenciadas pelos instrumentos materiais e semi6ticos
como o abaco, 0 giz ou a maquete, mas, também o texto impresso, a ilustragdo grafica
ou 0 mapa mundi, entre outros, todos eles envolvidos numa relacdo comunicativa,
mais ou menos dialogai entre os docentes e seus discentes, entre eles consigo proprios
e com seus docentes (Diniz, 2001, p. 27-28).
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Todos sdo aparatos, ou melhor dizendo, ferramentas, que, de diversas formas,
interferem na atividade de ensinar e aprender, marcando seu territdrio entre docentes, discentes
e 0s outros elementos presentes na situacao do ensino-aprendizagem.

E importante entendermos que um Gnico método ndo é vélido para todos os tipos de
situacbes que envolvem a aprendizagem. Uma ferramenta pode-se mostrar eficaz para
determinado caso especifico de aprendizagem, porém em outra situacdo a mesma ndo caberia.
Nas palavras de Carpenter (1974, p. 41) “um meio ndo ¢ um envelope fechado que possa conter
qualquer tipo de contetdo. Os meios condicionam as linguagens. O livro, por exemplo, é
hiperfuncional para a linguagem verbal escrita, mas a televisdo nao”.

Cabe entdo ao docente, ter sensibilidade e criatividade para selecionar a ferramenta
mais adequada para determinada situacdo, a determinado assunto, a determinada disciplina, ou
seja, deve avaliar a eficiéncia de tal ferramenta em relagdo ao contetdo que pretende trabalhar.

Dentre os diversos aparatos e ferramentas didatico-pedagogicas, o docente deve
apropriar-se e aproveitar do melhor que esses recursos possam oferecer, levando sempre em
consideracdo as particularidades dos discentes e as exigéncias dos contetidos curriculares que
esta trabalhando.

Hoje j& estamos na era da leitura virtual. Através da digitalizacdo dos livros e sua
disponibilidade por meio de arquivos em PDF que podemos baixar na internet, evita que tiremos
extensas copias ou até mesmo compremos o proprio livro. Pois, um livro pode ser considerado
um artigo de luxo devido ao seu alto valor monetario. Todavia, muitos livros ainda nédo
encontram-se disponiveis na Internet. Em contrapartida, outros livros sdo disponibilizados nas

duas versoes: fisico e digital.

Podemos dizer que as tecnologias estardo sempre surgindo, cada uma trazendo a sua
novidade, mas, o importante ndo é estar usando tecnologias mais tradicionais como
os videos, TV e outros ou simplesmente os recursos ou meios didaticos como livro,
quadro de giz dentre outros, ou ainda as novas tecnologias. O que importa realmente
¢ 0 “como” serdo usados. O valor instrumental ndo esta nos proprios meios, mas na
maneira como se integram na atividade didatica, em como eles se inserem no método,
porque é este que os articula e Ihes da sentido no desenvolvimento da acéo (Diniz,
2001, p. 37).

Computador e Internet, com o passar do tempo, passaram a ser utilizados com muita
frequéncia no cotidiano das salas de aula. Com a internet discentes fazem pesquisas em tempo

real, constroem trabalhos, os docentes preparam suas aulas com mais facilidades frente ao leque

de opcdes que essa ferramenta apresenta.
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O uso do computador, enquanto instrumento tecnoldgico na educacéo, estd sempre
associado a milagres ou a revolugdes. O computador, por si S0, ndo é um agente de
mudancas. Se para o docente, ensinar é transmitir conhecimento, é fixar regras, o
computador, com todos 0s seus recursos de multimidia (som, imagem, animacéo),
sera apenas uma versdo moderna da maquina de ensinar. Nele, software, ditos
educativos, transmitirdo informacGes de forma muito atrativa, fardo exercicios de
fixacdo de contetdos com um controle preciso sobre a quantidade de erros de cada
discente (sem se preocupar com a qualidade do erro) e proporcionardo a todos a falsa
ideia de moderniza¢do conservadora, onde o “espirito” revolucionario do uso do
computador é subvertido pelo sistema educacional vigente e convertido em
instrumento de sua consolida¢do (Diniz, 2001, p. 44).

O computador mostra-se uma tecnologia muito préatica e Gtil ao docente na emisséo de
informacgdo e como intermediario de comunicacdo aos seus discentes, pois com todos as
ferramentas que o mesmo dispde, enriquece as aulas juntamente com o0s meios tradicionais,
uma vez que, um ndo precisa, necessariamente, excluir o outro. Juntamente com o quadro
branco, o pincel, a apostila, essa ferramenta mostra-se muito interessante para ser trabalhada.
Basta que o docente tenha em mente o que quer ensinar e como o0s discentes podem aprender
através desses recursos.

O computador mostra-se como uma ferramenta de informacdo muito rica. Porém,
“informacdo ndo é a mesma coisa que conhecimento, pois o conhecimento é a ressignificacao
da informagao a partir do saber de cada um” (Diniz, 2001, p. 46).

E necessario saber manuseé-lo de forma coerente, para que, este faga sentido quando
usado para fins pedagdgicos. O papel do docente mostra-se de suma importancia, pois é este
que ira decidir como a maquina podera ser utilizada da melhor maneira para que ocorra 0
ensino-aprendizagem.

Aprender é algo que esta intimamente ligado as pessoas que estdo em nossa volta
juntamente com o ambiente social em que vivemos, estamos inseridos ou entramos em contato.
O ser humano ndo aprende tudo sozinho. O processo de aprendizagem é uma via de mao dupla
que esta baseado na relacédo entre duas ou mais pessoas. No caso um docente e um discente. Ou
seja, aprende-se com o outro, que devido as circunstancias esta num determinado momento na
posicao de saber.

Com o computador, Internet e as demais ferramentas metodoldgicas, o docente jamais
perdera seu espago e sua relevante contribuicdo no processo de ensino, pelo contrario, com isso
sua funcdo se expande e a responsabilidade duplica, pois 0 mesmo deve estar preparado para

acompanhar as mudancas advindas com o avango tecnoldgico.
A utilizacdo do computador no processo pedagdgico, assim como 0 uso de qualquer

tecnologia, exige do docente uma reflexdo critica sobre o valor pedagégico da
informatica bem como sobre as transformagdes no futuro da educagdo. O computador
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na educacdo possibilita mudancgas no processo ensino-aprendizagem, na organizacao
do trabalho na escola e no proprio sistema educacional, levando o discente a construir
0 conhecimento orientado pelo docente e oportunizando o questionamento, a busca de
solucBes exercitando a criatividade, recurso potencializador de acdo pedagdgica
(Diniz, 2001, p. 48)

A tecnologia so surtira éxito na educacao se bem manuseada por um docente. Kupfer
(1992, p. 48) ressalta que “o encontro entre o que foi ensinado e a subjetividade de cada um ¢
0 que torna possivel o pensamento renovador, a criacdo, a geragdo de novos conhecimentos”.
Segundo o autor a educacdo sé faz sentido quando proporciona e estimula a autonomia do
discente no que diz respeito a assimilacdo do seu conhecimento para além dos muros das escolas
e universidades.

E inegavel que os discentes ja trazem para a sala de aula uma bagagem, uma
experiéncia de vida, ou seja, ja trazem sua cultura para a escola, e muitas vezes nessa cultura,
0 computador, a internet e outras tecnologias ja estdo presentes.

Para Papert (1994) o mais importante é saber como faremos e o que faremos com essas
tecnologias disponiveis, como enxergaremos 0 mundo tdo submerso nesses artefatos
tecnoldgicos. A insercdo dessas tecnologias em sala de aula deve ser pensada em todo um
contexto, pois estas trazem consigo impactos sociais muito maiores do que os impactos
econdmicos.

Se as tecnologias introduzidas nos centros de ensino nao vierem acompanhadas de um
bom projeto, possivelmente ndo havera um valor pedagdgico, ndo havera de fato a educagédo
mediada por tecnologia. Como aponta Balacheff (1994) para haver um ensino com tecnologia
é preciso se elaborar e trabalhar um bom projeto para que haja transposicao didatica.

Apenas inserir um computador ou instalar internet em uma escola ou universidade nao
é suficiente. Docentes e discentes precisam saber manusear esses equipamentos, para que haja
a juncdo do conhecimento tecnoldgico ao pedagdgico, e dessa maneira levar os discentes por
meio destas tecnologias a buscarem novas formas de assimilacdo das informacoes.

Para isso é necessario haver o intermédio do docente. O mesmo precisa estar preparado
e familiarizado para trabalhar essas técnicas com o discente, s6 assim, as tecnologias faréo

sentido na educagéo.

Neste contexto, a informatica assume um papel de suma importancia, pois, funciona
como agente de propagacdo do conhecimento, colocando-se a servi¢o da educacéo.
Ela funciona com um meio didatico, na medida em que pode oferecer representacao
especifica de um saber, facilidades de manuseio, feedback e uma possibilidade para
acompanhar, a distancia, a construgdo de um procedimento realizado pelo discente,
observando suas incertezas, hesitacdes, até que ele encontre o0 seu caminho. Através
desse acompanhamento, o docente pode, inclusive, definir o momento mais acertado
para fazer a sua intervencdo (Artigue, 1996, p. 12-13).
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O computador € um recurso moderno e popular, através dele, docentes e discentes
possuem um leque de oportunidades para ensinar e aprender. Por isso seria importante que todas
as escolas e universidades possuissem um quantitativo de aparelhos minimamente satisfatorio
para atender a comunidade académica, uma realidade que, no Brasil, principalmente na rede
publica, é dificil de encontrar.

O papel da educacgéo ¢é formar cidadaos ndo s6 para o mercado de trabalho, mas para
gue sejam seres atuantes em todos os ramos da sociedade. Uma vez que as tecnologias da
informacdo e comunicagdo sdo uma realidade cada vez mais solida, preparar os discentes a
fazerem uso delas € também papel da educacao.

Inserir as tecnologias como método de ensino é um assunto delicado, pois, interfere
diretamente na conduta do docente e como este ira apossar-se dela para alcancar um objetivo
maior, que é a aprendizagem do discente, uma aprendizagem como citada anteriormente, mais
autdnoma, critica, reflexiva e consciente.

Diante disso, espera-se que cada docente encontre as melhores estratégias para
alinharem esses recursos tecnoldgicos as suas metodologias de ensino. Assim, 0S mesmos
poderdo ponderar quais séo as ferramentas mais eficientes para utilizarem nas disciplinas que
lecionam, quando elas podem ser usadas, como essas tecnologias irdo promover trabalhos que
despertem a autonomia dos discentes, entre outras questdes que irdo surgir no cotidiano da sala
de aula.

O mundo esta em constante transformacdo. E essa transformacéo esta relacionada ao
avanco desses recursos tecnoldgicos e torna-se até dificil imaginar a vida sem eles.

A educacéo sofre essa influéncia, assim como se beneficia dela. Docentes e discentes
podem buscar diversas informag6es em tempo real dentro da rede de internet, tirar davidas,

aperfeicoar trabalhos, abarcar mais conhecimento.

O uso de novas tecnologias aufere aos estudantes oportunidades impares de otimizar
seus estudos e desenvolver, sobremaneira, seu aprendizado escolar. Sobretudo na area
de informética, se aliada a um substancial projeto pedagdgico e especializado, 0s
discentes se beneficiam com as novidades oriundas do mundo digital, desde a sensivel
melhora em seu raciocinio légico-matematico até o gosto ou paixao pela pesquisa nas
diversas areas (Diniz, 2001, p. 115).

Com a supervisao de um docente consciente da importancia do seu papel frente a uma
sociedade tecnologica que vivemos, 0 processo da educagdo tem muito a ganhar com o uso das

novas tecnologias.
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Vimos que através do tempo, essas tecnologias fazem parte do universo
escolar/académico. Com a modernidade elas vem complementando ou substituindo as
tecnologias mais antigas, por isso dizer que, tecnologia e ensino-aprendizagem sdo duas
vertentes que andam de méos dadas, pois através de décadas elas sdo utilizadas para dinamizar
as aulas, além de estimular a autonomia e centralidade do discente no que diz respeito a0 mesmo
construir seu préprio conhecimento.

Essas novas tecnologias tornam-se fundamentais para docentes e discentes que buscam
por uma aprendizagem mais coerente com o mundo atual e que considere a bagagem que 0
discente traz consigo para a sala de aula, que, por vezes, dentro dessa bagagem, essas
tecnologias ja estdo presentes.

Essas tecnologias, presentes desde sempre no ambito educacional, sempre se
mostraram aliadas de docentes e discentes no processo de ensino-aprendizagem, desde que,
todos os envolvidos nesse processo tenham condicOes e saibam manusear tais recursos. Se as
instituicOes de ensino capacitarem seus docentes para utilizar tais recursos e disponibilizarem
esses recursos também para os discentes, 0 ensino mediado por tecnologias pode ser valido e
proveitoso, proporcionando assim, de fato, uma aprendizagem mediada pelas Tecnologias da

Informagé&o e Comunicag&o.
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3. CAPITULO II: A IMPORTANCIA DAS INSTITUICOES DE ENSINO EM TEFE:
BREVE HISTORIAS E MEMORIAS

Neste capitulo, apresentamos o local onde a pesquisa se desenvolveu, assim como a
historia das duas instituicGes pesquisadas. Instituicdes que, se mostram de suma importancia
para a educacdo no municipio de Tefé/AM, pois, sdo propagadoras ndo s de educagdo, mais
também de cidadania e identidade. Uma oferece a populacéo de um bairro carente do municipio
a oportunidade de comecar e concluir a Educacdo Basica. A outra oferece em uma cidade
interiorana, a possibilidade dos habitantes cursarem o ensino superior em uma institui¢do
publica de autarquia estadual, sem se deslocarem para outros municipios. Por isso dizer que,
estas também propagam cidadania e identidade, uma vez que formados, estes habitantes estdo
aptos para adentrarem no mercado de trabalho capacitados, com diploma, com formacéo. 90%
dos docentes que atuam no municipio de Tefé/AM, hoje, foram formados pelo Centro de
Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA e esses docentes atuam nas escolas do municipio,

incluindo 44 docentes na Escola Estadual Deputado Amando de Souza Mendes.

3.1 Contexto do municipio de Tefé/AM

Esta pesquisa foi realizada na &rea urbana do municipio de Tefé, interior do estado do
Amazonas. Atualmente, é o sexto maior municipio do estado do Amazonas com 73.669
habitantes de acordo com o Ultimo censo 2022. Possui uma area territorial de 23.692,223 km?,
e tem como municipios limitrofes: Alvaraes, Carauari, Coari, Marad e Tapaud, segundo o Censo
do IBGE (2020).

Tefé, encontra-se distante da capital do estado, Manaus, a 523 quildmetros. O

municipio € banhado pelo lago de mesmo nome, sendo este um dos afluentes do rio Solimdes.
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Figura 1 - Municipio de Tefé/AM

Fonte: Foto tirada da Pagina Tefeense Raiz no Facebook

Tefé possui um IDH de 0,639 (médio). A principal fonte de renda do municipio € o
comércio local e a agricultura, uma vez que sdo escoados varios alimentos para outros
municipios, inclusive a capital, Manaus. Pois, os produtos naturais produzidos no municipio
como farinha, verduras, frutas, peixes, tem bastante procura dos comerciantes da capital do

estado.


https://pt.wikipedia.org/wiki/IDH
https://pt.wikipedia.org/wiki/Manaus
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Figura 2 - Porto do municipio de Tefe/AM

Fonte: Foto tirada da Pagina Tefeense Raiz no Facebook

Voltando na historia, a populacdo tefeense, assim como a populacdo do restante do
Brasil, se formou do encontro das trés racas predominantes em nossa colonizacao, o indigena,
povo originario de nosso pais, o colonizador europeu e 0s negros que aqui chegaram para formar
a mao-de-obra trabalhadora. Surgindo assim, 0s mesti¢cos que ocupam a regido. A influéncia
destas trés racgas estdo presentes na sociedade e no modo de vida da popula¢do do municipio.
Porém, percebemos a cultura indigena muito mais aflorada, uma vez que Tefé encontra-se no
estado com o maior nimero de populacdo indigena do Brasil (Pessoa, 2005).

Também encontramos no municipio a presenca do caboclo, resultando do encontro do
indigena com o branco.

Em sua maioria, a economia de Tefé esta baseada na producdo agricola, comportando
também a pesca e 0 comércio. Pessoas de outros municipios chegam a Tefé a procura de alguns
servicos presentes aqui, como servigos bancarios e de saude. O municipio também possui as
Forcas Armadas, sede da Policia Federal e do Poder Judiciario. Assim como instituicdes de
ensino superior que recebem académicos do interior e de regifes adjacentes. Muitas
embarcacdes usam o porto de Tefé para fazerem escalas com outros municipios, ou seja, o fluxo

de pessoas, devido aos servi¢os que 0 municipio oferece, € intenso.
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Como citado acima, muitas pessoas saem de municipios vizinhos também para
continuarem os estudos em Tefé, devido o bom numero de escolas estaduais, municipais e
privadas existentes no municipio. De acordo com o site QEDU.org.br ao todo o municipio
possui 130 escolas. Sendo 15 escolas estaduais na area urbana e quatro na area rural, 20 escolas
municipais na area urbana e 84 na area rural e sete escolas particulares na area urbana. Além de
possuir uma Instituicdo de Nivel Superior de autarquia estadual, trés InstituicGes de Ensino

Superior Privadas e dois Centros de Cursos Profissionalizantes de Nivel Técnico.

3.2 Sistema Educacional no municipio de Tefée/AM

Se voltarmos no tempo, veremos que os primérdios da educacdo no municipio de
Tefé/AM nao difere da educacdo promovida em outras partes do Brasil.

O inicio da educacao tefeense esta ligada aos religiosos que vieram para nossa regiéo,
através do periodo colonial. As Ordens religiosas que vieram para a regido foram: Carmelitas,
Jesuitas, Franciscanos e Mercedarios, porém, a presenca jesuitica foi a mais forte entre todas.
A educacdo brasileira é sentida até os dias de hoje, menos € claro do que no periodo da
colonizagdo, com tracos que lembram os métodos jesuiticos.

Os Jesuitas se dedicaram a pregacdo da fé catdlica e ao trabalho educativo, perceberam
gue ndo seria possivel converter os indios a fé catdlica sem que soubessem ler e escrever.
Durante muito tempo no Brasil, a educacdo ficou nas méos de religiosos que fundaram muitos
colégios que existem até hoje.

Em Tefé, a educacdo era responsabilidade dos religiosos pertencentes a Igreja
Catolica. Os primeiros colégios do municipio como o Colégio Séo José, colégio voltado para a
educacdo masculina foi fundado pelos Padres Carmelitas e o colégio Santa Tereza, fundado
pelas Irmas Franciscanas Missionarias de Maria, que vieram para a cidade com a missao de
ensinar as meninas residentes em Tefé e das regides vizinhas que tinham intencao de terminar
os estudos e tornarem-se as primeiras docentes femininas do municipio.

No decorrer da Histéria, mais precisamente em meados das décadas de 1970 e 1980,
as instituicdes de ensino passaram integralmente para a responsabilidade dos governos estadual
e municipal.

Ao governo Municipal coube fundar escolas que ofertassem a Educacdo Infantil e o
Ensino Fundamental | e 11. J& as escolas estaduais ofertariam, também, a Educacéo Infantil, o

Ensino Fundamental | e Il e o Ensino Médio.
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Conforme avangamos, vemos surgir em Tefé novas modalidades de ensino, inclusive
aquelas ministradas remotamente, com o objetivo de alcancar os povos ribeirinhos que
moravam na area rural de Tefé. A primeira delas, teve como idealizadores os religiosos que
ainda residiam no municipio, que almejavam que os povos ribeirinhos também tivessem a
oportunidade de estudar, apesar de todas as situacOes de localidade, financeiras e socioculturais
que, de certa forma, os limitavam. A seguir, destacaremos estas modalidades.

Movimento de Educacéo de Base em Tefé (MEB)

O Movimento de Educacéo de Base (MEB), foi criado com a intencdo de alfabetizar
adultos que ndo tiveram a oportunidade de estudar na idade propria por varias razdes, sejam

elas sociais ou econdmicas.

O Movimento de Educacao de Base foi criado em 1961, pelo Decreto n° 50.370, que
resultou de um convénio entre a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil e do
governo federal e pretendia dar acesso a populagdo rural a educacéo, por meio de
escolas radiofonicas para que estas pudessem perceber e se defender das ideologias
difundidas naquele momento. Foi o Unico que sobreviveu ao golpe de 1964, porém,
COMegou aos poucos a se extinguir, principalmente nas regides Nordeste e Centro-
Oeste do pais (Coelho, 2022, n.p).

O MEB foi trazido para Tefé, em 1963. O responsavel por sua implantacdo no
municipio foi o entdo bispo da prelazia, Dom Joaquim de Lange. O mesmo chegou no
municipio em 1947 e percebeu que devido a extensdo territorial muitos ribeirinhos viviam

isolados e eram excluidos dos servicos basicos, entre eles, salde e educacéo.

Apos constatar essas condi¢des vivenciadas pela populagdo, que ndo era assistida pelo
poder publico e organizagdo civil, sentiu-se mobilizado pela situacdo de descaso em
que se encontravam naquele momento. Dom Joaquim, motivado pela experiéncia
adquirida em sua viagem a Col6mbia articulou a implantagdo da Radio Educacdo
Rural em Tefé para levar ao ar os programas radiofonicos do MEB e oferecer também
aos fiéis uma programacdo de cunho religioso. A historia de Tefé é marcada pela
auséncia do Estado na promocdo de politicas publicas em educagdo e uma presenca
marcante da Igreja Catdlica por meio da evangelizacdo e de projetos ligados a
educacdo, a cultura e a saude (Coelho, 2022, n.p).

Com isso, 0 Movimento de Educagdo de Base buscou em sua esséncia desenvolver
atividades pautadas pelo pensamento de Paulo Freire. “Assim objetivou levar o ribeirinho a

refletir sobre a situacdo de abandono e de opressdo em que vivia, bem como, incentivou-os a
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buscarem uma mudanca de concepcdo a fim de transformar aquela realidade permeada de
desigualdades sociais” (Coelho, 2022, n.p).
Muitos desafios foram encontrados e enfrentados para a execucdo do MEB em Tefe,

dentre eles destacam-se:

A falta de profissionais com formacdo especifica; as comunidades mais distantes eram
desprovidas de escolas e energia elétrica, neste caso, o monitor lecionava em sua
residéncia que na maioria das vezes era precaria; a dificuldade em convencer os
monitores a desenvolverem seus trabalhos de forma voluntaria; o trabalho arduo dos
alunos na agricultura e depois de um dia de trabalho, o cansaco, a fome e a idade
avangada acabava dificultando o processo de ensino-aprendizagem. O MEB,
trabalhou a prética da leitura e da escrita, utilizando o cotidiano dos alunos para tornar
as aulas instrumentos de producdo de conhecimento. Foram implantados projetos e
metodologias envolvendo clubes, cooperativas, sindicatos e organizacfes politicas,
tendo em vista a formac&o politica das populagdes ribeirinhas (Coelho, 2022, n.p).

Para a permanéncia desse projeto em Tefé foi realizado parcerias com 0 Movimento
Brasileiro de Alfabetizagdo (MOBRAL). O MEB também buscou apoio de instituicdes como o
Banco do Brasil, 0 Projeto Rondon e a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do

Amazonas para qualificar e estimular os ribeirinhos a buscarem outras perspectivas.

Um olhar mais agucado sobre as a¢fes do MEB Tefé revela singularidades
importantes para se compreender a sua histéria. O municipio de Tefé, esta localizado
no interior do Estado do Amazonas, cenario geografico marcado por grandes
extensOes territoriais, entremeados por florestas, rios e lagos, o que dificultava a
mobilidade, a interacdo e 0 acesso a educagdo formal dos povos ribeirinhos. A partir
desse cendrio é que podemos compreender a importancia das acdes do MEB por meio
das aulas radiofonicas. Nesse sentido, o MEB Tefé cumpriu com sua fungdo
educacional e social na maior parte do tempo em que atuou no municipio,
contribuindo com a formagdo social daquela populagdo. Apesar das grandes
dificuldades encontradas para desenvolver suas ac¢Ges, proporcionou uma educacao
diferenciada a partir da realidade do aluno, na busca de uma sociedade mais justa e
mais humana. (Coelho, 2022, n.p).

Recorrendo a Historia, podemos constatar que o0 MEB foi o primeiro modelo de ensino
remoto executado no municipio de Tefe, utilizando uma Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo muito atuante na época, o radio. Com o objetivo de atingir aqueles que ficavam
a margem do centro urbano, para que tivessem a chance de ter uma formacao escolar.

O cenéario no qual foi implantado o MEB no municipio de Tefé/AM, muito se
assemelha com o vivido recentemente na pandemia da COVID-19, onde a educagéo passou a
ser transmitida por meio dos recursos tecnologicos. E esse ensino remoto, assim como o0 MEB,
sofreu com a auséncia de politicas publicas para que a sua execugéo obtivesse mais éxito.

A falta desses recursos tecnoldgicos para os discentes que residem longe do centro

urbano da cidade, causou muitos prejuizos aos mesmos, pois em alguns pontos da area rural



52

ndo se possui acesso a internet. O Radio poderia ter sido uma ferramenta utilizada para alcancar
esses estudantes, pois na ocasido de se implantar um ensino remoto emergencial, as autoridades
governamentais ndo levaram em consideracao a realidade de muitos docentes e discentes, que,
dependendo de sua localizacdo ndo possuem internet fixa, nem movel e, assim, acompanhar as

aulas remotamente tornou-se inviavel.

Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL)

Segundo Favero, Silva e Coelho (2012, p. 12) “O MOBRAL foi criado pela lei n.
5.379, de 15 de dezembro de 1967, e, apds um periodo experimental de dois anos, estruturou-

se como movimento nacional e passou a ser desenvolvido em larga escala”.

Em Tefé, foi instalado apenas a partir de 1973. O MOBRAL atendia aos objetivos do
governo autoritario que ndo poderia ignorar da area de educacdo, especialmente a
alfabetizacéo e a escolarizac¢do de adolescentes e adultos, considerada imprescindivel
para a almejada proposta de crescimento econémico do pais (Favero; Silva; Coelho,
2012, p. 12).

O projeto era executado por meio de comissdes municipais, composto por lideres ou
voluntarios do proprio municipio que desenvolviam a missdo de alfabetizar aqueles que, até
entdo, ndo tinham tido oportunidade.

Segundo Favero, Silva e Coelho (2012, p. 12) “essas Comissdes tinham autonomia no
desenvolvimento de suas funcdes; no entanto sabe-se que essa autonomia dependia dos
resultados alcancados; se ndo atendessem aos objetivos pré-estabelecidos, havia interferéncia
dos representantes da Comissao Nacional, sediada no Rio de Janeiro”.

Durante a Ditadura Militar, o municipio de Tefé, ofertava dois projetos com a
finalidade de conter o analfabetismo entre a populagéo jovem e adulta. O MOBRAL sendo um

deles almejava extinguir o analfabetismo na cidade em apenas dez anos de atuag&o.

Para ele, o importante era fazer com que as pessoas aprendessem a ler e escrever, para
atuar no mercado de trabalho. Para o Mobral a educacdo era colocada como pré-
requisito para o desenvolvimento econdémico, considerando-a como o principal fator
para o desenvolvimento da Nag&o. Na perspectiva do governo autoritario, esse fator era
considerado primordial para que os dirigentes atingissem seus objetivos politicos
(Favero; Silva; Coelho, 2012, p. 12).

O MOBRAL difere-se do MEB, pois este possui uma postura mais hierarquica. Uma
vez que as autoridades educacionais municipais estavam sempre atentas ao trabalho executado

pelos docentes, ou seja, os docentes eram constantemente fiscalizados. Inclusive o processo
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pedagogico desse projeto era totalmente centralizador, ndo dando autonomia para o docente
desenvolver suas atividades e métodos pedagdgicos, pois todo o conteldo era enviado pelo

MOBRAL Central, cabia aos docentes apenas executa-los.

Em Tefé o MOBRAL foi um projeto que reproduziu os interesses da elite
governamental. N&o tinha a preocupacdo em desvelar a realidade do aluno, muito
menos fazé-lo um cidaddo consciente, pois isto pde em risco o interesse da classe
dirigente que pretendia apenas capacita-lo para desenvolver uma funcéo especifica no
mercado de trabalho (Favero; Silva; Coelho, 2012, p. 13).

No MOBRAL, docentes e discentes ndo participavam do processo de construgdo do
conhecimento, sendo apenas executores, no caso dos docentes e receptores, no caso dos
discentes.

A partir do ano de 1973, o MEB ¢ 0 Mobral passaram a trabalhar em conjunto, “como
0 Mobral ndo possuia infraestrutura para fazer supervisdo nas comunidades, contava com o
apoio do MEB, que geralmente cedia parte de seus funcionarios, bem como os barcos para que
0s supervisores chegassem até as comunidades” (Favero; Silva; Coelho, 2012, p. 14).

Apesar de terem trabalhado por um tempo em parceria, MEB e MOBRAL divergiam
em suas ideias e em suas filosofias do que é realmente ensinar. O primeiro ensinava pondo a
realidade do discente como centro, incitando os mesmos a lutarem por melhores condicdes de
vida e ocuparem seu espaco na sociedade. O segundo interessava-se apenas em ensinar 0s
cidaddos a ler e escrever, ndo desenvolviam uma aprendizagem que levassem os discentes a
refletirem, despertando nos mesmos o senso critico.

O Mobral, embora afirmasse propor um método embasado na metodologia freiriana,
ndo desenvolveu praticas pedagdgicas em que levasse em conta a realidade dos
alunos. Além disso, ndo propiciou uma educacéo reflexiva, pois partia do pressuposto
de que apenas alguns homens (elite) tinham a capacidade de pensar e reconhecer o
que era melhor para toda a sociedade. Quanto ao MEB, acreditava que o aluno
obtinha, pela alfabetizacdo, a possibilidade de dialogar acerca dos problemas
enfrentados pela sociedade, tendo assim, consciéncia de seus direitos e deveres
(Favero; Silva; Coelho, 2012, p. 15).

O perfil dos discentes do MOBRAL em Tefé, eram de adultos que possuiam de 35
anos a mais, em sua grande maioria ja eram chefes de familia, que trabalhavam na agricultura,
rocados, cumprindo uma exaustiva carga de trabalho. Quando adentravam as salas de aula
estavam cansados e preocupados com os filhos pequenos que deixavam sozinhos em casa,

fatores que interferiam diretamente na aprendizagem desses individuos.
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O MOBRAL, foi atuante em Tefé até 1982. A partir de 1985, com o fim da Ditadura
Militar, o Programa passou a se chamar Fundacao Nacional para Educacgéo de Jovens e Adultos
(EDUCAR). Porém, em 1990, o EDUCAR também foi extinto.

Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) foi instituida legalmente no Brasil como
modalidade de ensino, Fundamental e Médio, em 1996, com a aprovacdo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, n® 9394/96 (Brasil, 1996). Sendo uma modalidade de Ensino
voltada aqueles que ndo puderam concluir seus estudos na faixa etéria correta, atendendo jovens
e adultos analfabetos ou com baixa escolaridade e /ou com atraso escolar.

Em 1996, de acordo com IBGE, havia no Brasil 15.560.260 pessoas analfabetas, ou
seja, 14,7%, e os indices de exclusdo escolar, defasagem idade-série e repeténcia eram
igualmente elevados.

De acordo com esses indices, fazia-se necessario a criacdo de politicas publicas que
visassem sanar essa defasagem de jovens e adultos que por diversos fatores ndo puderam
frequentar a escola ou concluir os estudos na idade correta.

A lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, em 1996, criou para o EJA uma
sessdo propria com dois artigos, que regulamentava e caracteriza as especificidades dessa

modalidade de ensino e do seu publico alvo.

Art. 37. A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que ndo tiveram acesso
ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade propria.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos adultos, que
ndo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais
apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢Ges de
vida e de trabalho, mediante cursos e exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do trabalhador
na escola, mediante acfes integradas e complementares entre si.

§ 30 A educacdo de jovens e adultos deverd articular-se, preferencialmente, com a
educacéo profissional, na forma do regulamento.

Art. 38. Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao prosseguimento
de estudos em carater regular.

§ 1° Os exames a que se refere este artigo realizar-se-8o: | - no nivel de concluséo do
ensino fundamental, para os maiores de quinze anos; Il - no nivel de concluséo do
ensino médio, para os maiores de dezoito anos.

§ 2° Os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios informais
serdo aferidos e reconhecidos mediante exames
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Através dessas linhas, podemos ver que o EJA tem como prioridades levar em
consideracdo as caracteristicas de seu publico, seus interesses, suas condi¢des de vida e de
trabalho na hora de os avaliarem.

De acordo com a respectiva Lei, a formacéo para o trabalho através do EJA € reforcada

como dever do Estado.

[...] oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e
modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se aos
que forem trabalhadores as condi¢des de acesso e permanéncia na escola (V11, art. 4°).

Como vivemos em uma sociedade capitalista, para adentrarmos no mundo do trabalho,
a escolaridade é de fundamental importancia, uma vez que, essa mesma sociedade necessita de
méao-de-obra minimamente qualificada.

Conforme Haddad e Ximenes (2014, p. 247) “desloca-se a énfase para a avaliacéo,
abre-se mao daquilo que a pedagogia consagrou como bases necessarias para a aquisi¢do do
conhecimento: os professores, o curriculo, os materiais didaticos, as metodologias etc.”.

Percebemos que a educacao e programas educacionais sdo criados para ensinar aqueles
que “precisam” de uma educag@o mecanizada, técnica, estatica. Como citado acima, busca mao
de obra para sanar as necessidades do mercado de trabalho.

E imprescindivel que olhemos para o publico alvo da Educagio de Jovens e Adultos

como sujeitos histéricos, inclusos em determinado contexto sociocultural.

Esse novo olhar para conceber os sujeitos do EJA torna-se condigdo para as politicas
pUblicas voltadas para este publico. Muito embora o EJA tenha sido desconsiderado
nas prioridades da educacdo nacional, reflexos do percurso da sua histdria, marcada
por equivocos, a sua reconfiguracdo deve partir do reconhecimento da especificidade
dos sujeitos que a compdem (Belizario, 2015, p. 31).

No municipio de Tefé/AM ndo se sabe exatamente em que ano o EJA foi
implementado nas escolas estaduais, nem nas escolas municipais.

Em entrevista com a professora Andressa Costa de Lima Moura, que esta como
Adjunta Pedagodgica da SEDUC/AM em Tefé, realizada no dia 22/01/2024, ao ser perguntada

sobre a implementacdo do EJA no municipio, a mesma nos fala:

Em relacdo quando foi implantado o EJA em Tefé, eu também ja fiz essa pesquisa,
procurei saber por Manaus, mas eles também ndo me deram uma data exata. E nesse
sentido a gente busca com as escolas mais antigas que temos. Por exemplo, nés temos
a escola Eduardo Ribeiro, que é uma das escolas mais antigas que nés temos em Tefé
e certamente 0 EJA comecou por la. Temos outras escolas, mas que sdo mais jovens.
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Em Tefé, as escolas Estaduais que fornecem o EJA, de acordo com a professora
Andressa Moura, sdo apenas algumas escolas da &rea urbana. As escolas estaduais da area rural

ndo ofertam essa modalidade. As mesmas ofertam o ensino tecnoldgico.

Antes, 0 EJA era ofertado nos turnos diurno e noturno. Agora sé estamos com o EJA
noturno. As escolas de EJA nos temos o Eduardo Ribeiro, Eduardo Sa, Corintho
Borges Facanha e Getulio Vargas. Na area rural nés temos o tecnoldgico.

As escolas municipais fornecem o EJA em maior numero em relagdo as escolas
estaduais. Em entrevista com a professora Kissia Oliveira, que estda como Coordenadora da
Educacao de Jovens e Adultos da Secretaria Municipal de Educacdo, Esporte e Cultura em
Tefé/AM, realizada no dia 22/01/2024, nos informa que:

Na area urbana nds temos quatro escolas atuantes no EJA, sendo trés escolas que
trabalham com a educacdo profissionalizante. S&o as escolas municipais Luzivaldo de
Castro, Wenceslau de Queiroz e o Primeiro Centro de Formagdo Walter Cabral.
Somente o EJA, tem essas mesmas escolas incluindo a escola municipal Coldnia
Ventura. Na area rural s&o 49 escolas que trabalham com o EJA.

Segundo nossa entrevistada, Kissia Oliveira, para formar uma turma de EJA na escola

€ necessario ter o quantitativo de dez discentes.

No minimo, segundo o Ministério da Educacdo (MEC), sdo dez alunos para se formar
uma turma. E claro que, dentro do municipio ha uma peculiaridade quando vai para a
educacdo dos jovens e adultos no interior. H& turmas que tem mais alunos, mas tem
turmas gque ndo conseguimos atingir os dez minimos. Mas, se tiver oito alunos, abre-
Se uma turma para esses oito para que eles possam ter essa formagéo educacional.

Diferente das escolas estaduais, as municipais oferecem o EJA em outros turnos e néo,

somente, no turno noturno. Como nos fala a entrevistada Kissia Oliveira:

No municipio, na area urbana temos Diurno e Noturno. As escolas do Diurno do ano
passado eram a Escola Municipal Helyon de Oliveira e a Escola Municipal Wenceslau
de Queiroz. Todas as outras eram a noite.

De acordo com a legislagdo o discente que nunca estudou ou que estd em atraso

escolar, pode entrar na modalidade EJA a partir de quinze anos. Como salienta a entrevistada

Kissia Oliveira;

A partir de quinze anos o aluno pode ir pra modalidade do EJA ou migrar para a
educacdo de jovens e adultos. A resolucdo ndo aceita menos que essa idade. Se ele
esta no ensino regular e ele ndo conseguiu concluir na faixa etaria o ensino regular,
ele pode migrar para a educacdo de jovens e adultos, desde que ele tenha quinze anos
completos.
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Segundo a professora Kissia Oliveira, nos ultimos quatros anos, no municipio, ja foram
mais de 3000 alunos formados na educacdo de jovens e adultos, incluindo a &rea urbana e rural.
Na zona rural, o0 EJA atende todos os segmentos. Kissia Oliveira nos explica o que seriam esses

segmentos:

Os segmentos sdo divididos em etapas. Primeira, segunda, terceira e quarta etapa.
Cada uma etapa tem um funcionamento basico. O primeiro segmento é justamente
para alfabetizacdo e letramento dos alunos. Porque sabemos que, muitos alunos,
principalmente no interior, abandonam os estudos ou até mesmo nunca comegaram a
estudar, ou seja, ndo foram escolarizados no periodo correto. Entdo quando ele volta
pra escola, muitos ndo tem a formagéo, muitos possuem apenas o conhecimento do
mundo e outros ndo possuem o ensino-aprendizagem do processo de alfabetizacéo.
Entdo, faz-se um teste de nivelamento de alunos, para saber em que nivel esses alunos
estdo, levando em consideracao o historico desse aluno.

Vemos que, no municipio de Tefé/AM, ainda existem um quantitativo de discentes
fora da idade correta dentro das salas de aula, por diversos fatores como os ja mencionados
anteriormente. Para sanar essa situacdo, ndo basta apenas oferecer uma educacdo bancaria, €
preciso levar em consideracdo os fatores que fizeram esses discentes se afastarem do ambiente
escolar para que, sejam criadas politicas publicas que evitem esse atraso educacional na vida
de muitos discentes que recorrem ao EJA com o objetivo de concluir seus estudos e adentrarem

com qualificagdo no mercado de trabalho e, consequentemente, garantirem melhores condicdes

de vida.

Ensino Tecnolégico

E de grande relevancia o desempenho que a educacéo tecnoldgica representa para o
desenvolvimento do pais, bem como no desenvolvimento intelectual e pessoal daqueles que

dela fizeram ou fazem parte.

O Ensino tecnoldgico permeado pelas tecnologias atuais permite desenvolver uma
reflexdo sobre a educacdo levando em consideragdo a construgdo social e histérica da
sua aprendizagem. Nesse sentido acredita-se que o contexto social é formulador das
praticas pedagégicas, tornando-se necessario um olhar também sobre as novas
tendéncias que a sociedade estabelece e uma analise critica sobre as praticas
educativas ainda predominantes (Xavier; Costa, 2022, p. 67).

O Ensino tecnoldgico difere das outras modalidades de ensino, pois conta quase que
integralmente com o auxilio das tecnologias da informacao e comunicagédo para sua realizacao.

O docente ndo estd no mesmo espaco fisico que os discentes, ou seja, as tecnologias tem a
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missdo de encurtar as distancias e fazer o ensino-aprendizagem acontecer estando os docentes

e discentes em diferentes dimensdes.

Se antes, ndo se pensava nos saberes do campo da educacdo devido ao fato de se focar
no aprofundamento da area cientifica da graduagdo/profissionalizacdo, agora &
urgente e necessario compreender as teorias que sustentam as préaticas pedagdgicas e
a avaliacdo da aprendizagem, visando a compreender possiveis formas de se adaptar
a esse novo modo de se ensinar e aprender (Costa, 2020, p.12).

Essa modalidade de ensino possui muitas especificidades, como por exemplo, o fato
de que nem sempre as novas tecnologias nos dardo uma assisténcia em sua totalidade. Estas
também sdo falhas. Pode haver dias em que por problemas técnicos, internet, televisores,
computadores e satélites ndo funcionem. Logo, seria como uma dia em que os discentes nao
tivessem aula, mesmo estando eles em uma sala de aula.

Contudo, quando se tem acesso a esses recursos, 0s mesmos auxiliam bastante o
processo de ensino-aprendizagem por meio remoto e/ou hibrido, como ocorre no ensino
tecnoldgico. “Essa nova compreensio do papel da midia na educago e no apoio aos alunos em
sala de aula, bem como a pesquisa sobre essas estratégias de aprendizagem (salas de aula
virtuais, aplicativos educacionais e plataformas de aprendizagem), pode ser capaz de
proporcionar um aprendizado que beneficie todo o processo educacional” (Xavier; Costa, 2022,
p. 67-68).

Educacdo mediada por tecnologias, nos fazem romper com os limites concretos da sala
de aula. Docentes e discentes podem interagir de outras formas, por outros métodos, por outros
instrumentos e experimentar vivéncias que sdo proporcionadas por essas novas tecnologias.

No municipio de Tefé/AM somente as escolas estaduais oferecem o Ensino
Tecnologico, voltado especialmente para os discentes que residem na area rural do municipio.

Em entrevista com o professor David Salomao de Castro Guimaraes, que atualmente
atua como técnico do SIGEAM (Sistema de Gestdo Educacional do Amazonas) cujo objetivo é
a administracé@o das escolas, e € integrado aos demais sistemas da area escolar da SEDUC, e
multiplicador do Censo Escolar na SEDUC/AM em Tefe, realizada em 22/01/2024 temos
conhecimento de como e com quais objetivos o ensino tecnoldgico foi implantado em nosso
municipio.

O Ensino tecnoldgico veio para Tefé com o objetivo de facilitar o acesso dos alunos
do interior, das comunidades rurais a educagdo. Como eles tem uma dificuldade de
logistica, de ir pra cidade, passar na cidade de segunda a sexta-feira, ou pela manha
ou pela tarde em busca do ensino que desejam, a educacgdo tecnoldgica veio pra

facilitar. Porque sdo aulas online, transmitidas via satélite para essas comunidades, 0s
alunos participam da aula, e o professor tutor auxilia nas atividades, nas avaliacdes e
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tirando as duvidas deles. O ensino tecnolégico veio com intuito de facilitar, ter o maior
acesso dos alunos a educagéo.

O professor David Saloméo nos explica porque optar por uma educacao na modalidade

tecnoldgica:

Porque ela oferece no final do 3° ano do Ensino Médio, a opcdo do aluno fazer uma
espécie de curso tecnoldgico, seja na area administrativa, como auxiliar de
administracdo, por exemplo. Ele vem com o objetivo de dar um norte para esses alunos
apods a conclusao do ensino médio. Por que o tecnoldgico é voltado para os alunos do
ensino médio. Ele s6 funciona nas comunidades. O governo instala a antena, cria uma
estrutura a partir de vinte alunos que estejam na comunidade cursando todos os anos
do ensino médio, reduzindo esse quantitativo, o governo tira do ar.

Segundo o professor entrevistado, as escolas rurais que oferecessem 0 ensino

tecnoldgico séo as escolas estaduais Amélia Lima e Nossa Senhora das Gracas. E o ensino
tecnoldgico do Amazonas é referéncia para as outras regides do pais e até outros paises.

O tecnoldgico amazonense é referéncia mundial. Todo ano ele ganha prémio. No
periodo da pandemia essa tecnologia também foi vendida para S&o Paulo e outros
estados 14 do sudeste. Tudo que foi implantado Ia no sudeste foi devido a compra
daqui do Amazonas.

Na educacdo tecnoldgica o docente torna-se um tutor, que é contratado para ir as
comunidades que ofertam essa modalidade através de processo seletivo efetuado pela
SEDUC/AM.

O professor David Salomdo nos explica melhor sobre o papel do tutor e o

funcionamento do tecnoldgico:

O ensino tecnoldgico é um Centro Digital. E uma escola que ndo existe fisicamente.
Mas, ela tem um nicleo digital. E quem certifica os alunos que estudam no
tecnoldgico séo a Escola Amélia Lima e Nossa Senhora das Gracas. Elas oferecem o
ensino médio regular e também o novo ensino médio que ja é com todos esses novos
programas que tem, tipo o ensino médio técnico, ja vem com a parte do CETAM que
vai certificar eles também. Além das disciplinas que nés ja conhecemos, tem mais
outras disciplinas adicionadas ao novo ensino médio. Através do ensino tecnolégico,
os alunos que estdo na zona rural recebem o mesmo tratamento que os alunos
residentes na zona urbana.

Para que o ensino tecnoldgico funcione em sua totalidade, faz-se necessario que 0s
recursos funcionem e atendam a demanda que esta modalidade exige. No caso da regido do

municipio de Tefé, muitas vezes esse acesso é limitado devido a alguns fatores. Como nos relata

o professor David Salomao:
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N6s moramos em uma regido que de tudo acontece um pouco. N6s estamos longe do
nosso centro tecnoldgico que fica na nossa capital, Manaus. Quando estamos no
inverno amazénico enfrentamos alguns problemas, devido as chuvas, acontece de
ficarmos sim sem conexdo. Ou quando acontece algo relacionado a logistica, quando
ha a queima de algum equipamento, queimou um modem ou deu problema na antena,
algum comunitario por equivoco jogando bola bateu na antena e mudou de
direcionamento, entdo pra atender esse servico tem um técnico que ele vai ter que se
deslocar até essa comunidade. Pode ser resolvido em vinte e quatro horas, em uma
semana e até em um més. Durante esse tempo os alunos ndo tem aula, mas o tutor tem
que comunicar o supervisor dele, e vai ser enviado um material de estudo por e-mail
para aquela turma. Pois, o tutor em situagdes extraordinarias, como a falta dos
equipamentos tecnolégicos para a transmisséo das aulas, vai agir como o professor.

E importante ressaltar que, apenas nesses casos especificos, o tutor atuava como, de
fato, o docente da turma.

Nos demais casos, cabe ao tutor fazer a frequéncia dos discentes, aplicar as provas e
atribui a nota aos mesmos.

Ao ser perguntado porque com tantas comunidades no interior do municipio apenas

duas oferecerem o tecnoldgico, o professor David Salomao nos descreve que:

Vivemos em uma regido imensa, ndo teria como 0 governo construir em cada
comunidade uma escola fisica. Entdo ele escolheu duas comunidades e os moradores
das outras comunidades véo até estas onde funciona o ensino tecnoldgico. Tem toda
uma estrutura para isso. Tem catraieiros que levam e trazem os alunos, pois sabemos
que, muitas vezes, uma comunidade fica uns cinco quilémetros distante da outra.

A proposta do ensino tecnologico é de grande valia para aqueles discentes que por
questdes de localidade encontram-se afastados dos centros urbanos. O ensino tecnolégico nos
remete a0 Movimento de Educacdo de Base (MEB), porém, com a evolugdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo, as aulas que antes eram transmitidas pelas radios, agora sao
televisionadas com a ajuda da Internet. Contudo, por mais que o ensino tecnoldgico do
Amazonas seja referéncia para outros lugares, 0 mesmo enfrenta muito percalgos durante sua
execucdo. Questdes naturais sdo um dos fatores que interferem para que haja um bom
desempenho dessa modalidade de ensino. Até na area urbana do municipio 0 acesso as
tecnologias é limitado. O acesso a internet € um dos fatores que dificulta uma aprendizagem
mediada por tecnologias no municipio de Tefé/AM, nas areas rurais essa realidade ainda é mais

intensa.
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Servico de Internet no municipio de Tefé/AM

Tefé, atualmente, encontra-se conectada tanto através de internet fixa por meio de
WIFI, através de provedores de internet que atendem no municipio, como também a internet
movel do celular através da tecnologia 4G.

As operadoras de internet mével que operam no municipio sdo Tim, Oi, Claro e Vivo.
Dependendo de alguns pontos do municipio, a conexao mével € melhor, pior ou inexistente. Ou
seja, em determinados pontos algumas operadoras ndao funcionam por estarem longe do local
onde encontram-se suas torres. E comum as pessoas em Tefé terem mais de um chip no celular.
Um para garantir a internet quando estiverem no centro da cidade, e outro para quando
estiverem nos bairros.

O municipio dispde de seis provedores de internet, que fornecem internet para a area
urbana, para algumas localidades rurais e municipios adjacentes.

Foi realizada uma visita junto aos responsaveis por esses provadores, alguns se
disponibilizaram em falar e contribuir com a pesquisa, outros acharam melhor néo falar sobre,
pois era algo confidencial da empresa.

O primeiro provedor a nos fornecer informagdes sobre o seu funcionamento foi a
SMART TELECOMUNICACOES. Em uma conversa com o senhor Peterson Kevin que atua

como auxiliar administrativo da empresa, realizada no dia 25/01/2024 o mesmo nos fala que:

A SMART funciona ha quatro anos, atua em Tefé desde 2020. O total de pessoas que
a SMART abrange no momento é cerca de 400 pessoas no residencial. E mais umas
500 pessoas vendendo senhas de WIFI. Entdo com isso, nés chegamos a mais ou
menos 1000 clientes. A gente trabalha aqui em Tefé, em Alvarées e nas comunidades
da Estrada, como Estrada da Agrovila e Maranata. No inicio como a gente fazia a
compra dos Megas e era muito caro, a gente comegou vendendo com 1 Mega de
velocidade por 200 reais, no Plano Basico, mais recentemente conseguimos aumentar
para 2 Megas e agora estamos atendendo com 5 Megas de velocidade por 200 reais.
No6s temos também o Plano Intermediario que é 349 reais por 10 Megas e o Plano
Avancado que é 500 reais e atende 20 Megas.

Nossa segunda conversa foi com a responsavel do provedor INET-WIFI, Ana Célia
Moraes Mauricio, realizada no dia 25/01/2024.

A JNET comegou a funcionar em Tefé em margo de 2019. A gente atende na faixa de
250 clientes, porque é um pequeno provedor. Todos 0s nossos clientes sdo
residenciais, ndo temos nenhum comercial. E a gente tem mais ou menos uns 50
pontos de WIFI, tanto aqui na cidade, quanto em Alvarées, e agora a gente consegue
atender algumas comunidades daqui préximas. A gente consegue atender Porto Praia,
a Barreira das MissGes, tanto a Barreira de Cima quanto a Barreira de Baixo. No
momento nds atuamos com o Plano de 5 Megas que é 150 reais até 20 Megas que é
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300 reais. A internet ndo vem direto de Manaus para nds, a gente pega dos outros
provedores e revende. Hoje nds pegamos internet da Future e temos uma parceria com
a Veloso. Para quando um ficasse sem conexdo o outro suportaria. E agora nés
compramos a Starlink para ajudar a gente. Nds compramos a Starlink por 4.500 reais
e ainda ndo fizemos a instalacdo. Que é pra gente ter outras opc¢des. Porque no periodo
de chuva fica muito complicada a internet.

Em conversa com o senhor José Francisco, socio proprietario do provedor de Internet
FUTURE, realizada em 25/01/2024, 0 mesmo n&o autorizou a gravacao da conversa, pediu que
eu apenas anotasse as informagdes mais relevantes, de acordo com as informagdes dadas pelo
proprietario da empresa, a FUTURE iniciou suas atividades em Tefé no ano de 2020. Atendem
no minimo 400 pessoas e somente na area urbana. Possuem Planos Basicos Residencial e
Empresarial, o valor dos planos varia entre 200 reais correspondente a 10 Megas e 500 reais
correspondente a 30 Megas de velocidade. O mesmo nos fala que a diferenca entre os Planos
Residencial e Comercial € a garantia de banda larga, ou seja, a velocidade. Para o comercial a
banda larga é maior. O Plano Residencial é 40% e o Comercial é 80% de garantia.

Tivemos uma conversa, tambeém no dia 25/01/2024, com o senhor Railson Almeida,
auxiliar administrativo do Provedor de Internet VELOSO NET. Esta conversa também n&o foi
gravada, o senhor Railson pediu que eu fosse anotando as informacdes que ele me passava, pois
sentia-se mais confortavel se fosse dessa forma. De acordo com as informacdes passadas, a
VELOSO NET nasceu em 2018 com o objetivo de levar internet 4G para a populacdo ndo so
da éarea urbana, mas como também das comunidades rurais do Amazonas. Hoje, a VELOSO
NET atende sete municipios e 30% da populacao ribeirinha do Amazonas usam o 4G fornecido
pela empresa. 90% da Calha do Solimdes, que representa mais de 1/3 da populacdo do interior
do Amazonas, ja é atendida pela VELOSO NET. De Tabatinga até Parintins a empresa atende
mais de 500 mil pessoas.

O mais novo provedor de Internet utilizado em Tefé ¢ a STARLINK. A Starlink é um
projeto de desenvolvimento de constelacBes de satélites em andamento pela empresa
americana SpaceX, para desenvolver uma plataforma de satélites de baixo custo e alto
desempenho e transceptores terrestres de clientes necessarios para implementar um novo
sistema de comunicacdo baseado na internet. Cada satélite Starlink pesa aproximadamente
260kg e possui um design de painel plano que possui maltiplas antenas de alto rendimento e
um unico painel solar (Grush, 2018).

De acordo com a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL, 2023) a Starlink
virou um servigo onipresente na Amazoénia Legal. A operadora contava com clientes em 90%

dos municipios da regido até julho de 2023. O levantamento mostra o impacto que o provedor


https://pt.wikipedia.org/wiki/Constela%C3%A7%C3%A3o_de_sat%C3%A9lites
https://pt.wikipedia.org/wiki/SpaceX
https://pt.wikipedia.org/wiki/Plataforma_de_sat%C3%A9lite
https://pt.wikipedia.org/wiki/Internet

63

tem sobre o Brasil. Especialmente na Amazonia Legal, que abrange municipios dos estados do
Acre, Amapa, Amazonas, Mato Grosso, Para, Rondbnia, Roraima, Tocantins e Maranhdo. O
territorio € marcado pela dificuldade de expansédo da infraestrutura cabeada.

De acordo com uma reportagem da BBC Brasil em 2023, a operadora tem uma
participacdo considerdvel em municipios do interior, como Altamira (PA), Itaituba (PA) e Tefé
(AM). A Starlink também tem clientes em cidades fronteiricas, como Atalaia do Norte (AM) e
Sdo Gabriel da Cachoeira (AM).

Segundo esta reportagem, o diferencial da Starlink é que a mesma oferece internet via
satelite. E a facilidade de contratar o servico, assim como instalar, compensam o preco que uma
antena custa, que em média pode chegar até 3000 reais. Toda a contratacdo do servico é feita via
internet, e 0s equipamentos chegam ao seus destinatarios via correio.

N&o é necessario técnicos para instalar os equipamentos, qualquer pessoa pode instalar
a antena, 0 método torna-se simples comparado a outros servicos oferecidos por outros
provedores de internet.

O publico alvo da Starlink sdo pessoas que vivem em regido rurais, ribeirinhas, ou seja,
afastadas dos centros urbanos e por isso ndo sdo contempladas pela internet movel dos celulares
por meio do 4G e 5G ou pela internet cabeada através da fibra dtica. Sendo a mesma a Unica
opcao destas pessoas para se conectarem via internet, por isso a popularidade da Starlink cresceu
nos Ultimos tempos na regido.

De acordo com os dados, nos Gltimos cinco anos, as opc¢des de provedores de internet
no municipio de Tefé/AM cresceu consideravelmente. Existem opcdes para a populacdo que
deseja e pode contratar um servico de internet para uso residencial ou comercial, incluindo a
populacdo que mora longe do centro urbano do municipio. Contudo, n6s vivemos em uma
regido de extensdo continental, de dificil acesso devido a nossa grande floresta e 0s nossos rios.

Esses fatores contribuem para que o sinal de internet, por mais que exista, seja em
algumas ocasides fraco, ou seja, de baixa velocidade ou muitas vezes o sinal simplesmente
desaparece por problemas técnicos causados por situagfes naturais, como chuvas, ventos,
quedas de arvores em equipamentos... 0 que acaba prejudicando a populacdo em relagéo ao
acesso a internet. Provedores temos, mas a qualidade da internet e seu amplo funcionamento
ainda esta aquém do esperado pela populacao tefeense, e 0s precos para se adquirir 0 servigo
sdo muito altos comparados com o preco dos provedores que atuam na capital do estado e nas
demais regides do pais. Esses fatores pesaram e dificultaram o bom desempenho do ensino

remoto mediado por tecnologias durante o periodo pandémico no municipio.
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3.3 Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes-GM3

A Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes é uma escola do municipio de Tefé
que oferta a comunidade o Ensino Fundamental 11, que é a continuidade do Ensino fundamental
I, ofertando aos discentes as séries de 6° ao 9° ano. O publico alvo a ser atendido nessa
modalidade sdo discentes de 11 a 14 anos. Avancar Il e 111, o Programa de Corre¢édo do Fluxo
Escolar do Ensino Fundamental: Projeto Avancar, foi criado pela Secretaria de Educacéo e
Desporto — SEDUC/AM, em substituicdo ao Programa de Aceleracdo da Aprendizagem, criado
pelo MEC, tem como objetivo amenizar a distor¢do idade/série dos discentes, buscando uma
equalizacdo para que os discentes participantes do Programa venham a cursar as Series
adequadas as suas idades em um curto espaco de tempo. E 0 Ensino Médio, sendo esta etapa a
ultima da educacéo bésica. O Ensino Médio busca, em seus trés anos de duracdo, aprimorar
todos os conhecimentos abarcados pelos discentes nos anos iniciais da educacdo basica, para
que o discente saia preparado tanto para adentrar no mercado de trabalho, como também optar
por avancgar mais um grau em sua vida académica, ingressando em cursos de Nivel Superior.
O histérico bem como as informacdes mais relevantes da escola, foram extraidas do
Projeto Politico Pedagdgico da mesma, feito no ano de 2022, e obtidas pela pesquisadora
através da secretéria da instituicao.
Segundo o referido documento a Escola foi criada sob o decreto n® 15.874 de 22 de
Marco do ano de 1994. Esta localizada na Estrada do Bexiga, n® 1241, no bairro de Jurua, no

municipio de Tefé/AM.
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Figura 3 - Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes- GM3

Fonte: Foto tirada da Pagina da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes no
Facebook

Juridicamente essa instituicdo de ensino apresenta-se sob a sigla EEDASM, também
conhecida como GM-3 por pertencer a um projeto de Escola-Padrdo do 3° mandato do entéo
governador do Estado do Amazonas, o professor Gilberto Mestrinho de Medeiros Raposo.
Este estabelecimento de ensino deu inicio a suas atividades pedagdgicas no dia 25
de abril do ano de 1994, sob a dire¢do da docente Raimunda Monteiro de Medeiros, conforme
a Portaria GS n°® 518/94 de 25/03/1994. No entanto, a escola foi oficialmente inaugurada no
dia 20 de Setembro do mesmo ano, pelo Governador Prof. Gilberto Mestrinho Medeiros
Raposo. Nessa ocasido estiveram presentes diversas autoridades representantes do Estado do
Amazonas e do municipio de Tefé.

A escola foi criada para ampliar o atendimento a clientela estudantil do municipio de
Tefé, priorizando o bairro de Jerusalém e adjacentes, a fim de servir a comunidade escolar
naquilo que necessitar em termos de espaco fisico para reunides, palestras e demais fins

sociais, enfatizando o esporte local, visto que, dispde de um ginésio coberto.



Figura 4- Ginasio da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes-GM3
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Fonte: Foto tirada da Pagina da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes no
Facebook

Figura 5 - Aula sendo ministrada no ginasio da escola no turno noturno
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Fonte: Foto tirada da Pagina da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes no
Facebook
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Desde a criacdo dessa escola, passaram por sua administracdo: Prof®. Raimunda
Monteiro de Medeiros, Prof2. Esp. Erica do Nascimento Marinho, Profé. Esp. Maria Helena
Nunes de Freitas, Prof. Esp. Walcimar Saraiva Gomes, Prof. Esp. Marilda Pinto Cavalcante
de Souza, Prof. Esp. Iranir da Silva Torres, Prof. Esp. Cleiton Dalbem de Souza, Prof. Esp.
Raimundo Nonato Garcia dos Santos, Prof. Me. Eliézio Moura de Sousa, Prof?, Esp. lvaneide
Azevedo de Souza e no més de Margo do ano de 2020 assumiu a gestdo da escola o Prof. Me.
Raimundo Medeiros de Sousa.

De acordo com o Plano Politico Pedagodgico da Escola, que tragou o perfil dos
discentes, a comunidade escolar é constituida por criancas, adolescentes, jovens e adultos, da
zona urbana e rural, de diversas situacfes sociais, bairros e comunidade, sdo cidadaos
analfabetos, semi-analfabetos e alfabetizados com diferentes graus de instrucéo escolar. E uma
comunidade que busca o aprender a aprender, que enxerga na quebra de paradigmas, uma
possibilidade de mudanca das relagdes que oprimem e desumanizam (Freire, 1987).

Nesse sentido, a Escola se constituiu como um espaco de promulgacao da liberdade,
das esperancas da comunidade, um ambiente que amplia e fomenta o desejo de emancipacao
intelectual, caminho a emancipacgdo do cidaddo como sujeito de sua prépria vida.

A Escola foi centrada na parte do municipio mais carente nos aspectos social e
economicamente na década dos anos de 1990, na época era regido periférica do municipio.
Desde a sua inauguracdo no ano de 1994, a escola vem contribuindo efetivamente a re-
construcdo da historia dessa parte do municipio.

Atualmente, essa regido onde a escola se localiza € uma das mais promissoras no
campo educacional. Nessa regido foi instalado o Centro de Estudos Superiores de Tefé
CEST/UEA, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), o Servi¢o Social do
Comércio, escolas estaduais e municipais, uma creche municipal, o Instituto Federal do
Amazonas e Faculdades particulares.

No campo econdmico essa parte do municipio possui ao menos cinco supermercados
no bairro de Jerusalém, e centenas de comeércios menores em todos os bairros das
proximidades da escola e ainda, padarias, lojas de confeccdo, drogarias, oficinas mecanicas,
autopecas, lojas de veiculos, posto de gasolina, lojas de materiais de construgdo com
inumeras oportunidades de trabalhos informais, como bazar de roupas, bancas de comidas,
uma feira da Agricultura Familiar, saldo de beleza entre outros.

E importante destacar que nessa regido encontram-se dois Postos de Sadde, o Hospital
Regional de Tefé, o Centro de Estudos Superiorse de Tefe CEST/UEA e a sede do Instituto
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de Desenvolvimento Sustentdvel Mamiraua.

A escola cresceu em maturidade pedagdgica e administrativa na medida em que sua
comunidade crescia em complexidade social. A administracdo da escola ja contou com onze
gestores que contribuiram para a efetivacdo de uma cultura democratica no ambiente escolar,
sempre destacando a participagéo dos discentes, dos docentes e da comunidade na consolidagéo
dos processos socioeducativos.

Os docentes se dedicam constantemente ao planejamento de estratégias que auxiliem
aos discentes na construcdo de seus préprios caminhos de emancipacao intelectual e social. O
corpo docente dispbe de horas de trabalho pedagdgico na escola dentro de sua carga horéria
de trabalho, no planejamento de suas aulas, na leitura de temas, na formulagdo de estratégias
avaliativas e correcdo de trabalhos escolares dos discentes.

Os discentes tém autonomia para desenvolver estratégias de aprendizagem, como
dialogar com os docentes sobre métodos de ensino que os mesmos julgam mais faceis de se
entender determinados assuntos passados pelos docentes, ou seja, com o auxilio do docente,
os discentes ajudam a construir os meios para alcancar o seu préprio conhecimento. Eles tém
acesso a uma biblioteca, onde os mesmos tem liberdade para procurar livros que os auxiliem
nas disciplinas, trabalhos escolares e Ihes geram mais informacdes e interesse pela leitura.

No inicio do ano letivo séo distribuidos a cada discente, os livros didaticos que
auxiliam seus momentos de estudos. Todos os discentes podem ter acesso ao laboratério de
ciéncias da escola, financiado por um projeto junto a Petrobras, existe uma horta na escola
que pode ser usada como fonte de ensino e pesquisa. Ao todo sdo quatro horas diarias de
efetivo exercicio pedagdgico dedicadas aos estudos nas dependéncias da escola.

Toda a escola se transforma em um espaco educativo, composta de quatorze salas de
aulas amplas com capacidade para trinta e cinco discentes, sendo que em algumas turmas
esse numero varia de no minimo vinte e dois a e no maximo quarenta e trés discentes.
Auditorio vasto com capacidade para mais de duzentas pessoas, refeitorio com capacidade
para até cem pessoas, sala para pequenas reunides de docentes em sua Hora de Trabalho
Pedagogico, mas que também serve para reunides de conselho de classe, uma quadra
poliesportiva coberta e com grande arquibancada com capacidade para aproximadamente
2000 (duas mil) pessoas, uma area externa ampla para recreacdo e diversas atividades
pedagdgicas.

Apesar de constar no Plano Politico Pedagdgico da escola um laboratério de

informatica, esse espaco encontra-se inoperante. O mesmo ndo possui, N0 momento, nenhum

computador e consequentemente internet, para que os alunos possam estudar, fazer pesquisas



69

e construir trabalhos escolares, como é o esperado por um laboratério de informética. H& anos
esse espaco da escola esté ocioso, algo muito negativo, pois, caso estivesse operante, auxiliaria
docentes e discentes no processo de ensino-aprendizagem por meio dessas tecnologias que,
hoje, encontram-se ausentes na escola.

Segundo seu Plano Politico Pedagdgico, a escola ao longo dos anos foi adquirindo
bens que deixam as atividades pedagogicas e administrativas mais eficientes. Esses
equipamentos sdo fornecidos pela Secretaria de Estado de Educacdo do Amazonas, doagédo
da Associacdo de Pais, Mestres e Comunitarios e comprados com recurso do Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), além de doacBes de bens realizadas por
empresarios, comunitarios e projetos juntos a instituicbes de fomento, como: refrigeradores
de ar, data show, livros paradidaticos, cameras filmadoras, maquinas fotogréaficas, caixas de
som, microfones e cabos, pequenos reparos nas dependéncias, computadores, impressoras,
entre outros.

Hoje, a escola possui para toda a comunidade escolar, apenas um data show, duas
televisGes e 4 impressoras para uso dos docentes, secretarios e equipe gestora. Para uma
escola com 14 salas e que atende um grande quantitativo de discentes, esses recursos
tecnoldgicos tornam-se escassos para a sua demanda.

De acordo com o documento adquirido, os principais parceiros da gestdo da escola
sdo: 0 Conselho Escolar e o Grémio Estudantil. Esses dois colegiados sdo imprescindiveis
para a formulacdo dos pilares democraticos e participativos nas reflexdes e deliberaces na
escola. E com a participacdo coletiva dos funcionarios e servidores da educacéo, estudantes
e comunidade préxima, que a Escola se coloca como espaco de construgcdo e emancipacao de
seus sujeitos (Freire, 2016).

A escola por muito tempo atuou como celeiro cultural no bairro onde esta situada.
Um espaco de fomento de grupos culturais como a Danga Tribal Cunha-poranga, Guerreiros
Amerindios, dancas de carimbo e quadrilhas juninas. No esporte, a Escola foi uma grande
potencia no Futsal e VVoleibol no inicio dos anos 2000. Gradualmente outros esportes foram
incorporados ao curriculo da escola, como 0s jogos de tabuleiros e o Basquete.

Com muito trabalho coletivo, a Escola se tornou forte na Olimpiada de Matematica
realizada pelo Centro de Estudos Superiores de Tefé, sendo vitoriosa de trés edicdes, das
quatro realizadas. Muitos estudantes receberam homenagens pelo desempenho na Olimpiada
Brasileira de Matematica, alguns sendo bolsistas. No ano de 2018 um grupo de estudantes
recebeu a premiagdo méxima de robética em evento realizado em Manaus, nesse evento a

escola contou com a parceria do Instituto Federal do Amazonas (IFAM).
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Desde sua criagdo a escola se tornou, de uma regido esquecida do municipio, para um
sinal de possibilidades de convergéncias de sonhos em concretizacdo de realidades, na
aprovacdo de estudantes nas diversas Universidades e Faculdades do pais e do mundo, na
formacéo do cidad&o para o exercicio da cidadania e formacao para o mundo do trabalho.

Diante disso, a Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes se consolidou
como uma das mais importantes escolas de Tefé, referéncia com seu colegiado qualificado
de docentes graduados, especialistas, mestres, mestrandos, doutores, doutorandos. Pelo
trabalho das pedagogas, dos agentes administrativos, merendeiros, servicos gerais e agentes
de portaria, pois a escola € resultado de um trabalho conjunto de todos que compdem o seu
quadro profissional, e como resultado temos excelentes profissionais que seus estudantes
podem se transformar, e pelo nicho cultural que se tornou, produzindo cultura capaz de
mudar a sociedade e as relacdes nela estabelecidas.

A escola oferece a comunidade as seguintes modalidades de ensino matutino,

vespertino e noturno do Ensino Fundamental 1l ao Ensino Médio, totalizando 1044 alunos.

De acordo com seu Plano Politico Pedagdgico, a Escola tem como:

» Visdo de futuro: Educacdo e dialogicidade como pratica libertadora de homens e mulheres
que buscam sua emancipacao;

» Missdo: A construcdo de uma educacéo libertadora para homens e mulheres alicerce as bases
da construcdo de uma sociedade emancipada intelectualmente com sujeitos capazes de
transformar suas realidades por processos dialogicamente construidos;

» Principios: Educacdo libertadora e Emancipacdo intelectual e dialogicidade.

A escola também busca através do trabalho que o corpo docente e pedagdgico exercem
dentro da escola junto com a comunidade, através de projetos, aulas diferenciadas (conhecidas
hoje em dia como praticas exitosas), através de palestras com outros 6rgdos da cidade, como
institutos tecnologicos, profissionalizantes, de salde, de seguranca e culturais, ou seja, atraves
de todo um trabalho de cunho pedagdgico, auxiliar o discente para que ele/ela desenvolva as dez
Competéncias Gerais estabelecidas na Base Naional Comum Curricular (BNCC):

1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o0 mundo fisico, social
e cultural para entender e explicar a realidade (fatos, informacdes, fenbmenos e processos
linguisticos, culturais, sociais, econdmicos, cientificos, tecnoldgicos e naturais), colaborando
para a construcao de uma sociedade solidaria.

2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das ciéncias, incluindo a

investigacdo, a reflexdo, a analise critica, a imaginacao e a criatividade, para investigar causas,
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elaborar e testar hipoteses, formular e resolver problemas e inventar solu¢cbes com base nos
conhecimentos das diferentes areas.
3. Desenvolver o senso estético para reconhecer, valorizar e fruir as diversas manifestagdes
artisticas e culturais, das locais as mundiais, e também para participar de praticas diversificadas
da producdo artistico-cultural.
4. Utilizar conhecimentos das linguagens verbal (oral e escrita) e/ ou verbo-visual (como Libras),
corporal, multimodal, artistica, matematica, cientifica, tecnoldgica e digital para expressar-se e
partilhar informac@es, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e, com eles,
produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.
5. Utilizar tecnologias digitais de comunicacdo e informacdo de forma critica, significativa,
reflexiva e ética nas diversas praticas do cotidiano (incluindo as escolares) ao se comunicar,
acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos e resolver problemas.
6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de conhecimentos e
experiéncias que lhe possibilitem entender as relacdes proprias do mundo do trabalho e fazer
escolhas alinhadas ao seu projeto de vida pessoal, profissional e social, com liberdade,
autonomia, consciéncia critica e responsabilidade.
7. Argumentar com base em fatos, dados e informacdes confiaveis, para formular, negociar e
defender ideias, pontos de vista e decisbes comuns que respeitem e promovam os direitos
humanos e a consciéncia socioambiental em ambito local, regional e global, com posicionamento
ético em relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.
8. Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional, reconhecendo suas emogdes
e as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas e com a pressdo do grupo.
9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolugdo de conflitos e a cooperacao, fazendo-se respeitar e
promovendo o respeito ao outro, com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e
de grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de
origem, etnia, género, orientacdo sexual, idade, habilidade/necessidade, convicgéo religiosa ou
de qualquer outra natureza, reconhecendo-se como parte de uma coletividade com a qual deve se
comprometer.
10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia e
determinacdo, tomando decisfes, com base nos conhecimentos construidos na escola, segundo
principios éticos democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.
No atual quadro de docentes, todo este corpo atuante na escola foi formado pelo Centro
de Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA. E um grande ndimero de discentes que se formam
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no Ensino Médio, entram no Nivel Superior também por esse Centro de Estudos, sendo esta a

proxima instituicdo pesquisada no referido trabalho.

34 Centro de Estudos Superiores de Tefé — CEST/UEA

As informagdes e historico do CEST/UEA foram obtidos através de um documento
intitulado “Registro da Historia da UEA/CEST”, feito pela primeira diretora da unidade,
professora Assunta Maria Castro de Araujo, no ano de 2005. Usamos também para a construcao
deste tépico, um documento elaborado pela instituicdo para o desfile civico de 07 de setembro
do ano de 2022, que nos relata dados mais atuais da historia do Centro de Estudos Superiores
de Tefé. Todos os documentos foram adquiridos pela pesquisadora com a atual secretaria do
Centro.

De acordo com os documentos, a Universidade do Estado do Amazonas foi instituida
pela Lei n® 2.637, de 12 de janeiro de 2001, com a natureza juridica de fundacdo publica e
regulamentada através do decreto n® 21.666, de 1° de fevereiro de 2001, com a finalidade de
promover a educacdo, desenvolvendo o conhecimento cientifico, particularmente sobre a
Amazonia, brasileira e continental, conjuntamente com os valores éticos capazes de integrar o

homem a sociedade e de aprimorar a qualidade.

Figura 6- Centro de Estudos Superiores de Tefé - CEST/UEA

Fonte: Foto tirada pela pesquisadora Adriane de Lima Gongalves
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O Centro de Estudos Superiores de Tefé é uma das unidades da Universidade do
Estado do Amazonas, foi fundada no dia 08 de agosto de 2001 e foi o primeiro Centro,
juntamente com o de Parintins, a ser fundado no interior do Estado. O primeiro vestibular do
Centro de Estudos Superiores de Tefé aconteceu com mais de 3.000 candidatos do municipio
inscritos, mas o lugar definido para as aulas acontecerem até entdo ndo existia. O Centro teve
como primeira diretora a prof.2 Assunta Maria Castro de Araujo.

Sem ainda um prédio fixo para as instalacbes do referido Centro, 0s mdveis ou
materiais permanentes comecaram a chegar e logo ocuparam o auditério da Escola Estadual
Frei André da Costa, uma das escolas do municipio. O auditério ficou lotado de computadores,
cadeiras universitarias, ar condicionados, mesas, etc. O objetivo era encontrar um lugar onde
deveria funcionar a UEA em Tefé e numa conversa entre prof.2 Assunta Castro com o Padre
Antbnio Jansem encontrou-se o local. Seria, portanto, o Centro Interescolar Madre Ofélia de
Jesus de propriedade das Irmds Franciscanas Missionarias de Maria, localizado na Rua Getulio
Vargas, 219, Centro da cidade.

Os funcionérios do Centro e a comunidade em geral, colaboraram para que o local
ficasse pronto o mais rapido possivel para receber os universitarios. Os materiais e moveis que
estavam no auditério da Escola Estadual Frei André da Costa foram levados para o prédio do
Centro pelos militares do exército da 162 Brigada de Selva que funciona no municipio.

As escolas de Tefé também ofereceram ajuda. Serventes, secretarios, docentes
ajudaram a deixar tudo pronto para receber os primeiros Universitarios em nimero de 340 e 13
docentes. No dia 31/07/2001 foi recebida a visita do Prof®. Carlos Eduardo, membro do
Conselho Estadual de Educacédo e sua equipe para anunciar a programacao de Instalacdo da
Institui¢do que iniciaria dia 01/08/2001 com Seminario “Introducdo a Universidade” e teria a
duracdo de trés dias. A Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes (GM3) foi o
palco desta realizacao.

Dia 06/08/2001, as aulas propriamente ditas iniciavam no CEST, dando inicio a uma
nova perspectiva em relacdo a educacéo na cidade. A implantacdo se deu em menos de sete
meses sob a coordenacgéo do Dr. Lourengo Braga, primeiro reitor da Universidade do Estado do
Amazonas. Nascia em uma cidade interiorana a possibilidade de seus moradores cursarem o
ensino superior sem precisarem se deslocar para outras localidades.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade do Estado
do Amazonas, a criagdo e ampliacdo da Universidade no interior do estado “determinou um
novo futuro para milhares de amazonenses ndo so da capital, mas também dos 61 municipios

do interior” (PDI, 2012 - 2016, p.30). Essa implementacdo da universidade no interior,
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significou para a populagdo interiorana, a possibilidade de frequentar e se formar em um curso
superior, pois, antes disso, para muitos, este era um sonho muito distante de ser alcangado.
Com isso a implementacdo da UEA em Tefé representou aos seus cidadaos mudancas
e avancos. Anterior a isso, somente aquelas pessoas que tinham condicGes para se mudarem
para a capital, Manaus, podiam ingressar em uma faculdade. “Os jovens que desejassem dar
prosseguimento aos estudos tinham como alternativa migrar para a capital, onde estavam
concentradas todas as oportunidades em termos de ascensdo social, econémica e cultural
(Telles, 2010, p. 352, apud Estacio, 2012, p. 1544).
A implantagéo dos Centros de Ensino Superior no interior do estado veio para mudar
essa realidade.
A dindmica local, que consistia no deslocamento obrigatério de estudantes muda com
0 advento da Universidade do Estado do Amazonas. O contexto passa a ser diferente
com a criagdo de centros e nucleos de ensino superior no interior do estado do
Amazonas, fazendo com que o deslocamento para a capital deixe de ser uma obrigacéo

e passe a ser apenas uma das opgOes de acesso ao ensino universitario (Soares; Aguiar;
Neves; Brock, 2020, p. 177).

A Universidade Estadual do Amazonas vem tentando ano ap6s ano, aumentar o
quantitativo de vagas nos interiores do estado. Dando maior oportunidade aqueles que almejam
ingressar no ensino superior. “O nimero total de vagas para o interior corresponde a 69,79%
das vagas disponibilizadas nos diversos vestibulares da UEA ao longo de uma década” (Costa;
Oliveira, 2011, p. 29).

A perspectiva de interiorizar a educagdo superior para 0s demais municipios do
estado, mudando a realidade de total dependéncia da estrutura de ensino superior da
capital vem como resposta as barreiras geograficas presentes no estado do Amazonas.
Trazer educacdo de qualidade aos interiores do estado € tornar a formagao superior
uma realidade para um grande contingente populacional que, por uma série de
aspectos sociais, econdmicos e de locomogdo, estavam impossibilitados de atingir
(Soares; Aguiar; Neves; Brock, 2020, p. 178).

A interiorizagdo das universidades, além de viabilizar a permanéncia dos discentes em
seu municipio, promove ao local desenvolvimento cientifico, académico e cultural. Os
conhecimentos adquiridos podem ser projetados e executados na realidade local, sanando, desta
forma, a falta de mao de obra especializada no interior do estado.

De acordo com Costa e Oliveira (2011) a Universidade do Estado do Amazonas
sempre lutou por incluir os municipios do interior ao ensino superior. No ano de sua fundagéo,

guando ainda néo se tinha estrutura para atender as demais cidades fisicamente, utilizou-se do
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ensino mediado por tecnologias, formando diversos docentes que residiam no interior do

estado.

O programa ficou conhecido como Proformar (Programa de Formagéo e Valorizacéo
de Profissionais da educagdo), onde através do ensino mediado por tecnologia, foi
possivel a criacdo de um corpo docente de professores presenciais moradores da
localidade para suprir as necessidades das comunidades no interior do estado, uma
vez que era inviavel o deslocamento diario de professores das zonas urbanas para
municipios distantes e zonas rurais (Soares; Aguiar; Neves; Brock, 2020, p. 179).

Buscando propagar o ensino superior para outras localidades interioranas, a
Universidade do Estado do Amazonas demonstra interesse em formar profissionais
qualificados, competentes e em numero suficiente para atuarem no interior do estado. Buscando
atender as demandas locais em relacdo a educacgdo superior de qualidade.

O Centro de Estudos Superiores de Tefé, inicia-se com os cursos de Licenciatura Plena
em Histdria, Geografia, Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Letras, Inglés, e Normal
Superior, 5 (cinco) salas de aula, um laboratério de informéatica com 40 computadores,
secretaria, diretoria, sala dos professores e uma biblioteca.

Em 2004, o Centro de Estudos Superiores de Tefé — CEST/UEA ganhou um prédio
préprio. Essa mudanca de espaco fisico ndo ocorreu de uma hora para outra. Foi se
concretizando de forma gradual e com a unido de discentes, docentes, sociedade e autoridades
do municipio, que lutavam para que o CEST tivesse uma estrutura maior e melhor para atender
a populacéo tefeense. Conforme nos explica o Professor Doutor Yomarley Lopes Holanda, atual
diretor do CEST/UEA, em entrevista realizada no dia 24/01/2024:

A UEA foi criada em 2001, teve as suas primeiras turmas no ano de 2001. Iniciou
seus trabalhos em Tefé em agosto daquele ano, em um prédio alugado, prédio das
Irmas Franciscanas. E ele inicialmente contava com oito salas, uma sala pequena dos
professores, uma biblioteca em uma espécie de pordo. Ento, ele era realmente sé para
0 inicio do que a UEA poderia vir a ser na cidade. Ali, ele acomodou as turmas até
meados de 2004. Durante todo esse processo, 0 movimento estudantil, a prdpria
sociedade tefeense, os professores daquele momento, comecaram a fazer um
movimento junto as autoridades politicas de que a UEA precisaria crescer. E durante
esse tempo, até 2004, através desses movimentos junto da Camara Municipal, os
prefeitos da época, conseguiram um terreno para ser construido um campus da
universidade aqui. Num primeiro momento, o Governo do Estado iniciou as obras e
nés passamos as primeiras turmas pra ca no final de 2004. Ainda s6 o prédio
construido com poucas salas, uma sala dos professores, banheiros... E nos
continuamos ainda com atividades no prédio que era alugado das Irmas Franciscanas,
alguns cursos, algumas atividades da universidade continuaram |4 no prédio das
Irmas, prédio alugado. Ai a UEA nessa transicdo de 2004 para 2005 pouco a pouco
vai ocupar 0 novo espago que é justamente este. E de la pra c4, 2004 a 2024, vinte
anos, todos esses anos foi todo um processo, ampliagao, novos prédios, até finalmente,
pouco antes da pandemia, 2020 que a gente vai passar a ocupar de fato toda essa
estrutura que nés temos hoje. O prédio que nés chamamos de prédio administrativo,
o prédio das salas de aula, os laboratorios também e continuamos com a area de
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convivéncia, o proprio Restaurante Universitario no prédio inicial que a universidade
construiu na época para substituir aquele primeiro prédio la das Irmas. Essa mudancas
foi aos poucos, vieram primeiro alguns cursos porque ele ainda ndo tinha uma
completa estrutura. As vezes ndo tinha aceso a internet, ndo tinha como ficar
trabalhando até a noite... Entdo foi aos poucos Um curso veio, depois outro. Uma
secretaria veio e assim ele foi sendo ocupado. Assim, a gente pode dizer que em
termos de processo, ele ainda ndo foi ocupado totalmente porque tem algumas salas,
alguns laborat6rios que ainda estdo em processo de se equipar, de ter uma melhor
estrutura. O fato é que é uma transformacéo, a gente percebeu ao longo desses vinte
anos, uma transformacgdo que ndo poderia ser diferente do ponto de vista estrutural e
pedagdgico a partir da construcao desses novos espacos da universidade.

O novo preédio esté localizado na Estrada do Bexiga, 1085, Jerusalém, onde funcionam

as atividades de ensino de Graduacado, Especializagdo, Mestrado, Pesquisa e Extensao.

Figura 7- Centro de Estudos Superiores de Tefé com suas novas dependéncias
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Fonte: Foto tirada do site da Universidade do Estado do Amazonas (UEA).
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O Centro de Estudos Superiores de Tefé atende, atualmente, mais de 1.300 académicos
distribuidos nos cursos de Graduagdo/Licenciaturas, Cursos Especiais e Pds-graduacdo lato
sensu e stricto senso.

Desde sua implantacdo, em agosto de 2001, a unidade da UEA em Tefé ja graduou
3.626 profissionais em educacdo. Estes profissionais, hoje, lecionam em escolas publicas de
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Tefé e dos municipios do Médio Solimd@es e de seus afluentes, que estdo na jurisdicdo geo-
educacional da UEA/CEST.

O documento adquirido no referido centro e citado anteriormente, que abrange o atual
histérico do CEST/UEA também nos informa que em relacdo a Pesquisa, nos ultimos anos tem-
se intensificado a pesquisa no Centro de Estudos Superiores de Tefé. Os docentes da unidade
tém concorrido em editais voltados para a pesquisa. Fundagcdo de Amparo a Pesquisa do Estado
do Amazonas (FAPEAM), dentro do Programa de Iniciagédo Cientifica (PAIC e PIBID). Outros
Programas Institucionais de Bolsas como: (Bolsa de Monitoria, Bolsa Trabalho, Bolsa Estagio
e Pré-inovalab).

O referido documento também nos fala que em relagdo a Extensao, varios projetos ja
foram desenvolvidos e estdo em andamento junto a sociedade tefeense e até de municipios
préximos. Alguns destes projetos sdo realizados em parceria com o Exeército, Marinha,
Prefeitura etc. O programa a “Voz da Universidade” ¢é levado ao ar na R&dio Educa¢do Rural
de Tefé, todos os sébados, de 12 a 13 horas, quando a sociedade tefeense e dos municipios
vizinhos tomam conhecimento das acfes e dos projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo
desenvolvidos pelo CEST/UEA.
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4. CAPITULO llI: O FECHAMENTO DAS INSTITUICOES DE ENSINO E INICIO
DAS AULAS REMOTAS

No final do ano de 2019 e inicio de 2020, 0 mundo passou por um momento muito
dificil de sua historia. Fomos acometidos pela pandemia da COVID-19 e por questao de salde,
fomos aconselhados a manter o distanciamento social. Com isso, escolas e universidades
precisaram romper com as aulas presenciais e recorrer a outros meios para que docentes e
discentes continuassem trabalhando e estudando.

Nesse momento, mais do que nunca, o uso das tecnologias foi fundamental para que
iSS0 acontecesse.

As aulas foram dadas de diversas maneiras: por WhatsApp, Google Meet, através de
video aulas publicadas em canais do YouTube, entre outras.

No interior do Amazonas, mais precisamente no municipio de Tefé, local onde foi
desenvolvida a pesquisa, 0 uso de internet é precério e muitos discentes ndo possuem acesso a
internet ou ndo possuem aparelhos tecnoldgicos que os permitissem continuar participando das
aulas nesse momento pandémico.

Diante disso, faz-se necessario entendermos como se deu neste local o ensino-
aprendizagem durante a pandemia. Se as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao
conseguiram sanar as necessidades educacionais do momento. Se os docentes também
possuiam condicBes de continuarem dando suas aulas pelos meios tecnoldgicos e quais 0s
principais desafios encontrados por docentes e discentes durante esse periodo.

Atraves das entrevistas realizadas com docentes e discentes da Escola Estadual
Deputado Armando de Souza Mendes e do Centro de Estudos Superiores de Tefé, conhecemos,
do ponto de vivéncia desses participantes da pesquisa, como todo esse processo de ensino

remoto durante a pandemia ocorreu no municipio de Tefé/AM.

41 O ensino remoto no contexto dos docentes

Para manter o sigilo de suas identidades os docentes foram identificados por meio de
letras. Sendo trés docentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé e trés docentes da Escola
Estadual Deputado Armando de Souza Mendes. Os docentes entrevistados possuem entre trinta

e cinquenta anos e exercem a docéncia entre quatro a dezoito anos.
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Quadro 1- Caracterizacdo dos docentes entrevistados do Centro de Estudos Superiores de

Tefé CEST/UEA
Docentes Sexo Idade Formacéao Tempo -de Vitimo n-ivel de
docéncia escolaridade
Docente A | Feminino | 42 anos Bacharel em | 12 anos Doutorado
Psicologia
Docente B | Feminino | 50 anos Pedagogia 11 anos Doutorado
Docente C | Masculino | 50 anos Ciéncias 11 anos Pos-doutor
Sociais,
Ciéncia
Politica e

Antropologia

Quadro 2 — Caracterizagdo dos docentes entrevistados da Escola Estadual Deputado Armando
de Souza Mendes GM3

Tempo de Ultimo nivel de
Docentes Sexo Idade Formacéo ) )
docéncia escolaridade
Docente D | Feminino | 34 anos Licenciatura | 4 anos Doutorado
em Fisica
Docente E | Feminino | 46 anos Licenciatura | 18 anos Especializagéo
em Letras
Docente F | Feminino | 40 anos Licenciatura | 11 anos Nivel Superior
em Historia

Durante este periodo de pandemia, constatamos pelas entrevistas, que ninguém estava
preparado para esta situacdo, nem mesmo os docentes que, durante toda sua formacéo
académica, ndo obtiveram nenhuma capacitacdo para trabalhar remotamente por meio das

Tecnologias da Informagédo e Comunicacéo.
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Ao ser perguntado aos docentes se 0s mesmos passaram por alguma
formacdo/capacitacéo para a utilizacdo de equipamentos tecnolégicos em sala de aula, 0s seis
docentes entrevistados respondem gue em nenhum momento obtiveram por parte dos cursos e
instituicGes onde atuam uma formacao e/ou capacitacdo para utilizarem recursos tecnolégicos
em suas praticas docentes. Os mesmos trazem que, 0 que sabem manusear, aprenderam por
conta propria devido a necessidade, como ocorreu na pandemia. E nesse momento pandémico,
0S mesmos sentiram uma grande falta dessa capacitacao, pois relatam que nao sabiam manusear
aplicativos para editar textos, imagens, videos, audios para preparar e fazer com que as aulas

chegassem até os discentes.

N&o. A gente ndo teve nenhuma capacitacdo ou formacgdo. Somente mesmo as
resolucbes que informavam os tipos de metodologias que a gente poderia esta
utilizando, as plataformas, mas curso, capacitacdo, oficina, mini curso, ndo tivemos.
Na UEA durante a pandemia tinham uns cursos gravados ou pré-gravados, s6 que era
em uma plataforma que no6s do interior ndo conseguiamos ter acesso, entéo a gente
ndo utilizava, ndo acompanhou, foi o tnico recurso que a UEA ofereceu. Era um curso
a distancia, mas que ndo preenchia a nossa necessidade (Docente A, em 07/12/2023).

Por meio das falas dos docentes, vemos que a falta de uma capacitacdo durante a vida
académica nos cursos de Licenciatura e durante a vida profissional para que estes soubessem
utilizar as tecnologias como metodologia de ensino, fizeram falta e deixaram uma lacuna grande
em sua formacéo e atuacdo enquanto docentes, uma vez que, a atualidade exige um perfil de
docente que saiba manusear essas tecnologias, principalmente em momentos atipicos e
emergenciais, como foi o caso da pandemia da COVID-19.

Através de seus relatos, compreendemos que 0s mesmos tentaram utilizar varios
recursos para transmitirem suas aulas aos discentes. Algo desafiador para 0s mesmos que
tinham dificuldades em manusear essas tecnologias. Porém, para a internet disponivel em Tefé,
nem todas as Plataformas e Aplicativos eram viaveis. Foi necessario driblar as dificuldades e
usar a ferramenta mais possivel para a demanda de internet no municipio, que foi o aplicativo
de WhatsApp.

Sendo assim, para as aulas continuarem no municipio de Tefé, durante o periodo
pandémico, a ferramenta mais utilizada por todos os seis docentes entrevistados foi o aplicativo
de mensagens WhatsApp. Os docentes mandavam material através do WhatsApp para 0s
discentes como: apostilas, contetdos, video aula, atividades e avaliagdes, e os discentes tinham
um prazo para cumprirem essas atividades propostas e enviar aos docentes com o objetivo de

adquirirem nota para passar de ano ou periodo.
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Essa “nova” realidade mudou muito a rotina de trabalho dos docentes, pois como os
mesmos afirmam, eles passaram a trabalhar mais no periodo de pandemia através das aulas
remotas, do que se estivessem nas instituicdes de ensino.

Perguntado como era essa rotina de trabalho, todos os docentes entrevistados
descreveram que era uma rotina muito mais exaustiva do que se estivessem em sala de aula.
Pois, precisavam estar online a todo instante. Os discentes 0s procuravam a qualquer momento
e nao apenas no horario estipulado para as aulas. Juntava o servico da docéncia com os afazeres
de casa. Era como se estivessem trabalhando vinte e quatro horas por dia, sete dias da semana.

E isso acarretou problemas fisicos e também psicolégicos nesses docentes.

Era uma rotina muito mais estressante, do que no periodo, digamos assim, normal.
Porque, por exemplo, vocé vem pro trabalho e cumpri sua funcéo aqui. Vocé vai pra
casa vocé vai cumprir outra fungdo 14 da sua casa. Quando vocé mistura todos os
espacos ai é como se eu tivesse trabalhando 24 horas por dia. Porque eu trabalhava
pela ferramenta do celular, do computador ndo tinha como. Entdo era pelo celular que
eu trabalhava, passava 24 horas com o celular na mdo, toda hora era recebendo
mensagem. 2 horas da manha recebendo mensagem, dava 7 horas da manhd mais
mensagem. Eu tive até que trocar de celular porque ele ndo armazenava a quantidade
de mensagem e de grupos e de trabalho. Entdo assim foi estressante, cansativo, tive
problemas na méo, por causa do esforco repetitivo, tive bastante problemas em relacéo
a isso, tive que usar medicacdo pra aliviar as dores. Pra mim foi muito estressante,
cansativo e me adoeceu (Docente A, em 07/12/2023).

A docente A nos relata dos problemas de satde que os docentes enfrentaram, além do
cansaco fisico, mental e do estresse, a mesma relata que o ensino remoto afetou sua satde fisica.
Devido ao excessivo uso do celular, a mesma teve um problema nas maos, tendo que arcar com
tratamento e remédios para restabelecer sua salde.

Sendo que casos como este, ndo foram posteriormente discutidos por secretarias de
educacao e instituicdes de ensino. Vemos que a situacdo nao € apenas um ensino mediado por
tecnologias, mas perpassa por varios outros fatores como doencas fisicas e psicoldgicas que
acometeram os envolvidos nesse processo.

Os docentes ndo podiam negar atendimento aos discentes no horario que 0s mesmos
podiam se contatar, uma vez que muitas vezes era a noite ou até de madrugada que esses
discentes tinham acesso a internet e a um aparelho de celular para darem um retorno das
atividades aos docentes. Muitos discentes ndo possuiam acesso a recursos tecnoldgicos, seja
por questdes financeiras de ndo poder pagar um provedor de internet ou pér créditos no celular
para terem internet mével, e em muitas familias havia apenas um celular para ser usado por

todos da casa. Os docentes precisavam, diante dessa realidade, serem flexiveis e empaticos
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diante dessa situacdo, pois no municipio de Tefé as desigualdades de acesso aos recursos
tecnoldgicos sdo grandes e ocasionaram o afastamento de muitos discentes das aulas remotas.

Essa desigualdade de acesso as aulas, devido a falta de recursos tecnologicos, foi
sentida por docentes e discentes na volta das aulas presenciais. Todos os seis docentes afirmam
que a falta desses recursos por partes dos discentes afetou na aprendizagem e desenvolvimento
intelectual dos mesmos, pois na volta das aulas presenciais, esses discentes que néo
acompanharam as aulas, apresentaram e apresentam até hoje muitas dificuldades e iguala-los
aqueles discentes que puderam acompanhar as aulas remotamente é um desafio para os

docentes.

Com certeza sim, mostrou as desigualdades, teve essa diferenca, né, quem acompanhou...
0 que pbde ser acompanhado pelas aulas online, teve um conhecimento a mais, uma
dedicacdo e desenvolveu mais habilidades, em relacdo aqueles que ja ndo tinham acesso,
foi bem dificil, eles ndo sabiam aonde ter uma direcdo assim, chegaram com dificuldade na
leitura, na interpretacéo... e ai a gente foi trabalhando o que dava pra ser trabalhado, né, ndo
com todos, porque a dificuldade foi enorme, o desafio foi grande... (Docente F, em
12/12/2023).

Os docentes trazem o desafio que foi ensinar remotamente em Tefé. Pois, a situacdo
perpassa desde as desigualdades de acesso a recursos tecnoldgicos para acompanharem as aulas,
até a falta de acompanhamento familiar, além da compreensdo da familia em respeitar o
momento de estudo do discente. Muitas vezes para uma discente, mée e dona de casa, ter um
momento seu, para se dedicar aos estudos, dentro do ambiente de seu lar, torna-se muito dificil,

pois as mesmas precisam dar contas de diversos afazeres domésticos.

Entdo, teve limitacbes, mas alguns alunos... aqueles que tiveram realmente
oportunidade porque tem, sdo muitas circunstancias que prejudicaram os alunos nessa
época, né? Néo, ndo dependia so do nosso método, €, mas aqueles alunos que, durante
a pandemia conseguiram ler os textos conseguiram mandar 0s seus &udios,
conseguiram ter tempo para estudar mesmo, porque s vezes a pessoa assim sem a
UEA, ela ndo tem nem onde estudar, porque a casa dela ndo tem espaco s para ela
ndo tem, ndo tem siléncio... Acontece muito com mulheres, por exemplo, o simples
fato de estar em casa, ja fica uma pressdo da familia para a pessoa esta fazendo
trabalhos domésticos e ndo pode reservar um tempo para estudar que ninguém vai
entender... Entdo, tem N situacGes diferentes que véo afetar as pessoas e dificultar que
elas estudem no contexto da pandemia (Docente C, em 11/12/2023).

Para os docentes, alcancar os discentes por meio das aulas remotas foi muito
desafiador. Pois, 0s mesmos podiam mandar materiais nos grupos de WhatsApp, mas se estes

materiais iriam chegar até os discentes e se 0s mesmos iriam se dedicar a estudar e acompanhar
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as aulas com disciplina e comprometimento era uma questdo que, remotamente, perpassa da
tarefa do docente, era algo que dependia do préprio discente e das suas condigcdes para

acompanharem essas aulas.

Uma outra dificuldade era despertar o interesse deles, porque se em sala de aula ja é
dificil prender a atencdo deles, remotamente é pior ainda porque pode enviar o
material, mas vocé nao sabe se ele vai ler, vai fazer, vai pedir pra alguém fazer pra
ele. Minhas maiores dificuldades eram estas (Docente D, em 05/12/2023).

Para os docentes entrevistados, outro grande desafio era 0 momento de avaliar os
trabalhos dos discentes, pois, remotamente, fica dificil saber e comprovar se os trabalhos foram

feitos pelo proprio discente ou por terceiros e até se ndo foram, literalmente, copiados da

internet.

Al s8o varios fatores: primeiro, a falta dos recursos, tanto aparelho celular quanto a
internet, depois a participacdo dos pais, porque... eles deixavam os alunos muito
largados, ndo tinham uma rotina, eles ndo faziam uma rotina, entéo ficava tudo meio
aleatério, ai o pai ndo se preocupava, entendia que o filho ia passar, os pais comecou
a fazer tarefa pelos filhos, o que era bem mais dificil pra mim avaliar, se eu ndo sabia
se eu... se eu sabia se ele... quem respondeu foi a mée dele, entdo... teve varios fatores,
né, mas o principal pra mim foi... ter acesso ao aparelho celular e a internet (Docente
F, em 12/12/2023).

Sobre a falta de recursos tecnolégicos, fator que, segundo os docentes, foi 0 que mais
ocasionou a evasdo dos discentes no ensino remoto, os mesmos afirmam que, se ndo houvesse
essa desigualdade de acesso as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo por parte desses
discentes, o ensino remoto poderia ter um saldo muito mais positivo e satisfatério. Pois, ndo se
pode afirmar que houve um ensino remoto mediado por tecnologias se o0s envolvidos nesse
processo ndo tinham acesso a esses recursos.

Todos esses fatores foram sentidos pelos docentes durante todo o ensino remoto.
Segundo todos os docentes entrevistados, a participacdo dos discentes, ndo foi satisfatoria,
muitas vezes 0s mesmos até possuiam acesso as tecnologias, mas ndo tinham interesse,

julgavam que o ensino remoto ndo era tdo valido quanto o ensino presencial.

Entdo, dependendo do curso, muitos desistiram mesmo e nds vemos, eu vou falar do
curso, por exemplo, de pedagogia. Nés sabemos que, por exemplo, quem ficou na
pandemia, né, nas disciplinas, muitos ficaram bem prejudicados e nds fazemos
comparagdes, por exemplo, hoje: “Ah, olha aquele periodo, ¢ a turma tal, € o periodo
que estava durante a pandemia”, entdo por isso que eles fazem o trabalho assim, ndo
é a contento, né? Por qué? Porque ndo tiveram aula a contento, porque como eu te
falei, eu posso falar por mim, né, da minha aula, eu fiz de um tudo pra que esses alunos
saissem com o minimo de aprendizagem (Docente B, em 11/12/2023).
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Através do relato dos docentes constatamos que foi um grande desafio trabalhar e
alcancar os discentes remotamente. A participacdo era pequena, o retorno das atividades
também era timido, e os fatores que ocasionavam tais problemas eram muitos e precisavam ser

compreendidos por esses docentes.

Foi muito dificil, porque nos tivemos uma porcentagem baixa de alunos que
acompanharam as aulas devido a falta de internet porque nossa cidade ndo tem internet
para todos e quem tem é uma internet muito fraca e em algumas situacdes eu deixei
de ministrar aulas porque a minha internet ndo estava funcionando, ai eu precisei
gravar a aula e enviar num outro momento e alguns alunos também néo
disponibilizavam de aparelho celular pra acompanhar. Entdo quando nés retornamos
pra sala de aula, muitos alunos retornaram e foi o primeiro contato com eles porque
eles ndo tiveram acesso e outros foram levados para a zona rural e 14 também néo
tinha acesso e mesmo que tivesse o tempo deles era utilizado para fazer outras coisas,
entdo ndo realizaram as atividades que eu propus (Docente E, em 07/12/2023).

Existiram casos, entre os docentes entrevistados, que 0s mesmos so tiveram contato
com os discentes, ap6s a pandemia. E essa falta de participacdo dos discentes foi sentida pelos
docentes na volta das aulas presenciais. Houve uma grande diferenca no rendimento daqueles
discentes que conseguiram acompanhar as aulas, daqueles que por diversos motivos, como 0s

mencionados anteriormente ndo acompanharam o ensino remoto.

Eu vejo que tem varios fatores. Tem a baixa motivacdo, tem os problemas
psicologicos, por exemplo, a questdo da ansiedade, 0 medo, com a pandemia e com o
uso das tecnologias aumentaram entdo fizeram também evadir. Tem a questdo
sociocultural. Quando eu falo a questdo sociocultural ¢ a falta de uso, entdo se nao sei
usar a plataforma, eu ndo consigo acompanhar o ritmo, isso me prejudica. E tem a
questdo econdmica, no qual eu ndo tenho nenhum acesso, nem a celular, nem internet,
nem nada. Entdo sdo varios, assim, fatores. Eu continuava com 0s mesmos critérios
tem que mostrar o rendimento, por exemplo, na producdo da escrita, na coeréncia e
clareza do texto, as atividades eram de pesquisa, entdo, pelos menos nisso eu tinha
que ta acompanhando. Quando ndo, eu voltava com a avaliacdo. E como se eu tivesse
aplicando uma nova avaliagdo dizendo “olha, melhora aqui, ta faltando melhorar
isso”. Teve aqueles casos que s6 apareceram pro final, por exemplo, quatro meses de
aula, dois meses sem da sinal, em dois meses queria recuperar, eu era flexivel nesse
ponto, vamos la recuperar, entrega as atividades assim, assim, assim. Mas eu nao
deixei passar pelo menos do minimo da qualidade. Mas a gente nunca sabe se foi ele
mesmo que construiu o texto e ndo tinha tempo pra jogar o tempo todo na plataforma
pra saber se era plagio, ia ser um trabalho duplo pra mim fazer isso (Docente A, em
07/12/2023).

Perguntados aos docentes se era comum 0s mesmos utilizarem recursos tecnolégicos
como metodologia de ensino, mesmo antes da pandemia, todos responderam que costumavam
usar, porém era de forma intercalada junto com os métodos mais tradicionais. E 0s mesmos
afirmaram que ndo sdo a favor do uso total de recursos tecnologicos substituindo outros
métodos de ensino. Os docentes afirmam que pode haver uma dosagem entre estes métodos,

gue um néo exclui o outro. E que as tecnologias ao serem usadas como metodologia de ensino,
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devem ser pensadas com um prop6sito para se alcancar o ensino-aprendizagem dos discentes,
e ndo usa-las apenas por usar. E os docentes defendem que as instituicGes de ensino precisam
oferecer esses recursos tecnologicos, pois, muitas vezes os docentes até possuem o desejo de
inovar suas aulas através dessas ferramentas, mas as instituicdes de ensino ndo estdo equipadas

para isso.

Eu creio que deva haver uma mediacdo entre as tecnologias e o material que
normalmente nos utilizamos em sala de aulas, livros, apostilas e outros diversos.
Diante dos nossos alunos, que sabem manusear tdo bem essas ferramentas, eu creio
que seja positivo, vai ajudar bastante no desenvolvimento das nossas aulas porque vai
chamar a atencdo deles. Agora nds professores precisamos estar preparados para
utiliza-las e a escola também precisa dispor. Porque ndo é sé dizer usa um material,
de onde é que n6s vamos tirar? A escola ndo tem material disponivel pra que a gente
possa aplicar com 0s nossos alunos e o que tem é pouco nao supri a nossa necessidade
(Docente C, em 07/12/2023).

Sobre essa falta de suporte por parte das instituicdes, os docentes relatam que, para
darem aulas remotamente, tiveram que usar recursos proprios, comprar equipamentos,
materiais, planos de internet, para fazerem as aulas chegarem até os discentes. Todos afirmaram
gue ndo receberam nenhum recurso das instituicbes e das autoridades governamentais para

terem os recursos para darem aulas durante a pandemia.

Era tudo ao meu custo. Ainda bem que eu tinha condi¢des né. Tinha internet em casa,
adquiri um quadro, celular, mas tudo por minha conta. O que a escola disponibilizava
ainda quando nos néo tinhamos impressora em casa e papel poderia imprimir na escola
e deixava |4 pra eles. Mas em questdo de tecnologia, nada (Docente D, em
05/12/2023).

Os docentes também trazem que com a rotina do ensino remoto mediado por
tecnologias, tiveram que se reinventar enquanto profissionais, buscar por meio das tecnologias
formas de atrair os discentes para esse ensino remoto, adotando novas metodologias que,
algumas delas, levaram posteriormente para o ensino presencial como producdo de videos,
podcasts, grupos de WhatsApp para sempre estarem enviando materiais para os discentes e tirar

suas dividas sobre atividades e trabalhos.

Precisei trabalhar com outras técnicas de producdo textual, por exemplo, eu deixei de
trabalhar alguns géneros textuais que fossem escritos e trabalhei géneros com
imagens, com oralidade e ficou legal. Creio até que eles gostaram porque teve a
participacdo dos pais também. Como por exemplo nés fizemos a produgdo de um
video referente ao dia das maes e eles puderam produzir e mostrar o material e ficaram
muito felizes (Docente E, em 07/12/2023).

Sobre 0s pontos positivos e negativos que o0 uso dessas novas tecnologias

proporcionam as aulas e ao ensino-aprendizagem, uma docente afirmou ser seu uso negativo e
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os demais cinco docentes afirmaram que depende de como elas séo utilizadas, que em algumas

situacOes pode ser positivo e em outras negativo.

Quadro 3- Aspectos positivos e negativos do uso das Tecnologias da Informacéo e

Comunicacéo para os docentes.

Pontos positivos Pontos Negativos

aulas, tornando-as

atrativas.

Despertam o interesse dos alunos, uma vez | Caréncia desses recursos por parte das
que, muitos deles ja encontram-se imersos | instituicdes e de alguns docentes e discentes.

nesse mundo tecnolégico, e diversificam as

mais dinamicas e

As duas coisas podem acontecer e por isso que a gente precisa criar critérios, né... eu
acho que a tecnologia, tem vérias fungdes que ela pode ser negativa... mas de um
modo geral, a tecnologia ela é negativa quando ela... reproduz uma situacédo, que é
porque a gente vé com muita frequéncia... na midia comercial, mesmo no mundo
digital mas comercial... que a pessoa, seja estudante ou jovem ou cidaddo, fica numa
posicdo de passividade... recebendo estimulos e ndo constréi nada a partir daquilo,
né... entdo... por outro lado, a tecnologia, ela pode ser... pode fortalecer o aprendizado
do estudante, desenvolvimento das habilidades do estudante, se ela se tornar uma
ferramenta que o estudante pode ter a oportunidade de se apropriar pra construir o seu
conhecimento e construir relagdes também, ndo é s6 construir o seu conhecimento
individualmente, mas poder também colaborar com outros sujeitos, com outros
estudantes, com outras pessoas na construgdo de conhecimentos... (Docente C, em
11/12/2023).

Apesar das dificuldades enfrentadas, o ensino remoto trouxe consigo novas propostas

de ensino para situacdes do dia-a-dia e futuras. Porém, sobre utilizar o ensino remoto

novamente, todos os docentes trazem que, por meio da experiéncia, ndo desejam ter que utiliza-

lo. Entre os docentes foi unanime que o ensino presencial € melhor para trabalhar que o ensino

remoto.

Eu sou a favor do presencial. Talvez em regies que ndo tenha desculpa desse acesso
consiga ser aplicado o ensino remoto, mas aqui na nossa regido eu nao acredito que
seja. Até o tecnoldgico eu acho muito dificil de trabalhar aqui (Docente D, em
05/12/2023).

Para estes docentes, que possuem mais recursos tecnoldgicos que os discentes, as aulas

remotas ndo foram, em sua totalidade, bem aceitas. Pois, ndo adianta apenas o docente possui-

los e preparar as suas aulas por meio destes recursos, se essas aulas ndo chegaram até os



87

discentes, ou seja, ndo havia um retorno, ndo havia o processo de ensino-aprendizagem de
maneira eficaz. As aulas remotas ndo contemplaram todos os discentes e 0 ensino remoto,
idealizado para salvar a educacdo durante a pandemia, mostrou-se ser uma experiéncia

conturbada, desigual e cheia de percalcos para todos os envolvidos nessa atuacao.

4.2 O ensino remoto no contexto dos discentes

Assim como os docentes, os discentes também foram identificados por meio de letras.
Sendo trés discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé e trés discentes da Escola
Estadual Deputado Armando de Souza Mendes. Os discentes entrevistados possuem entre
dezoito a vinte e um anos.

Quadro 4- Caracterizacao dos discentes entrevistados do Centro de Estudos Superiores de

Tefé CEST/UEA
Discentes Sexo Idade Curso Periodo
Discente A Feminino 21 anos Pedagogia 7°
Discente B Feminino 21 anos Quimica 7°
Discente C Feminino 20 anos Historia 80

Quadro 5 — Caracterizacdo dos discentes entrevistados da Escola Estadual Deputado Armando
de Souza Mendes GM3

Discentes Sexo Idade Curso Ano
Discente D | Masculino | 19 anos Ensino Médio 1° Ano
Discente E | Feminino | 18 anos Ensino Médio 2° Ano
Discente F | Masculino | 18 anos Ensino Médio 3°ano

Entre os discente entrevistados, cinco possuem celular e apenas um ndo possui. As
trés discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé possuem também computador. J& os
trés discentes da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes responderam que nédo

possuem computador.
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Sobre 0 acesso desses discentes a internet, quatro discentes possuem acesso tanto por

WIFI em casa e pelo 4G do celular, e dois discentes possuem acesso apenas pelo 4G do celular,

ou seja, apenas por dados moveis.

Perguntados aos discentes, se 0s mesmos acreditam que as aulas ministrados por meios

de recursos tecnoldgicos sdo mais atrativas e interessantes, cinco deles responderam que sim.

Porém, um discente declarou que depende da situacdo.

Quadro 6- Opinido dos discentes sobre o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo

como metodologia de ensino.

Por que usar?

Por que n&o usar?

As aulas tornam-se mais dindmicas,

diferentes do habitual e chama mais atencéo
dos mesmos e auxilia na assimilacdo e

compreensdo dos conteudos.

Depende da situacdo, que, por vezes, 0S
métodos tradicionais sdo mais eficazes, que
prefere o professor escrevendo no quadro e
explicando os conteudos. Todavia, ressalta

gue em certas ocasides, 0 uso de recursos

tecnoldgicos pode ser valido.

Com certeza, principalmente a gente que estuda quimica, muitos conteldos sdo muito
abstratos e que nem sempre a gente tém acesso a laboratorio, entdo, através das
tecnologias facilita muito, nesse entendimento, eles podem usar animagdes dentro de
aplicativos com slide entdo, assim é fica mais facil o aprendizado do aluno, entdo
ajuda bastante (Discente B, em 12/12/2023).

Percebemos que entre os discentes 0s recursos tecnoldégicos como metodologia de

ensino sdo bem aceitos, porem, os mesmos podem ser usados de forma hibrida, ou seja, uma

combinagdo dos recursos tecnoldgicos com 0s metodos mais tradicionais. O uso ou ndo uso

desses recursos depende do contetdo e de como os docentes irdo utilizad-los para que a

aprendizagem seja transmitida e assimilada pelos discentes.

Sobre este ponto, os discentes relatam que seus docentes costumam usar com certa

frequéncia os recursos tecnologicos em suas aulas. Os recursos mais comuns sdo data show,

computador e televisdo. Relatam também que, depois da pandemia, muitos de seus docentes

continuaram utilizando o aplicativo de WhatsApp para mandar apostilas, textos, videos, audios

e manter contato com os discentes para tirar davidas e passar informativo sobre as aulas.
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Isso nos mostra que, muitos recursos que os docentes precisaram usar remotamente,
mostraram-se ferramentas eficazes, e 0s mesmos continuaram utilizando ja com as aulas no
formato presencial, para haver sempre o contato entre docentes e discentes para além das

paredes das escolas e universidades.

Todos os meus professores, eles quase ndo usam mais o quadro, né, tradicional a gente
tem uma televiséo dentro da sala e é onde eles passam. O slide onde eles passam um
video, aulas, filmes, qualquer coisa, que relacione, né, a aula entdo, s6 com o uso da
televisdo, as vezes eles usam quadro, mas conforme os periodos foram passando é
mais dificil, eles usam, eles usavam mais quando eram nos primeiros periodos e ai
eles foram mudando com o tempo, ainda mais que a universidade ganhou mais um
bloco, né, e 14, digamos assim, estd mais modernizado que nos outros blocos aqui
(Discente C, em 13/12/2023).

E importante ressaltar que, a estrutura do Centro de Estudos Superiores de Tefé, é
diferente da estrutura da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes. Em todas as
salas da universidade tem televisdo com sinal de internet, o centro possui laboratério de
informética e biblioteca com computadores e internet para os universitarios estudarem e
fazerem seus trabalhos. J& na escola pesquisada existe apenas um data show para uso de toda a
comunidade escolar e um auditério com uma televiséo, o que torna mais dificil para os docentes
da escola trabalharem usando tais recursos e consequentemente os discentes participarem de
uma aprendizagem mediada por meio dessas tecnologias.

Apesar das dificuldades existentes em relacdo aos discentes possuirem recursos
tecnoldgicos, todos os discentes entrevistados afirmam que, em algum momento, usaram e/ou
usam recursos tecnoldgicos para estudarem e fazerem trabalhos. Os meios mais comum entre
eles sdo o0 notebook e o celular. Eles usam com muita frequéncia o Google para fazer pesquisas
e tirar davidas e as discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé usam o notebook para

entregar os trabalhos digitados.

Uso muito o notebook, eu uso bastante pra fazer trabalho de aula. Porque eu sou
daquele tipo de aluno, que praticamente ndao gosto de escrever, pra mim digitar é mais
rapido, bem mais simples porque eu acho que fica feio a gente ficar passando corretivo
no trabalho de aula e tudo mais pra entregar pra um professor. Entdo utilizar o método
tecnoldgico pra fazer um trabalho é bem mais simples e bem mais bonito pra entregar
um trabalho para o professor (Discente A, em 07/12/2023).

Apesar desses discentes serem, de certa forma, familiarizados com as Tecnologias da
Informacéo e Comunicacao, durante a pandemia e as aulas remotas mediadas por Tecnologias
0s mesmos relatam que, no inicio, foi bastante complicado, pois nem eles, nem os docentes
conseguiam entender e dominar a situagdo. Com o passar do tempo é que as coisas foram

engrenando. A principio, foram criados grupos de WhatsApp que os discentes ou seus
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responsaveis deveriam participar e as aulas tinham um horério estipulado para comegar e

terminar. Nos grupos, docentes passavam o material, explicavam os contetidos por meio de

videos ou audios e enviavam as atividades para os discentes responderem.

No comeco era muito complicado, porque os professores, eles ndo entendiam muito
bem o que estava acontecendo e os alunos também ndo, entdo meio que eles ficavam,
a gente ndo sabe o que fazer, eles sabiam da necessidade do uso do celular, né, a gente
ndo teve muita video aula, é aula por facetime ou por pelo Meet, porque os
professores, eles tinham nocdo da das dificuldades, né, do uso da internet,
principalmente nds, alunos do interior. Entdo a gente ndo usou muito o recurso de
Meet, mas a gente usou bastante 0 WhatsApp, que era a nossa principal ferramenta. E
0 WhatsApp um ou outro professor usava 0 Meet, mas era um momento, esporadicos,
assim quase néo acontecia. Entdo o WhatsApp foi nossa principal ferramenta e a gente
estabelecia assim, se a nossa aula comecava as 8, terminava as 11, ele mandava o texto
pelo PDF, a gente baixava, estudava e durante esse momento das 8 as 11:30 a gente
estudava, debatia o texto que tava, qual era o contexto e tudo, mas era muito dificil,
porque nem todo mundo tinha acesso ao celular aquele momento, entéo era tipo um
ou 2 alunos com um professor, era tanto que teve alguns amigos que inclusive que
eles desistiram ou que trancaram por ndo conseguir acompanhar as aulas. Entdo
preferiram trancar para continuar no periodo seguinte ou quando voltasse, isso porque
atrasou bastante porque a grade mudou e ai teve outros problemas que eles
enfrentaram. Mas basicamente, era isso, era mais que 0 uso do WhatsApp, eu acho
que o recurso mais utilizado foi 0 WhatsApp, porque outros recursos ndo tinha como...
(Discente C, em 13/12/2023).

Porém, nem mesmo pelo WhatsApp, que era a ferramenta mais utilizada, todos os

discentes puderam acompanhar as aulas remotamente. Muitos foram os desafios e dificuldades

para que os discentes acompanhassem as aulas remotamente. Durante a coleta de dados

constatamos que as discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé conseguiram

acompanhar as aulas remotamente. Em contrapartida, todos os trés discentes da Escola Estadual

Deputado Armando de Souza Mendes abandonaram o ensino remoto no seu inicio.

Quadro 7- Motivos dos discentes terem acompanhado e desistindo do ensino remoto

Por que conseguiram acompanhar?

Por que ndo conseguiram acompanhar?

As discentes do Centro de Estudos
Superiores de Tefé tinham condigdes de
contratar um provedor de internet e colocar
com frequéncia créditos no celular para

acompanharem as aulas.

Os discentes da Escola Estadual Deputado
Armando de Souza Mendes ndo possuiam
condicdes de pagar um provedor de internet
e nao tinham como colocar créditos no
celular com frequéncia. Falta também de
aparelho celular de wuso exclusivo do

discente. Os mesmos relatam que era um
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celular para atender a demanda da familia

inteira.

Olha eu ndo acompanhava as aulas quando tinha porque a internet era muito ruim,
muito ruim mesmo. E néo tinha condigdes de ficar no wifi todo tempo. Af eles faziam
um video aula online, chamava os alunos que participavam e mandavam o trabalho
em PDF no grupo da escola que tava todos os professores. Ai a pessoa ia la fazia no
caderno e mandava foto pra eles ai eles avaliavam e mandavam a nota na hora. Eu
consegui acompanhar apenas duas aulas, quando a internet deixou, 0 resto nao
consegui. O celular ndo era meu, era da minha mée. O celular vivia com meu irmao
também, ele passava o dia na rua, ai quando ele chegava que eu pegava o celular pra
ver 0 que que tinha que fazer (Discente E, em 07/12/2023).

Percebemos por meio desses dados as desigualdades de acesso a recursos tecnoldgicos.
O preco de um provedor de internet em Tefé € caro e nem todos podem bancar. Os discentes
gue ndo possuiam recursos financeiros sairam prejudicados durante este periodo. A falta desses
recursos acabou ocasionando a evasdo desses estudantes durante o ensino remoto e,
consequentemente deixou sequelas intelectuais nos mesmos e um atraso destes em relagéo

aqueles estudantes que conseguiram acompanhar as aulas.

S6 no primeiro més que eu consegui acompanhar as aulas legal, porque eu estava com
celular e internet melhor. Depois eu vendi meu celular e acabei ganhando um celular
que ndo era tdo bom. Entdo eu fui viajar e com essa viajem eu acabei parando de
estudar. Mas, que bom que voltou a vir as aulas hibridas. Eu vinha segunda e quarta e
o0s outros alunos vinham terca e quinta (Discente D, em 06/12/2023).

O ensino remoto deixou evidente esta situacao de desigualdade e isso foi sentido pelos
discentes. Apesar das trés discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé relatarem que
possuiam acesso a esses recursos, essa ndo era uma realidade unanime dentro da universidade.
As mesmas relatam que muitos dos seus colegas pararam no meio do caminho porque fora da
universidade ndo possuiam recursos tecnoldgicos como computador e uma internet que
funcionasse a contento para acompanharem as aulas remotamente. Ou seja, a institui¢do era o
unico local onde esses universitarios tinham acesso aos recursos tecnoldgicos e estudar em casa,

sem essa assisténcia, se tornava impossivel.

Muitos alunos desistiram, inclusive durante esse periodo, muitos alunos pararam no
meio do caminho e eles estdo retornando agora e foram poucos alunos, a nossa turma
éramos de 43 alunos e hoje desperiorizados, continuam apenas 4 alunos. Entdo, muitos
alunos ficaram pelo caminho, principalmente por essa dificuldade que teve, que foi a
internet e esse acesso, que era limitado mesmo para ele (Discente B, em 12/12/2023).
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A falta desses recursos tecnolégicos, foi a principal dificuldade enfrentada por estes
discentes durante todo o ensino remoto. A isso também junta-se a falta de interesse,
comprometimento por parte de alguns discentes, e a falta de acompanhamento da familia. Um
docente se refugiou na zona rural de Tefé, onde o acesso a recursos tecnologicos e

consequentemente as aulas remotas tonava-se ainda mais dificil.

Quando eu viajei para o sitio, la ndo pega internet, eu chegava 5 horas da manhé e saia
5 horas da tarde. Dai ndo dava tempo de fazer e entregar todos os trabalhos. Foi muito
dificil pra mim entregar (Discente D, em 06/12/2023).

Diante de tantos percalcos, perguntamos aos discentes se 0S mesmos julgam que nesse
periodo houve aprendizagem. As discentes do Centro de Estudos Superiores de Tefé afirmam
que sim, houve aprendizagem por parte das mesmas. Ja os discentes da Escola Estadual
Deputado Armando de Souza Mendes relatam que nesse periodo ndo aprenderam praticamente

nada.

Quadro 8 — Opinido dos discentes em relacdo a aprendizagem durante o ensino remoto

Houve aprendizagem

N&o houve aprendizagem

Por meio dos recursos tecnoldgicos puderam
aprender e continuar estudando mesmo a
distancia. Com o lockdown podiam ficar em
casa e estudar com mais tranquilidade e mais

tempo.

Falta de recursos tecnolégicos para
acompanharem as aulas, estudar dentro de
casa tirava a concentracdo, pois muitas vezes
0 discente ndo tinha um espago Sseu

exclusivamente para estudar e a falta de

interesse por ndo julgarem o ensino remoto

tdo importante quanto o ensino presencial.

Da parte de alguns, houve aprendizagem. Mas, da minha parte ndo houve muito por
causa dessa dificuldade assim de internet, de tempo, de esfor¢co também (Discente D,
em 06/12/2023).

Percebemos que é uma situacdo que perpassa por varias questdes, como as
mencionadas anteriormente, e compreendemos que este ensino remoto ndo alcangou a todos 0s
discentes e nem foi tdo bem aceito pelos mesmos. Ao serem perguntados se preferem o ensino
presencial ou remoto, todos afirmaram que preferem, sem sombra de ddvidas, o ensino

presencial, pois as Tecnologias sao muito Gteis em determinadas situacdes, porém nada substitui
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a presengca fisica entre docente e discente, a atmosfera de estar em uma sala de aula trocando
ideias, tirando ddvidas, tendo contato com os colegas, ou seja, a socializacdo real é mais

fascinante e envolvente que a socializacdo tecnologica.

E, sou a favor do presencial! Justamente por causa disso, porque mesmo a gente se
esforcando, mas a gente sabe que o municipio onde a gente vive, ele ndo coopera
muito com o nosso aprendizagem e a tecnologia, ela é muito boa, mas eu acho que ela
ndo tira de forma alguma o professor da sala de aula, vocé tendo esse contato, vocé
podendo tirar ddvidas presencialmente, muitos professores, inclusive ficavam a
disposicao de nos tirar divida, mas a internet era tdo ruim que as vezes a gente tirava
a davida de tarde, a gente s6 conseguiu responder de noite, né, entdo, assim, a sala de
aula é perfeita, ndo trocaria pelo ensino remoto... (Discente B, em 12/12/2023).

Constatamos com as entrevistas coletadas uma grande divergéncia na participacao dos
discentes ao ensino remoto. Essa modalidade ndo contemplou a todos. As desigualdades de
acesso a esses recursos tecnoldgicos ficaram evidentes e prejudicaram muitos discentes. Nao
podemos afirmar que houve um ensino remoto se, 0s principais interessados nesta dindmica,
ficaram a margem desse processo. Muitos estudantes, assim como os estudantes da escola
Armando Mendes, ndo participaram dessas aulas, seja por questdes financeiras, culturais e
socioculturais. Ou seja, 0 ensino remoto mostrou-se ser, no municipio de Tefé/AM, mais um

ensino de excluséo do que de inclusé&o.
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CONSIDERACOES FINAIS

Através do presente trabalho, pudemos compreender que durante a pandemia da
COVID-19, o ensino remoto mediado por tecnologias, foi um desafio para todos os envolvidos
nesse processo. Docentes e discentes encontraram, durante a pandemia, muitas dificuldades
para trabalhar e estudar no municipio de Tefé/AM, devido a falta de familiaridade com os
recursos tecnoldgicos, a falta de condicGes financeiras para ter um bom sinal de internet e
aparelhos eletrdnicos para acompanharem as aulas.

Diante dessa realidade que envolve questdes financeiras de docentes e discentes,
socioculturais e de localidade, alguns docentes e discentes ficaram alheios ao ensino remoto,
ou seja, o ensino mediado por tecnologias durante a pandemia ndo alcangou a todos, o que gerou
prejuizos que sdo sentidos até hoje por todos os envolvidos neste processo.

Por meio das falas dos participantes da pesquisa, pudemos perceber que, para 0 ensino
ndo parar de forma total no municipio, as instituicdes de ensino encontraram como saida para
essa situacdo emergencial, as aulas utilizando as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo,
mesmo com todas as dificuldades, pois 0 acesso a internet na cidade € muito dificil, as aulas
aconteceram em sua maioria por meio destes recursos digitais, com a ressalva de que nem todos
os discentes foram contemplados com essas aulas.

Vimos que a maneira mais comum de ministrar e acompanhar as aulas nesse periodo
foi através do aplicativo WhatsApp. Onde foram criados grupos em que os docentes mandavam
textos, imagens, audios, videos e recebiam os trabalhos que os discentes enviavam. No Centro
de Estudos Superiores de Tefé, também era utilizada a plataforma do Google Meet, porém,
como relatado pelos docentes e discentes entrevistados, para a internet de Tefé essa plataforma
era mais pesada e ficava mais dificil de acompanhar as aulas por meio dela, optando-se assim
pelo aplicativo de WhatsApp na maioria das vezes.

De acordo com as entrevistas, constatamos que esse periodo foi muito delicado no
quesito avaliar os discentes e no ensino-aprendizagem. Vérias foram as situacdes desde nédo
possuir internet, computador, celular, até a falta de interesse e comprometimento em
acompanhar as aulas. Segundo os docentes e discentes, 0 ensino remoto nédo surtiu tantos efeitos
positivos.

Os discentes da Escola Estadual Deputado Armando de Souza Mendes ndo avaliaram
0 ensino remoto de forma satisfatoria, segundo os mesmos ndo houve de suas partes

aprendizado. Deixaram de acompanhar varias aulas, deixaram de entregar trabalhos e mesmo
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assim avancgaram de série e sentem-se prejudicados pelo ensino remoto e por ndo terem tido
oportunidades ou interesse de acompanharem as aulas regularmente.

A situacdo das entrevistadas do Centro de Estudos Superiores de Tefé, foi um pouco
diferente. Mesmo com as dificuldades, conseguiram acompanhar as aulas, pois possuiam WIFI
em casa e com isso assistiam as aulas de maneira mais satisfatoria. Porém, salientam que no
ensino presencial a aprendizagem ocorre melhor, pois pode-se concentrar mais e tem a presenca
fisica do docente para dar suporte e tirar davidas que possam surgir durante as aulas, o que
segundo eles, no ensino remoto tornava-se mais complexo.

Para os docentes, avaliar os discentes era uma tarefa ardua, pois sem estarem se vendo,
era quase impossivel saber se eram os préprios discentes que faziam seus trabalhos ou eram
feitos por terceiros ou plagiados da internet. E os docentes precisavam ser flexiveis, pois na
situacdo atipica que estdvamos vivendo, era necessario levar em consideracdo que ndo dava
para exigir tanto dos discentes, que muitas vezes entregavam trabalhos até de madrugada para
os docentes que era a hora que 0s mesmos possuiam acesso a internet ou aparelhos eletronicos
gue em alguns casos ndo eram seus, mas de outras pessoas da familia.

Atraves das entrevistas coletadas, o ensino remoto foi valido no sentido de néo fazer
as aulas paralisarem de forma total durante a pandemia, mas os participantes da pesquisa ndo
desejam que essa modalidade de ensino volte a ser usado. Tanto os docentes, quanto 0s
discentes preferem o ensino presencial.

Contudo, eles ressaltam que, no ensino presencial também podem ser utilizadas as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo tornando as aulas mais atrativas e interessantes. E
importante saber que, as novas tecnologias, sozinhas, ndo garantem a aprendizagem, porém, se
usadas de forma pontual, juntamente com os métodos mais tradicionais e se todos 0s
envolvidos, inclusive as instituigdes de ensino tiverem acesso a essas novas tecnologias, esses
recursos podem agregar muito no processo de ensino-aprendizagem.

E necessario que sejam criadas politicas publicas que visem sanar com essas caréncias
de falta de recursos dentro das instituicdes de ensino para que as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo possam ser incorporadas como metodologias no processo de aprendizagem e que,
principalmente, possam alcancar maior nimero de discentes, para que, se for necessério utilizar
0 ensino remoto novamente em carater emergencial, este tenha um saldo mais positivo do que

0 ensino remoto advindo com a pandemia.
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APENDICE D - INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR ESTADUAL DO MUNICIPIO DE
TEFE/AM

Centro de Estudos Superiores de Tefé CEST/UEA
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APENDICE E - INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR PARTICULARES DO
MUNICIPIO DE TEFE/AM

Faculdade Metropolitana de Manaus (FAMETRO)

Universidade Paulista (UNIP)

Centro Universitario Leonardo da Vinci (UNIASSELVI)
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APENDICE F- INSTITUICOES DE CURSOS TECNICOS DO MUNICIPIO DE
TEFE/AM

Instituto Federal do Amazonas (IFAM)

Centro de Educacéo Tecnoldgica do Amazonas (CETAM)
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APENDICE G - ESTRUTURA DA ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO ARMANDO

DE SOUZA MENDES. ANO (2022)

Ambiente  Quantidade Ambiente Quantidade Ambiente Quantidade
Sala de aula 14 Rampa_d_e 02 Sala da gestéo 01
acessibilidade
. Banheiro para .
Banhel_ro 04 deficientes 01 Banhelrp para 02
masculino . funcionérios
masculino
. Banheiro para .
Bar_lhe_lro 04 deficientes 01 Banhelrp para 01
fenimino g, funcionarias
feminino
Laboratério Laboratério de Laboratério de
N 01 e 01 S 01
de Ciéncias Infrmética Comunicagdo
Sala de HTPC
- (Hora de Sala
Auditério 01 Trabalho 01 pedagdgica 01
Pedagbgico)
Sala de 01 Biblioteca 01 Sala de aquivo 01
professores
Deposito . .
Educacio 01 D_ep05|to 14 Deposito de 01
. diversos merenda
Fisica
Quadra
Cozinha 01 Refeitério 01 poliesportiva 01
coberta
Corredores 06 Estacionamento 01 Poco de 4gua 01
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APENDICE H - QUANTITATIVO DE FUNCIONARIOS DA ESCOLA ESTADUAL

DEPUTADO ARMANDO DE SOUZA MENDES. ANO (2022)

FUNCAO QUANTIDADE
Diretor 1

Pedagogas 3

Professores 44

Merendeiros 6

Auxiliares de servicos gerais 3

Agentes de portaria 4

Auxiliares administrativos 2

Secretéria escolar 1
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APENDICE I - DISTRIBUICAO DOS ALUNOS DA ESCOLA ESTADUAL
DEPUTADO ARMANDO DE SOUZA MENDES POR SERIE E TURNO. ANO (2022)

ENSINO FUNDAMENTAL
SERIE NUMERO DE ALUNO POR TURNO
MATUTINO | VERSPERTINO | NOTURNO
6° 99 92
7° 104 117
8° 57 86
9o 83 82
AVANCAR 2 19 15
AVANCAR 3 26 25
TOTAL 388 417
ENSINO MEDIO
SERIE MATUTINO | VERSPERTINO | NOTURNO
12 87
28 86
3 66
TOTAL 239
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APENDICE J - PRIMEIRA COMPOSICAO DO CORPO DOCENTE DO CENTRO

DE ESTUDOS SUPERIORES DE TEFE CEST/UEA

André Jun Mick

Helena da Costa Rodrigues

Lourival Paula de Goes

Maria da Gragas Holanda Ferreira

Aurélio Andrade de Menezes J(nior

Germano Ferreira Martins

José Siqueira Benitez

Maria de Fatima Castro Amorim de Moraes

Lucelene Terezinha Franceschini

Raimundo Nonato Ferreira da Silva

Kleber Filgueiras Bastos
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APENDICE K - PRIMEIRA COMPOSICAO DO CORPO ADMINISTRATIVO DO

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE TEFE — CEST/UEA

Funcionarios Cargos
Assunta Maria Castro de Araljo Diretora
Maria dos Anjos Ramos Secretaria

Larissa Marine Terdulino da Silva

Auxiliar de Gabinete

Kassia di Paula Batalha Sales

Auxiliar de Gabinete

Larissa Marine Terdulino da Silva

Biblioteca

Kassia di Paula Batalha Sales

Biblioteca

Tatiana Braga Alvim

Centro de Processamento de Dados (CPD)

Max Viana da Silva

Centro de Processamento de Dados (CPD)
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APENDICE L - CURSOS OFERTADOS ATUALMENTE PELO CEST/UEA

Graduacao/ Licenciaturas

Ciéncias Bioldgicas; Fisica; Geografia; Historia; Letras; Matematica;
Pedagogia; Quimica

Cursos Especiais

Administracdo, Alimentos, Letras: Lingua Inglesa

Graduacéo/ Licenciaturas
FARPOR (Plataforma
Freire)

12 Licenciatura em Pedagogia Intercultural Indigena.

Pos-graduacéao (lato sensu)

Curso de Especializacdo em Formacdo em Educagdo Infantil; Especializacéo
em Geografia e duas turmas de Especializacdo em Matematica

Pos-graduacdo (stricto
Senso)

Programa de P6s-graduacao Interdisciplinar em Ciéncias Humanas
(PPGICH); Programa de Pds-graduagdo em Educacéo (PPGED)
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APENDICE M - ATUAL COMPOSICAO DO CORPO DOCENTE DO CENTRO DE
ESTUDOS SUPERIORES DE TEFE — CEST/UEA. ANO 2024

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE TEFE

DIRECAO/CEST

RELACAO DOCENTES CONCURSADOS, CONTATOS E VOLUNTARIOS

CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Eloa Arevalo Gomes Doutora Lisandro Rocha Fraga Especialista
Fernanda Regis Leone Mestra
CIENCIAS Guilerme de Queiroz Freire Doutor
BIOLOGICAS Rafael Bernhard Doutor
Silva Regina Sampaio Freitas Doutora
Roseane de Paula Gomes Moraes Doutora
Wilsandre Cella Mestre
CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Gabriel de lima e Silva Mestre
a Israel da Silva Torres Mestre
IFETEEA Reginaldo José Gongalves Bacelar Mestre
Samuel Nogueira Cerniak Mestre
Willian Migueil Pereira Ramos Mestre
CONCURSADOS TITULACAO | CONTRATOS TITULACAO | VOLUNTARIO TITULACAO
Eubia Andrea Rodrigues Mestre
Francisco Davy Braz Rabelo Doutor
Hikaro Kayo de Brito Nunes Doutor
Jubrael Mesquita da Silva Mestre
CI=OEIAAR Kristian Oliveira de Queiroz Doutor
Leonardo de Oliveira Mendes Mestre
Sandra Freitras Santos Mestre
Viviane Pimentel Moscardini Sussumo Mestre
Wagner da Silva Dias Doutor
CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Alcemir Arlijean Bezerra Teixeira Mestre
Cristiane da Silveira Doutora
Luciano Everton Costa Telles Doutor
AISTEIRE Macério Lopes de Carvalho Jinior Mestre
Tenner Inauhiny de Abreu Mestre
Tiago Fonseca dos Santos Mestre
Yomarley Lopes de Holanda Doutor
CONCURSADOS TITULACAO | CONTRATOS TITULACAO | VOLUNTARIO TITULACAO
Manoel Domingos de Castro Oliveira Mestre Kenedi Santos Azevedo Mestre
Maria de Fatima Castro Amorim Doutora
Maria Ozana Lima Arruda Mestre
LETRAS Monica Dias de Aratjo Doutora
Nubia Litaiff Moriz Doutora
Jussara Maria Oliveira de Aradjo Mestre
Rosineide Rodrigues Monteiro Mestre
Teresinha de Jesus de Souza Costa Mestre
CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Carlos José Ferreira Soares Mestre
Claudio de Oliveira Santos Mestre
Denise Medim Mota Mestre
Fernando Soares Coutinho Doutor
MATEMATICA Josimauro Borges de Carvalho Mestre
Luiz Augusto Reis Caxeixa Mestre
Robert Luiz Lara Ribeiro Doutor
Sabrina de Souza Rodrigues Mestre
Severino Coelho da Cruz Junior Especialista
Simone Elizabeth Felix Frye Mestre
CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Caio Cesar Ferreira Florindo Doutor
Elzalina Ribeiro Soares Doutora
- Erasmo Sérgio Ferreira Pessoa Junior Doutor
QUMICH Jéssica Venancia Faria Rangel Doutora
Marcus Lucio de Sousa Especialista
Raimundo Carlos Pereira Junior Doutor
Viviane Fagundes Pacheco Mestra
CONCURSADOS TITULACAO CONTRATOS TITULACAO VOLUNTARIO TITULACAO
Ademar Henriques da Silva Filho Mestre
Adilma Portela da Fonseca Torres Mestre
Cecilia Creuza Melo Lishoa Mestre
Cilene de Miranda Pontes Mestre
PEDAGOGIA Dayane Feitosa Lima Doutora
Guilherme Gitahy de Figueiredo Pés Doc
Raiziana Mary de Oliveira Zurra Doutora
Rita de Cassia Fraga Machado Pés Doc
Romy Guimardes Cabral Doutora
Willian Cosa da Silva Doutor
Odimar Loresent Mestre
Patricia Lishoa de Mestre
Aguiar




